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RESUMO

Este estudo tem como objetivo analisar a influéncia das competéncias emocionais na seguranga
operacional durante o voo solo do Cadete Aviador no 2° Esquadrdo de Instrucao Aérea (2° EIA) da
Academia da Forca Aérea (AFA). Esse episodio representa um momento critico da formacao,
marcado pela transi¢do entre a instrugdo supervisionada e a conducao autdbnoma da aeronave T-25,
exigindo ndo apenas dominio técnico, mas também controle emocional diante da total
responsabilidade na execucdo desse voo. A pesquisa adota abordagem qualitativa, de carater
exploratorio, fundamentada em revisdo bibliografica e documental, com énfase em autores
nacionais e internacionais que abordam o fator humano, as emocdes e seus efeitos sobre o
desempenho na aviacdo. A andlise tedrica evidenciou que competéncias emocionais como o
autoconhecimento, o controle da ansiedade, a autorregulagdo emocional e o gerenciamento do
estresse sdo essenciais e contribuem para a manutencdo da seguranca operacional, principalmente
em contextos de alta pressdo como o voo solo. A literatura consultada indica que essas habilidades
influenciam diretamente a tomada de decisdo, o foco e a capacidade de lidar com imprevistos
durante a missao, podendo representar tanto um elemento de fortalecimento quanto um fator de
risco, caso estejam ausentes ou mal desenvolvidas. Conclui-se que as competéncias emocionais
exercem papel relevante na seguranca operacional durante o voo solo e devem ser tratadas como
parte integrante da formacdo do cadete aviador. A inclusdo estruturada e progressiva desses
conteudos no processo de instru¢ao pode contribuir para a mitigagcdo de riscos associados ao fator
humano e para o fortalecimento da cultura de seguranga de voo no ambiente militar.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of emotional competencies on operational safety during the
solo flight of the Cadet Aviator in the 2nd Air Instruction Squadron (2nd EIA) at the Air Force
Academy (AFA). This episode represents a critical moment in training, marked by the transition
between supervised instruction and autonomous driving of the T-25 aircraft, requiring not only
technical mastery, but also emotional control in the face of total responsibility for the mission. The
research was conducted by means of a bibliographic and documentary review, with emphasis on
national and international authors who address the human factor, emotions and their effects on
performance in aviation. The theoretical analysis showed that emotional skills such as
self-knowledge, anxiety control, emotional self-regulation and stress management are essential for
maintaining operational safety, especially in high-pressure contexts such as solo flight. The
literature consulted indicates that these skills directly influence decision-making, focus and the
ability to deal with unforeseen events during the mission, and can represent both a strengthening
element and a risk factor if they are absent or poorly developed. The conclusion is that emotional
competencies play an important role in operational safety during solo flight and should be treated as
an integral part of the cadet aviator's training. The structured inclusion of this content in the
instruction process can help mitigate risks associated with the human factor and strengthen a safety
culture in the military aviation environment.

Keywords: Emotional Competencies; Flight Safety; Solo Flight; Aerial Instruction.

INTRODUCAO

Esta pesquisa busca investigar os impactos das competéncias emocionais na manutengao da
seguranca de voo durante o voo solo dos Cadetes Aviadores no 2° Esquadrao de Instrugao Aérea (2°
EIA). O objetivo ¢ entender como as habilidades relacionadas ao reconhecimento, controle e gestao
das emocgdes dos cadetes podem influenciar na seguranga de voo, especificamente durante o voo
solo, uma etapa critica e desafiadora na formagao dos pilotos militares da Academia da Forga Aérea
(AFA).

As competéncias emocionais, que englobam habilidades como o autoconhecimento e o
controle emocional, sdo decisivas em cenarios de alta pressdo, como os enfrentados na aviagdo
(Bar-On, 2005). A gestao eficiente dessas competéncias pode impactar o processo decisorio e,
consequentemente, a seguranga operacional em voo (Bauer; Weiner, 2010). Diante disso, este
projeto se insere na linha de pesquisa sobre Poder Militar, mais especificamente no Nucleo
Tematico que aborda o Desempenho Humano Operacional e a Psicologia aplicada ao contexto

militar.



O foco da pesquisa serd a andlise de como as competéncias emocionais podem influenciar a
manutengdo da seguranga operacional durante o voo solo dos cadetes no 2° EIA. A investigacao
incluird uma revisao bibliografica sobre os estudos que abordam essas competéncias no ser humano,
assim como seu impacto no processo decisorio, com énfase em como essas habilidades ajudam a
enfrentar situagdes anormais, nas quais o fator emocional pode sobrepor-se ao técnico, tanto de
forma positiva quanto negativa.

A justificativa para a realizacdo desta pesquisa ¢ evidente. O futuro Oficial da Forga Aérea
Brasileira deve apresentar em suas atitudes o adequado equilibrio emocional para realizar suas
atividades aéreas com seguranca (Brasil, 2023). A relevancia do problema mostra-se significativa,
pois a seguranca constitui prioridade maxima na aviagdo; entender o papel das varidveis emocionais
neste contexto inédito do voo solo pode orientar melhorias no treinamento e formacao,
principalmente nesta fase que envolve a pouca experiéncia do piloto na tomada de decisdo frente a
diversas situagdes que podem ocorrer.

A pergunta de pesquisa que orienta este estudo ¢: "De que maneira as competéncias
emocionais influenciam a seguranc¢a operacional durante o voo solo dos Cadetes Aviadores do
2° Esquadriao de Instrucido Aérea?" Diante dessa problematica, o objetivo geral do trabalho ¢
analisar como as competéncias emocionais impactam a seguranga ¢ o desempenho do Cadete
Aviador nessa etapa essencial da formagdo de um piloto militar. Para alcangar tal proposito, foram
definidos os seguintes objetivos especificos:

e Identificar as competéncias emocionais mais relevantes para a condugdo segura do
VOO0,

e Investigar de que forma essas competéncias interferem no processo decisorio durante
a realizacao do voo solo;

e Compreender como a presenca ou a auséncia dessas competéncias pode influenciar

na prevencao de acidentes e incidentes aeronauticos.

1 REFERENCIAL TEORICO

1.1 COMPETENCIAS EMOCIONAIS



De acordo com Goleman (2012), competéncias emocionais podem ser descritas como um
conjunto de habilidades, tais como a capacidade de identificar, entender, regular e utilizar as
proprias emogdes de maneira eficaz. Elas sdo divididas em cinco categorias principais:
autoconsciéncia, autorregulacdo, motivagdo, empatia e habilidades sociais. Em ambientes de grande
exigeéncia, como a atividade de instrugdo aérea, essas competéncias tornam-se necessarias, uma vez
que os pilotos estdo constantemente expostos a situagdes que exigem o controle emocional para
garantir a seguranca operacional. O autor enfatiza que tais competéncias emocionais ndo sao uma
caracteristica fixa, mas sim habilidades que podem ser cultivadas e desenvolvidas ao longo da vida.

Essas competéncias emocionais podem ser associadas a um conjunto conhecido como
inteligéncia emocional. A inteligéncia emocional envolve a capacidade do ser humano de
compreender a si mesmo e interagir com aqueles ao redor, se adaptar e lidar com todas as
adversidades e circunstancias que possam aparecer no ambiente de modo a obter sucesso nas tarefas
que va executar, sem que as emocoes interfiram negativamente no desempenho do proprio
individuo (Sewell, 2011). A inteligéncia emocional utiliza estratégias baseadas em competéncias
especificas, proporcionando uma compreensdo mais profunda das habilidades e atitudes dos
individuos emocionalmente inteligentes e de como desenvolvé-las (Marinho-Araujo; Almeida,
2017).

De acordo com Goleman (2012), o desenvolvimento da habilidade de controlar as emogdes
contribui para o sucesso em diferentes areas da vida, levando a uma maior eficiéncia ao lidar com
divergéncias de ideias e situacdes adversas. Em contrapartida, pessoas que tém dificuldade em
gerenciar suas emog¢des no momento de tomar decisdes tendem a encontrar maiores obstaculos na
resolucao de problemas.

Bar-On (2005), define inteligéncia emocional como entender e controlar as proprias
emocdes. Isso ¢ relevante para aviadores, cujas decisoes afetam diretamente a seguranga das
operacdes aéreas. A autorregulacdo emocional, um aspecto principal dessas competéncias, ajuda a
prevenir reagdes impulsivas que podem comprometer o processo decisorio adequado e racional. De
acordo com Goleman (2012), quando um individuo ndo consegue controlar suas emogdes, sua
capacidade cognitiva ¢ prejudicada, o que dificulta a realizagdo de tarefas que demandam decisdes

rapidas e corretas, ja que sua memoria funcional ¢ comprometida.

1.2 O FATOR EMOCIONAL NA SEGURANCA DE VOO



A preocupagdo com a seguranga operacional existe desde os tempos antigos. Os primeiros
acidentes aéreos, devido as limitagdes e desafios enfrentados, levaram a evolugdo das estratégias de
seguranca ao longo dos anos, dividindo-as em trés dreas: humana, técnica e organizacional
(Bezerra, 2011). Beling e Wild (2024), chamaram a atengdo para a relevancia das emocdes na
aviacao civil, apontando que a Psicologia da Aviacao, por muito tempo, se concentrou apenas nos
aspectos cognitivos dos pilotos. No referido estudo, mostrou-se que a inteligéncia emocional
desempenha um papel fundamental em varios fatores no ambiente da atividade aérea, como as
interagdes interpessoais, 0s comportamentos e o proprio bem estar psicoldgico e fisico, investigando
a influéncia das emog¢des dentro da cabine e os beneficios que elas podem proporcionar no processo
decisorio, quando bem administradas. Santos (2023), também ressalta a relevancia das emogdes no
processo cognitivo, pois qualquer um pode ter seu processo decisorio afetado por sentimentos em
situacdes anormais durante o voo. Isso pode levar o piloto a realizar acdes e medidas que
normalmente ndo adotaria em condi¢des normais, desencadeando assim atitudes perigosas € riscos a
seguranca acrea.

Virios acidentes e incidentes na aviagdo ocorreram devido a falta de compreensdo e
consciéncia das emogdes e comportamentos dos outros. Ainda nos dias de hoje, ao discutir
julgamento, tomada de decisdo e gestdo de erros na aviacao, os conceitos de emoc¢ao, sentimento e
intuicdo sdao ignorados. A gravidade dessa questdo deve ser destacada, uma vez que as emogdes
influenciam as cognigdes e, por consequéncia, diversos processos envolvidos, como a tomada de
decisdo, o direcionamento da atencdo e a gestdo do estresse, que sdo fundamentais para o
desempenho dos pilotos (Beling; Wild, 2024).

A psicologia esta diretamente ligada a processos cognitivos como atengdo, percepgao e
memoria. Esses processos podem causar acidentes quando combinados com outros elementos,
sejam eles psicoldgicos ou ndo. Fatores fisicos, como a fadiga, afetam a aten¢do ao diminuir o nivel
das respostas cognitivas. (Bauer; Weiner, 2010). Conforme a Norma de Sistema do Comando da
Aeronautica 38-10 (NSCA), os elementos psicoldgicos que afetam a performance humana no
trabalho podem ser divididos em trés categorias principais, que interagem de maneira conjunta em
contextos praticos. A primeira categoria abrange as varidveis pessoais, a segunda trata das variaveis
psicossociais, € a terceira se refere as variaveis organizacionais (Brasil, 2009).

Ao analisar os fatores psicologicos relacionados a acidentes aeronduticos, evidenciou-se a
influéncia do estresse sobre os pilotos. Os profissionais enfrentam situagdes estressantes que

exigem altos niveis de aten¢do e concentragdo. O estresse pode comprometer o desempenho



cognitivo e psicomotor, afetando diretamente a capacidade de tomar decisdes e executar correcdes
em voo, o que direciona atengao ao gerenciamento do estresse como habilidade emocional essencial

nesse processo (Pescaru; Halmagiu, 2011).

“O esgotamento ¢ o ponto mais alto da curva de desempenho, inclusive
ultrapassando a zona oOtima, situacdo na qual o cérebro secreta demasiados
hormonios de estresse que comegam a interferir na capacidade de trabalhar,
aprender, inovar, escutar ¢ planejar de forma eficaz e eficiente” (Goleman, 2012, p.
555).

1.3 0 VOO SOLO DO CADETE AVIADOR NO 2° EIA

O estagio primario de instrucdo aérea do Curso de Formagdo de Oficiais Aviadores
(CFOAVv) ¢ ministrado pelo 2° Esquadrdo de Instrucdo Aérea (2° EIA) que utiliza as aeronaves
Neiva T-25 Universal. A quantidade de missdes na fase de Pré-Solo no 2° EIA varia de ano para
ano, mas ¢ geralmente composta por 14 missoes, sendo a ultima destas o voo solo, missao realizada
pelo aluno sem a presenca de um instrutor, marcando a conclusdo da fase de Pré-Solo. Cada missdo
do Pré-Solo ¢ composta por itens avaliados: decolagem, subida para area de instrucdo, exercicios de
pane simulada, voo por referéncias visuais, curvas e pouso. E exigido do cadete aviador que, para
estar apto ao voo solo, atinja determinado nivel de aproveitamento nos exercicios em questdo, nivel
este em que ndo deve haver interven¢do do instrutor na pilotagem do aluno (Brasil, 2020).

A fase de Pré-Solo visa habilitar o aluno a pilotar uma aeronave de maneira independente,
além de prepard-lo para enfrentar eventuais emergéncias durante o voo. Espera-se um progresso
gradual e constante, que sera avaliado a cada voo antes do solo. Este procedimento ¢ fundamental
para o avanco pratico no curso, demandando uma melhoria continua do rendimento, de modo a
alcancar o grau de proficiéncia requerido para ser autorizado a voar sem a assisténcia de um
instrutor na aeronave (Brasil, 2004).

A transi¢do do voo acompanhado para o voo solo ¢ um marco na formagdo dos pilotos,
envolvendo mudancas emocionais ¢ operacionais que impactam diretamente a seguranga. No voo
acompanhado, o cadete conta com o apoio do instrutor, que pode intervir em situagdes criticas,
oferecendo certa seguranga psicoldgica e técnica. No voo solo, esses fatores sdo retirados,
aumentando a demanda emocional e cognitiva, exigindo uma gestdo emocional eficaz e decisdes
mais assertivas. O aumento do estresse psicologico, causado pelo isolamento e pela necessidade de

decisdes rapidas e autdnomas, ¢ um dos principais desafios dessa transi¢dao. O sucesso nesse tipo de



voo depende da capacidade de lidar com a independéncia de ac¢des e lidar com a pressao psicologica
de estar sozinho na cabine. Assim, o voo solo se torna um verdadeiro rito de passagem, que nao
depende somente das habilidades técnicas, mas também da prepara¢do emocional e da capacidade
de tomar decisdes rapidas e eficazes em situagdes normais € em eventuais emergéncias (Quast,

2022).

2 METODOLOGIA

Esta pesquisa ¢ de natureza qualitativa, com carater exploratorio e fundamentada em revisao
bibliografica e documental. A investigacdo concentrou-se na influéncia das competéncias
emocionais na seguranca operacional durante o voo solo, realizado pelo Cadete Aviador no 2°
Esquadrao de Instrucdo Aérea (2° EIA), no contexto da formacdo militar na Academia da Forga
Aérea (AFA).

A pesquisa bibliografica foi utilizada para construir o embasamento tedrico necessario para
a andlise do tema. O estudo envolveu uma revisdo da literatura existente sobre as competéncias
emocionais e sua relacdo com o processo decisério e seguranga na atividade aérea. Foram
analisados artigos cientificos que discutem habilidades emocionais como o gerenciamento de
estresse, controle emocional e tomada de decisdo sob pressao, buscando estabelecer uma correlagao
com a experiéncia do cadete durante o voo solo. As principais fontes utilizadas foram livros, artigos
cientificos e documentos disponiveis em bases de dados académicas.

A escolha pela abordagem qualitativa se justifica pela necessidade de compreender de forma
interpretativa os aspectos subjetivos e psicologicos relacionados a atividade aérea. A abordagem
metodologica adotada permitiu a identificagdo e analise de padrdes tedricos sobre a influéncia das
competéncias no desempenho durante a atividade aérea. A partir da revisdo bibliografica, foi
possivel compreender de que forma as habilidades emocionais contribuem para a seguranga
operacional e como podem ser exploradas durante a formacao dos pilotos militares.

A estrutura da pesquisa foi organizada em quatro eixos tematicos interligados. Inicialmente,
abordou-se o fator humano na aviagdo, com énfase no fator histdrico e seus impactos sobre a
atividade aérea. Em seguida, discutiram-se as emogdes sob a perspectiva cognitiva, destacando
como influenciam o desempenho e a tomada de decisdo. O terceiro eixo centrou-se no voo solo,

etapa da formagdo na qual a autonomia se torna essencial. Por fim, refletiu-se sobre o papel das



competéncias emocionais na prevencao de ocorréncias aeronauticas, evidenciando sua relevancia

para a cultura de seguranca de voo.

3 DESENVOLVIMENTO

3.1 O COMPORTAMENTO HUMANO NA AVIACAO

Historicamente, os acidentes eram atribuidos em sua maior parte a falhas técnicas. Com a
modernizacdo das aeronaves e a crescente confiabilidade dos sistemas embarcados, o foco da
prevengdo migrou para os fatores humanos (ICAO, 2013). De acordo com a Federal Aviation
Administration (FAA, 2016), mesmo com o avanco das tecnologias e dos treinamentos, cerca de
80% dos acidentes aeronduticos continuam relacionados aos fatores humanos. Isso evidencia que as
decisdes humanas permanecem como elo critico na cadeia de seguranca. No contexto da aviagdo, a
margem de erro ¢ minima. Decisdes equivocadas que, em outras areas, seriam inofensivas, na
operacdo aérea podem resultar em consequéncias graves.

O conceito de seguranga operacional ¢ definido como o estado em que os riscos de lesdo a
pessoas ou dano as aeronaves sdo reduzidos e mantidos em um nivel aceitavel (ICAO, 2018).
Dentro do amplo campo de fatores humanos que influenciam a seguranca, que incluem aspectos
fisicos, cognitivos e organizacionais, as competéncias emocionais destacam-se como um
componente do fator humano individual, que influenciam o julgamento e a tomada de decisdao do
ser humano.

O ambiente operacional moderno ¢ altamente complexo, exigindo constante interagdo entre
homem, maquina e organizacdo (FAA, 2000). O homem ¢ a parte mais adaptavel e flexivel dos
sistemas, mas também ¢ a mais vulneravel a influéncias externas do proprio ser humano, como
fadiga, estresse, emogdes intensas e sobrecarga cognitiva (Lima; Silva, 2016).

Proposto inicialmente por Edwards (1972) e aprimorado por Hawkins (1975), o modelo
SHELL representa a interagdo entre o ser humano e os demais elementos do sistema em que opera:
Software (procedimentos), Hardware (maquinas), Environment (ambiente) e outros seres humanos
(Liveware-Liveware). Esse modelo ¢ bastante utilizado para ilustrar como falhas na interface entre o
piloto e os diversos componentes do sistema podem gerar erros € comprometer a seguranga das

operagoes (ICAQO, 2018).



James Reason também propos um modelo conceitual em que os acidentes sdo entendidos
como o resultado da combinacao de falhas, que podem ser ativas (cometidas por operadores) e
latentes (deficiéncias organizacionais). As defesas da propria organizagdo sdo representadas por
“fatias de queijo” que contém buracos. Se os buracos se alinharem, o acidente ocorre. O modelo
ressalta que a cultura de segurancga precisa atuar em todos os niveis para impedir esse alinhamento
de fatores (Reason, 1990).

Assim, observa-se que as emogdes ndo podem ser tratadas como varidveis secundarias na
aviagdo. Pelo contrario, elas estdo no centro das ag¢des humanas e devem ser cuidadosamente
compreendidas e gerenciadas. A seguranca de voo depende, entre diversos fatores, do preparo
emocional dos seus profissionais, que devem ser capacitados ndo apenas tecnicamente, mas também
no dominio de suas reagdes internas diante de situagdes adversas. De acordo com analises
realizadas pelo CENIPA e discutidas por Lemes, Tolentino e Bechepeche (2017), diversos acidentes
foram influenciados por fatores humanos, como desgaste mental, pressdes psicologicas e
despreparo diante de cenarios criticos. Além das falhas operacionais e de planejamento, atitudes
emocionais inadequadas também se mostraram determinantes para comprometer a seguranga dos

envolvidos nas operacdes.

3.2 EMOCOES: IMPACTOS PSICOLOGICOS E COGNITIVOS

A separagdo classica entre razdo e emocao tem sido alvo de revisdo no campo das ciéncias
cognitivas. A visdo contemporanea demonstra que as emogdes sdao parte integrante e indissociavel
dos processos mentais superiores, que incluem percepcao, memoria, atencao e tomada de decisdo
(Tomaz; Giugliano, 1997). No contexto da aviacdo, essa interdependéncia torna-se relevante, pois
os pilotos operam em ambientes de grande exigéncia, onde decisdes rapidas, precisas e seguras sao
cruciais para o desempenho da missao.

As emocodes atuam como moduladores dos processos cognitivos. Segundo Goleman (2012),
estados emocionais intensos podem alterar profundamente a performance mental, principalmente
em tarefas que exigem atencdo continua e pensamento critico, momento em que as emogdes
sobrepdem a concentracdo. O autor destaca que, em situagdes de estresse elevado, a liberacao
excessiva de hormoénios como o cortisol pode comprometer a memoria funcional, que ¢ um
componente essencial da cognicdo, responsdvel por manter ativas as informagdes que o cérebro

considera importante durante a execucao de tarefas.
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Damaésio (2012) reforca essa ideia ao afirmar que as emogdes orientam a cognicao,
funcionando como sinalizadores que ajudam o cérebro a avaliar riscos e recompensas. Para o autor,
sentimentos derivados das emocdes fornecem uma espécie de “marcador somatico”, um recurso que
influencia o julgamento e direciona as decisdes a serem tomadas mesmo antes da analise l6gica ser
finalizada. E como se as proprias emogdes julgassem o nivel de complexidade de determinada
situacdo antes mesmo do cérebro obter a percepcdo real sobre do que se trata realmente esta
situagao.

Camerer, Loewenstein e Prelec (2005) descrevem dois principais tipos de processamento
cognitivo: o automatico ¢ o controlado. Os automaticos sao rapidos, inconscientes e necessitam de
baixo esfor¢o mental, caracteristicas ideais para tarefas rotineiras ou ja bem treinadas. Ja os
processos controlados sdo lentos, sequenciais e exigem alto consumo de atengdo e memoria, sendo
mais vulnerdveis a interferéncia emocional. Esses processos controlados se manifestam
principalmente quando o individuo estd a aprender algo, ou frente a situagdes inusitadas, contexto
este semelhante a instrugdo aérea no que tange a pouca experiéncia do piloto e ao ineditismo de
determinadas situagdes que podem vir a ocorrer.

Em situagdes de emergéncia ou sob elevada pressdo, o piloto pode sofrer uma reacao
automatica chamada startle effect, que ¢ uma resposta de susto diante de algo inesperado, como
uma pane ou um alarme repentino, no qual o piloto fica momentaneamente sem reagdo ou até
mesmo “congelado”. Essa reacdo € involuntéria e pode atrapalhar o raciocinio, causando confusdo
momentanea, perda de foco e erros na execucdo de procedimentos, representando assim um
potencial risco, principalmente em etapas criticas do voo (Field et al., 2015).

Loewenstein et al. (2001) distingue dois conceitos no campo da psicanalise: Anticipatory
Emotions e Anticipated Emotions. As primeiras referem-se as respostas emocionais sentidas no
momento em que se esta prestes a tomar uma decisdo (como medo ou ansiedade). As segundas
dizem respeito as emogdes projetadas, ou seja, a expectativa de como a pessoa se sentira depois de
enfrentar as consequéncias daquela escolha. No comando de uma aeronave, por exemplo, a decisao
de arremeter pode ser influenciada nao so6 por fatores técnicos, mas também por sentimentos como
apreensdo diante de uma possivel falha subsequente ou receio de julgamento externo. Essas
emocgdes antecipadas moldam o comportamento e afetam o processo decisério dos pilotos pelo
receio do que pode vir a acontecer posteriormente.

O estudo de Bonner e Wilson (2002) mostra que situagdes de exigéncia durante o voo, como

pousos em pistas congeladas, que foi objeto de seu estudo, provocam respostas fisiologicas intensas
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nos pilotos, como aumentos significativos da frequéncia cardiaca. Mesmo sem grande esforcgo
fisico, esses picos indicam elevada carga mental e emocional. Os autores também observam que
emergéncias reais geram reacdes mais fortes do que simulagdes, evidenciando o peso do
componente emocional na realidade. Além disso, houve discrepancias entre o que os pilotos
relataram sentir € o que os dados fisioldgicos indicavam, mostrando que nem sempre o estresse €
percebido pelos proprios tripulantes em seu real nivel (Bonner; Wilson, 2002).

Santos e Silveira (2019) defendem que a repeticao de cenérios simulados, visando estar sob
condi¢cdes estressantes, permite que respostas cognitivas sejam consolidadas, reduzindo o impacto
emocional negativo e aumentando a precisdo das decisdes. Esses programas, quando bem
estruturados, contribuem para a familiarizacdo com situagdes criticas e a criagdo de padrdes

comportamentais confidveis.

3.3 0 VOO SOLO: AUTONOMIA E EXPERIENCIA

O primeiro voo solo representa um divisor de 4guas na formagdo do Cadete Aviador ao
marcar 0 momento em que este passa a exercer, de forma auténoma, o controle total de uma
aeronave. Sem a presenga fisica do instrutor, toda a responsabilidade pela conducao segura da
missdo recai exclusivamente sobre o cadete. Isso implica ndo apenas dominio técnico, mas também
capacidade de planejar, executar com precisdo os procedimentos de voo e tomar decisdes eficazes.
Segundo Rocha (2007), trata-se de um teste real de maturidade operacional, no qual a auséncia de
supervisdo direta exige do cadete atengdo redobrada e consciéncia do impacto de suas agdes. Esse
senso de responsabilidade individual ¢ apontado como indispensavel na atividade aérea, estando
associado a disciplina rigida e a consciéncia de que qualquer erro pode comprometer a missao.
Assim, no voo solo, o cadete vivencia pela primeira vez o peso total da responsabilidade de suas
acdes, circunstancia que testa sua capacidade de agir de forma independente.

Nos instantes que antecedem e durante o primeiro voo solo, ¢ comum que alunos enfrentem
elevados niveis de ansiedade e até mesmo medo, reagdes naturais diante da consciéncia de estar
sozinho no comando. A auséncia do instrutor, que antes servia de seguranga e apoio, pode gerar
inseguranga e tensdo no jovem piloto. Embora pilotos experientes geralmente apresentem baixa
tendéncia ao neuroticismo — traco ligado a instabilidade emocional — justamente por terem maior
capacidade de lidar com o estresse, o aluno em fase inicial ainda esta desenvolvendo essa

estabilidade (Dugger et al., 2022). Conforme observa Rocha (2007), o desempenho de um piloto
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depende ndo apenas do conhecimento técnico, mas também da experiéncia prévia e de fatores
psicoldgicos que afetam como ele age no momento.

A falta de vivéncia torna mais dificil antecipar cendrios de risco e pode retardar a
identificacdo de problemas em voo, exigindo de um inexperiente piloto um estado de alerta
constante para compensar essa limitacao (Rocha, 2007). Segundo Filgueira (2024), altos niveis de
estresse e fadiga afetam diretamente as capacidades cognitivas e psicomotoras, comprometendo a
tomada de decisdo e a execugdo correta de procedimentos. Em situagdes de emergéncia, pilotos
menos experientes podem ter dificuldades em manter o raciocinio e agir com assertividade. Por
1ss0, 0 preparo psicologico e a exposicao a cendrios simulados sdo considerados fundamentais para
desenvolver essa estabilidade necessaria frente a eventos criticos.

Esses desafios emocionais tornam ainda mais evidente a importdncia de competéncias
individuais para o desempenho. Tragos de personalidade como conscienciosidade e extroversao
contribuem para uma atitude mais organizada, proativa e confiante durante o voo, enquanto o
neuroticismo tende a prejudicar o controle emocional, favorecendo respostas ansiosas, reativas e
instaveis, principalmente sob pressdo (Dugger et al., 2022). Fatores como pressdo autoimposta e
hipervigilancia também podem afetar o processo decisorio, influenciando de forma negativa o
julgamento do piloto (Cassiano, 2021).

Além desses tracos, a inteligéncia emocional e o autocontrole mostram-se essenciais nessa
etapa. Pilotos com maior inteligéncia emocional conseguem reconhecer e gerenciar suas emogoes,
mantendo o foco e a clareza durante o voo, mesmo em situa¢des inéditas. Isso reduz os efeitos
negativos do medo e da ansiedade e favorece uma decisdo segura e autonoma (Sindhuja et al., 2013;
Dugger et al., 2022).

Outro fator relevante na segurancga operacional ¢ o locus de controle, que se refere a
percepgao do individuo sobre a origem dos resultados de suas a¢des. Individuos com um locus de
controle interno acreditam que sdo diretamente responsaveis por seus resultados, o que os leva a um
melhor desempenho, consciéncia e confianca na realizacao das tarefas. Por outro lado, um locus de
controle externo pode levar a pessoa a atribuir seus resultados a fatores externos, resultando em
inseguranga e dificuldade de lidar com tarefas que envolvem diversas variaveis, por exemplo em
um voo. Associada a isso, a autoeficdcia também desempenha papel importante, pois quanto mais
forte a crenga em sua capacidade de realizar um voo com sucesso, menor serd sua ansiedade e maior

sera sua capacidade de reagir bem a situacdes inesperadas (Lima et al., 2018).
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3.4 COMPETENCIAS EMOCIONAIS NA PREVENCAO DE OCORRENCIAS

Silva e Machado (2016) destacam que o despreparo emocional pode comprometer
significativamente o ambiente operacional, ocasionando desde falhas simples até catastrofes. Isso
ocorre porque individuos emocionalmente desestabilizados tendem a ser mais propensos a
influéncias de ordem cognitiva, afetiva, motivacional e psicossomadtica, o que prejudica sua
capacidade de manter adequada conduta durante o voo. Por outro lado, tripulantes com boa
preparacdo emocional demonstram maior resisténcia a instabilidades que comprometam o
desempenho da operagao.

Em um estudo com 80 pilotos, identificou-se que aqueles com baixa capacidade de
regulagdo emocional tendem a apresentar atitudes de voo mais propensas ao risco. Paralelamente,
esses pilotos também exibiram niveis menores de autoconfianga em suas a¢des (Luciani et al.,
2022). Tais achados sugerem que a dificuldade de gerir as proprias emogdes pode levar o aviador
tanto a subestimar riscos como a duvidar de si mesmo, condigdes que potencialmente comprometem
a seguranga.

Estudos internacionais também oferecem importantes contribuigcdes para a compreensao dos
riscos enfrentados por pilotos inexperientes em seus voos solo, principalmente no que se refere a
experiéncia pratica acumulada. Uma pesquisa foi conduzida por Uitdewilligen e De Voogt (2009),
que analisaram 390 acidentes com alunos em voos solo ocorridos nos Estados Unidos entre 2001 e
2005.

Os autores observaram que aproximadamente 70% dos acidentes ocorreram durante o
pouso, manobra que exige sensibilidade e precisao no controle da aeronave. Esses dados sugerem
que, embora o voo solo inicial represente uma etapa supervisionada do ponto de vista da
preparacao, o desempenho do aluno diante do ineditismo de estar no controle da aeronave pode ser
fator determinante para a seguranca da missao.

Outro dado relevante ¢ que grande parcela dos acidentes com alunos em seu primeiro voo
solo foram causados por erros de habilidade, como falhas no controle direcional e pousos mal
executados. Porém, todos os alunos foram aprovados durante a fase de preparagdo e aprendizado
para voar solo, o que reforca a interferéncia do preparo emocional que € requerido neste momento.
Apesar disso, o estudo constatou que nenhum desses acidentes resultou em morte ou ferimentos

graves. Portanto, a seguranca ndo depende exclusivamente do acumulo de horas de voo, mas da
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forma como o piloto age diante da independéncia de agdes e da responsabilidade pela operacao da
aeronave (Uitdewilligen; De Voogt, 2009).

A literatura aponta que tragos como baixo neuroticismo, tolerancia a frustragdo e capacidade
de adotar comportamentos adequados diante de conflitos sdo componentes fundamentais para
cenarios desfavoraveis. Esses tracos atuam como barreiras diante do estresse, permitindo que o
piloto mantenha o foco, raciocinio e capacidade de resposta mesmo sob pressao (Tarnavska et al.,
2021).

Dugger et al. (2022) refor¢a que pilotos recém-formados apresentam maior vulnerabilidade
emocional devido a falta de exposi¢ao prévia a situagdes criticas. Martins (2018), ao analisar fatores
humanos em ocorréncias no Brasil, identificou que mesmo pilotos experientes podem ter seu
desempenho comprometido sob o fator humano, o que reforca a vulnerabilidade ainda maior de
alunos que estdo na fase inicial. Além disso, Filgueira (2024) destaca que a sobrecarga cognitiva
pode levar a falhas criticas, sugerindo a necessidade de treinamentos especificos para lidar com
elevados niveis de estresse. O problema ndo ¢ a falta de conhecimento técnico, mas sim a
incapacidade de aplicar efetivamente esse conhecimento em situacdes de intenso estresse,
evidenciando a natureza psicologica determinante para prevengdo de acidentes e incidentes
(Tarnavska et al., 2021, p. 1-2).

Jardim (2013), em estudo com profissionais da aviacao, constatou que aqueles submetidos a
treinamentos de CRM (Crew Resource Management) e TRM (Team Resource Management)
apresentaram melhores indices de desempenho e seguranca. Segundo o autor, a formagao técnica,
quando acompanhada de capacitagdo emocional e autoconhecimento, aumenta a capacidade do
individuo de manter-se consciente, colaborativo e resiliente. Além disso, o estudo aponta que os
profissionais que demonstram maior consciéncia emocional t€m uma percep¢do mais clara sobre
como seus sentimentos interferem em suas ac¢des. Essa autorregulagdo ¢ necessaria no voo solo, em
que nao ha supervisdo direta e o cadete precisa identificar, reconhecer e saber administrar suas

emocgdes de forma autdnoma, sem apoio de um instrutor, em cenarios favoraveis e desfavoraveis.
CONSIDERACOES FINAIS
Este trabalho teve como objetivo analisar a influéncia das competéncias emocionais na

seguranga operacional durante o voo solo do cadete aviador no 2° Esquadrao de Instrugcdo Aérea (2°

EIA), buscando compreender como fatores emocionais impactam o desempenho individual em
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situagdes de responsabilidade e autonomia, destacando a importancia da gestdo emocional em um
momento decisivo da formagao militar: o primeiro voo sem a presenca do instrutor. Partindo do
ponto de que o comportamento humano ¢ um fator determinante para a seguranca de voo, buscou-se
compreender como aspectos como o controle da ansiedade, o foco e a tomada de decisdo sob
pressdo se manifestam nesse contexto.

A fundamentacdo tedrica evidenciou como o comportamento humano e as emogdes
desempenham um fator determinante na aviag¢do, sobretudo em situacdes criticas, o que permitiu
constatar que emogdes como estresse, ansiedade e inseguranga podem comprometer a capacidade
cognitiva do piloto, principalmente quando nao ha suporte de um instrutor. A auséncia de
competéncias emocionais bem desenvolvidas se mostrou um fator de risco para a ocorréncia de
falhas operacionais. A autorregulacdo emocional estd diretamente ligada ao processo decisorio, e
sua deficiéncia pode comprometer a seguranga, tendo em vista a inexperiéncia natural de cadetes
em formacgao.

Ao final deste estudo, pode-se afirmar que as competéncias emocionais impactam a
manuten¢do da seguranca durante o voo solo do cadete aviador. A literatura mostrou que individuos
capazes de regular suas emocdes tendem a lidar com a pressdo inerente ao voo com melhor
desempenho e confianga, ao passo que deficiéncias nesse quesito podem acarretar inseguranga €
potencial prejuizo a condugdo do voo. O equilibrio emocional mostrou-se tao indispensavel quanto
a proficiéncia técnica para o sucesso da missdo. Essa influéncia ndo deve ser ignorada no processo
formativo, devendo ser considerada como um fator estrutural na preparagdo dos futuros pilotos
militares. Minimizar o aspecto emocional pode representar uma lacuna na formagdo e limitar o
fortalecimento da seguranca nas operagdes aéreas.

Dessa forma, este estudo contribui ao destacar a necessidade de integrar o desenvolvimento
emocional ao processo de formac¢do do cadete aviador, especificamente no contexto do voo solo.
Investigacdes futuras podem explorar comparagdes entre diferentes fases do curso primario no T-25,
analisar o impacto de treinamentos especificos de inteligéncia emocional e avaliar o efeito de
intervengoes psicoeducativas na performance dos cadetes aviadores.

Em suma, conclui-se que o desenvolvimento e fortalecimento das competéncias emocionais
devem estar incorporados de forma conjunta ao processo de instrugdo aérea, a fim de promover nao
apenas uma formagdo técnica de exceléncia, mas também uma atuagdo segura, resiliente e

emocionalmente preparada diante dos diversos cenarios da aviagao militar.
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