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RESUMO

De forma a complementar as atividades desenvolvidas pelos oficiais engenheiros civis de
carreira, a Forga Aérea Brasileira tem incorporado cada vez mais oficiais temporarios por meio
de processo seletivo para o Quadro de Oficiais Convocados (QOCON). Contudo, nota-se que
o ingresso desses militares ndo ¢ acompanhado por uma capacitagdo que promova as
competéncias necessarias para desempenho de atividades na area de licitagdes. Desse modo,
para possibilitar a atuacao desses oficiais temporarios na elaboracdo de documentos técnicos
necessarios para instrugao de processos licitatorios para contratagdo de servigos de engenharia
e realizacdo de obras ¢é necessaria a criagdo de um curso, baseado em ensino a distancia, para
capacita-los a fim de reduzir os riscos a contratagcdo publica. Nesse sentido, o curso estruturara
o conhecimento explicito necessario para possibilitar a execugdo de processos de contratagao.
Além disso, o referido curso promovera a ampliagao das capacidades dos oficiais QOCON CIV
por meio do desenvolvimento das habilidades praticas através de estudo de casos e simulagdes
praticas. Assim, ¢ importante que ocorra a capacita¢do dos oficias QOCON CIV, cujos numeros
tem crescido cada vez mais, para atuarem em cooperacao com o setor de licitagdes implicando
maior seguranga aos gestores envolvidos nos processos de contratagdo de servigos de
engenharia e realizagdo de obras. Ressalta-se ainda que, por meio de normatizagdo e
padronizagdo, o método podera ser utilizado para estruturacao de outros cursos destinados aos
oficiais temporarios de engenharia recém incorporados, proporcionando beneficios para a FAB

nas mais diversas areas de atuacao desses militares.

Palavras-chave: Competéncias; Capacitagdo; LicitacGes; Oficial Temporario.



1 INTRODUCAO

E observavel uma tendéncia na Forca Aérea Brasileira de contratacio de oficiais
temporarios em diversos quadros e especialidades no sentido de contribuir com as atividades
dos oficiais de carreira, como pode constatar-se a partir da leitura do Plano de Pessoal da
Aerondutica (Brasil, 2024a), no qual ¢ fornecida uma projecdo ascendente na quantidade de
militares temporarios que serdo incorporados até o ano de 2060.

Por consequéncia, vislumbra-se um planejamento de contratagdo crescente nos numeros
de oficiais do Quadro de Oficiais Convocados de Engenharia (QOCON ENG), dentre eles,
oficiais de Engenharia Civil (CIV), amplamente empregados nos setores de Infraestrutura de
Grupamentos de Apoio, Servicos Regionais de Infraestrutura (SERINFRA), Bases Aéreas,
dentre outros.

Contudo, o ingresso destes Oficiais QOCON CIV nao ¢ acompanhado de um efetivo
processo para prové-los com os conhecimentos e habilidade necessarias para o desempenho das
funcdes ligadas a area de licitagdes considerando as peculiaridades da Administragdao Publica.
Ou seja, ndo ingressam com as competéncias necessarias para elaboragdo de Termos de
Referéncia, Termo de Justificativas Técnicas Relevantes, Caderno de Especificagdes Técnicas,
Planilhas Or¢amentarias Analiticas e Sintéticas, Curva ABC, dentre outros documentos técnicos
necessarios para a instru¢ao de um processo licitatorio visando a contratacdo de Servigos de
engenharia ou realizagdo de obras.

Em outras palavras, ndo ¢ objeto de questionamento os conhecimentos técnicos
inerentes a atividade de engenharia civil durante o ingresso do militar, mas sim a necessidade
de capacita-los para que estejam aptos a participar da elaboragdao de processos licitatorios.
Assim, a tese do presente ensaio constitui-se na adogao de curso para confec¢do de documentos
técnicos voltados a elaboragao de processos licitatorios para capacitar os oficiais QOCON CIV,
quando do ingresso, a fim de reduzir os riscos a contratagao publica.

A implementagdo de um curso tedrico e pratico, baseado no modelo de ensino a
distancia, ir4 estruturar o conhecimento explicito para possibilitar a montagem dos processos
licitatorios no escopo de servigos de infraestrutura que, atualmente, ¢ inexistente visto que a
FAB ainda ndo dispoe de instrugdes com o objetivo supracitado, conforme verifica-se na Tabela
de Cursos Anual (TCA) dos respectivos grandes comandos, a saber, Secretaria de Economia,
Finangas e Administragdo da Aerondutica - SEFA (Brasil, 2024b), Comando de Preparo —
COMPREP (Brasil, 2023a), Comando-Geral de Apoio — COMGAP (Brasil, 2023b),
Departamento de Controle do Espaco Aéreo — DECEA (Brasil, 2023¢), Comando-Geral do



Pessoal — COMGEP (Brasil, 2023d), Departamento de Ciéncia e Tecnologia Aeroespacial -
DCTA (Brasil, 2023¢) e também do Centro de Inteligéncia da Aerondutica — CIAER (Brasil,
2024c) e Centro de Investigagdo e Prevencdo de Acidentes Aeronduticos — CENIPA (Brasil,
20244d).

Além disso, de forma a complementar as capacidades dos militares do QOCON CIV
incorporados dentro de um contexto de gestdo por competéncia, o referido curso ira promover
o desenvolvimento das habilidades praticas por meio estudo de casos e simulagdes praticas,
dentre outras ferramentas ludicas, necessarias para aplicagao em situacdes reais rotineiras na

Administragdo Publica relacionadas a area de licitagdes.

2 UMA FORCA AEREA EM CONSTANTE MUDANCA

Observa-se que, desde a contratacdo de oficiais engenheiros civis temporarios,
inicialmente por meio do antigo quadro complementar da Aerondutica (QCOA) até os dias de
hoje, por meio do Quadro de Oficiais Convocados (QOCON), houve mudangas na preparagao
desses oficiais ingressantes as necessidades da FAB, contudo ainda ¢ perceptivel que carecem
de preparagdo para labutar diretamente na area de licitagdes por meio da elaboragdo de
documentos técnicos necessarios a instru¢do dos processos licitatorios tanto para contratagao
de servigcos de engenharia quanto para realizacao de obras.

Nesse escopo, ¢ possivel listar os documentos técnicos que usualmente fazem parte da
fase interna de um processo licitatorio: Termos de Referéncia; Termo de Justificativas Técnicas
Relevantes; Caderno de Especificagdes Técnicas; Planilhas Org¢amentarias Analiticas e
Sintéticas; dentre outros que possuem fundamental importdncia para possibilitar uma
contratacgao.

Vale ressaltar que a relevancia do problema se acentua a medida que o valor da
contratagdo aumenta posto que, em casos menos graves, pode implicar atraso na fase interna ja
que havera a necessidade de correcdo dos referidos documentos antes da publicagdo de edital
enquanto que, em casos mais graves, pode implicar impugnag¢ao do processo licitatorio ou afetar
inclusive a fase de recebimento do servico, na qual pode ser constatada a impossibilidade de
execuc¢ao de algum servico ou etapa fundamental de uma obra de relevante proporgao.

Nessa perspectiva, ¢ relevante que a FAB disponibilize um curso voltado diretamente a
capacitacdo destes militares para atuarem na area supracitada haja vista infraestrutura ser um
assunto que afeta a todas as Organizagdes Militares, inclusive podendo afetar a

operacionalidade e atividades fins de uma Unidade.



Portanto, a presente proposta de criacdo de curso para capacitacdo de oficiais QOCON
CIV, recém incorporados, se baseia na teoria da competéncia que, para Melo, Petrillo e Almeida
Neto (2022), a nocao de competéncia ¢ interpretada a partir de uma triade composta por
conhecimentos (saber), habilidades (saber-fazer) e atitudes (saber-ser) que possibilitam agir
frente a uma situagdo-problema de modo adequado e apropriado.

Assim, a proposta de criagdo do referido curso possui duas vertentes, enquanto a
primeira baseia-se na necessidade de prover conhecimentos, a segunda se alicer¢a na
necessidade de criar as habilidades necessarias, ja que engenheiros civis com conhecimento,
mas sem habilidade, assim como, com habilidade, mas sem conhecimento, sdo incapazes de
desempenhar suas atividades em niveis seguros para a Administragao.

Outrossim, oportuno informar ainda que o presente ensaio nao tratara das atitudes visto
que o saber-ser, ou seja, que trata do saber agir, ndo faz parte do escopo usual de cursos

disponibilizados pela FAB por meio do Sistema de Gerenciamento de Capacitagao (SGC).

2.1 O SABER, O PRIMEIRO PASSO PARA RESOLVER PROBLEMAS

A necessidade de capacitagdao dos oficiais QOCON CIV por meio da estruturagdo do
conhecimento explicito em plataforma de ensino a distancia (EAD) baseia-se na necessidade
de buscar solugdes acessiveis do pondo de vista econdmico, ja que o ensino a distancia possui
custos por estudantes inferiores ao ensino presencial (Gutierrez; Pietro, 1994 apud Rurato;
Gouveia, 2004), além do que, caso ndo ocorra em modelo a distancia, destaca-se ainda a
necessidade de eventuais custos com didrias e, em alguns casos, pagamento de ajudas de custos.
Vale destacar que cursos EAD ja sdo amplamente empregados na FAB por meio do SGC. Ha
ainda a andlise sob o prisma de rompimento de barreiras geograficas, ja que diversas
Organizagdes Militares da FAB se encontram em localidades afastadas de grandes centros, o
que poderia impedir a participagdo, caso fosse realizada em ensino presencial.

Segundo Takahashi (2015):

A economia mundial atual tem valorizado muito mais o conhecimento do que fatores
como propriedade e equipamentos. A sofisticacdo da divisdo do trabalho, o avango da
ciéncia e a revolugdo na velocidade da informag@o - oportunizada pela criagdo dos
computadores e da internet - sdo fatores que modificaram a relagdo do ser humano
com as organizacdes e com o trabalho. Nesse novo cendrio, o conhecimento ¢
produzido e disseminado mais rapidamente e o trabalho é mais complexo, o que
demanda mais qualificagdo por parte dos trabalhadores e uma estrutura educacional
mais robusta e acessivel (Dahlman, 2002; Castells, 1999; Paula; Cerqueira;
Albuquerque, 2000 apud Takahashi, 2015, p.37).



Assim, fica evidenciada a importancia da difusdo do conhecimento, de forma acessivel,
para tender as demandas atuais do mercado de trabalho. De forma analoga, na Administragao
Publica ndo ¢ diferente, as legislagdes encontram-se em constantes mudancas, como a
publicacdo da nova Lei de Licitagcdes e Contratos (Brasil, 2021) que alterou significativamente
a dindmica dos processos licitatorios. Outrossim, podemos destacar ainda as constantes
mudangas dos documentos base, como por exemplo, os termos de referéncia, cujos modelos
sao disponibilizados pela Advocacia-Geral da Unido (AGU) a medida que a jurisprudéncia
avanga.

Vale ressaltar que um fator que atenua o problema em tela € a presenca de uma equipe
de infraestrutura na Unidade para qual o oficial QOCON CIV ¢ designado apos ingressar na
FAB. Isso ocorre a partir de um processo de socializagdo, baseado no compartilhamento de
experiéncias pessoais, o conhecimento tacito de quem ensina ¢ convertido em conhecimento
tacito para quem aprende enquanto a partir do processo de externalizagdo, o conhecimento
tacito ¢ convertido em conhecimento explicito (Maciel, 2004).

Entretanto, diversas Organizagdes Militares da FAB ndo dispdem de setor especifico de
infraestrutura com corpo técnico que permita a transferéncia de conhecimento. Portanto, a
estruturacao do conhecimento explicito € relevante para que o publico-alvo possa desempenhar
as atividades afetas a elaboragdo de processos licitatorios corretamente, uma vez que o
conhecimento no mundo contemporaneo proporciona importante fator para o processo de
decisdo (Crawford, 1994 apud Monteiro, 2009). Assim, o insucesso de uma contratagdo pode
ser atribuido a uma decisdo delimitada por conhecimentos insuficientes quando da elaboracdo
do processo licitatorio.

Nesse sentido, o conhecimento explicito, também chamado de “codificado", que trata
do conhecimento que ¢ transmissivel em linguagem formal e sistematica (Nonaka; Takeuchi,
1997) ¢ um fator primordial que sustenta a necessidade de criacdo de curso especifico que
atenda as necessidades da FAB dentro do escopo de contratagdo publica voltada a servigcos de

engenharia e realizacdo de obras.

2.2 O SABER FAZER, HABILIDADES PARA ABORDAR PROBLEMAS

A dimensdo da teoria de competéncia intitulada de habilidade, € caracterizada pela
Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP) em sua apostila Gestdo por Competéncia

(ENAP, 2015) como:



[...] relacionada ao saber como fazer algo (Gagné et al., 1988) ou a capacidade de fazer
uso produtivo do conhecimento, ou seja, de instaurar conhecimentos ¢ utiliza-los em
uma ag¢do (Durand, 2000). Segundo Bloom et al. (1979), uma defini¢do operacional
comum sobre habilidade ¢ a de que o individuo pode buscar em suas experiéncias
anteriores conhecimentos, sejam eles de fatos ou principios, e técnicas apropriadas,
para examinar e solucionar um problema qualquer. (ENAP, 2015, p. 15)

Por conseguinte, pode-se observar que, ressalvada a importancia do conhecimento na
resolucao de problemas, as habilidades necessarias mostram-se tdo importantes quanto. Afinal,
para Senge (1998) ainda que um individuo receba mais informagdes gragas a tecnologia,
nenhuma relevancia ha se este ndo possuir habilidades necessarias para aplicar as informagodes
de forma util (Cavalcanti, 2004 apud Maciel, 2004).

Pelo exposto, fica evidente a necessidade de se trabalhar as habilidades do individuo,
principalmente quando se aborda a problemadtica no contexto da FAB, a qual possui uma gestao
por competéncias ainda incipiente, pois encontra-se ainda em fase de mapeamento, conforme
Manual para Mapeamento de Competéncias no COMAER (Brasil, 2020), em vigor até o
presente momento, mas sem a realizagdo de todas as etapas posteriores no sentido de se obter
uma gestdo por competéncia totalmente funcional.

As habilidades necessarias para elaboragao dos documentos técnicos de engenharia civil
que visam a realizagdo de processos licitatorios podem ser trabalhadas por meio de diversas
dindmicas a partir de um estagio focado na pratica de resolugdo de problemas. Por meio de
estudo de caso, ¢ possivel o desenvolvimento de habilidades desejaveis, a exemplo de
experiéncias ja consagradas em cursos da FAB, como o Curso de Aperfeicoamento de Oficiais,
no qual as competéncias de lideranga sdo trabalhadas.

Assim, o estudo de casos possibilita que o aluno seja inserido em uma situagdo factivel
e lhe seja posto diversos problemas para resolver e assim, desenvolver gradualmente as
habilidades necessarias para um determinado fim. Ou seja, o aluno desenvolve competéncias a
partir da vivéncia de diversas situagdes-problema.

Em um sentido mais amplo ¢ possivel relacionar o desenvolvimento das habilidades,
dentro do conceito de teoria de competéncias, com o conceito de vivéncia utilizado na
psicologia. Para Delari ¢ Bobrova (2009), por meio de estudos sobre Ogegov e Vigotski, a
vivéncia refere-se a um conjunto de experiéncias que envolve o sujeito com o ambiente, estando
atrelada, assim, a experiéncia concreta, ou seja, ao aprendizado pratico.

Portanto, € necessario criar uma série de vivéncias ao aluno para que proporcionem um
aprendizado no sentido de que possam ser internalizadas as competéncias desejadas pois,
quando as capacidades sdo postas em pratica, as competéncias sdo desenvolvidas até que ocorra

a interiorizagdo do aprendizado pelo individuo, através da consolidagdo desses aprendizados



profundos as competéncias passam a fazer parte do pensamento e agdo desses sujeitos, gerando

assim as habilidades (Ramos, 2001 apud Cruz, 2001).

3 CONCLUSAO

A FAB tem incorporado, com o passar dos anos, uma quantidade crescente de oficiais
temporarios QOCON CIV para complementar nas atividades dos oficiais engenheiros de
carreira. No entanto, a Administracdo Publica possui diversas peculiaridades que exigem dos
oficiais recém incorporados uma série de conhecimentos e habilidades para atuacdo na area de
licitagoes.

Assim, o presente ensaio abordou a necessidade de criacdo de curso voltado para o
desenvolvimento de competéncias para os oficiais de engenharia civil incorporados por meio
do Quadro de Oficiais Convocados para atuarem em atividades afetas a licitagdes para
elaboragdo dos documentos técnicos necessarios para instru¢ao dos processos para contratagao
de servicos de engenharia bem como para realizagdo de obras.

Realizando-se uma abordagem pelo prisma de teoria de competéncia apontou-se que a
criagdo do referido curso promoverd os conhecimentos explicitos como base necessaria para
que os oficiais QOCON CIV, recém incorporados, possam desempenhar atividades relacionadas
a area de licitagdes para as contratagdes supracitadas, atividades comuns nas Organizagao
Militares da FAB.

Em um segundo momento, foi visto que as habilidades necessdrias precisam ser
internalizadas por meio de estdgio pratico a distdncia no sentido de prover meios para que
situacdes-problema possam ser abordadas corretamente pelos engenheiros civis temporarios,
recém incorporados, com vistas a elaboracdo dos documentos técnicos necessarios a instru¢ao
dos processos licitatorios.

Pelo exposto, a criacao do referido curso ampliara as capacidades dos oficiais QOCON
CIV, que anualmente ingressam na FAB e somam-se a um efetivo de oficiais temporarios cada
vez mais crescente, para atuarem em cooperagdo com o setor de licitagdes implicando maior
seguranca aos gestores envolvidos nos processos de contratacdo de servicos de engenharia e
realizagdo de obras. Ressaltando-se ainda que, por meio de normatizagdo e padronizagao, o
método poderd ser utilizado para estruturagdo de outros cursos destinados aos oficiais
temporarios engenheiros recém incorporados de outras especialidades, proporcionando

beneficios para a FAB nas mais diversas areas de atuacdo desses oficiais.
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