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RESUMO

Diante da transformagdo digital que permeia nossa sociedade, existe uma alta demanda por
profissionais especializados em tecnologia da informagdo, tanto no setor publico quanto no
privado. Essa demanda causa uma elevada taxa de rotatividade nas empresas, dificultando a
retencao de talentos. Isso também acontece na Forca Aérea Brasileira (FAB), principalmente
entre os Graduados, pois a discrepancia salarial e as poucas perspectivas de ascensio
profissional ocasionam a saida desses militares. Nesse contexto, a FAB deve envidar esforcos
para diminuir a evasdo dos Graduados Especialistas em Informatica. Para isso, este ensaio
defende a criacao do Curso de Formacao de Oficiais Especialistas (CFOE) para o Quadro de
Suboficiais e Sargentos SIN como forma de mitigar a evasao desses profissionais. O primeiro
argumento se baseia na compensacdo financeira. O CFOE permitird aumentos salariais
imediatos superiores a 50% e fard com que o topo da carreira seja at¢ 80% melhor
remunerado que o atual, contribuindo para a retencdo desses profissionais. O segundo
argumento refere-se a motivagdo intrinseca, fomentada por perspectivas de crescimento
pessoal e profissional maiores e mais rapidas por meio da manuten¢do de um ritmo constante
de promocgdes, possibilitando a entrada no nivel de decisdo e lideranca e satisfazendo
necessidades de autorrealizagao e estima. Conclui-se que esse tipo de agdo aprimora a gestao
de pessoas e se alinha a Concepcdo Estratégica Forca Aérea 100. Por fim, caso se
identifiquem necessidades similares, ela pode ser expandida e adaptada para outras Forcas ou

para qualquer uma das 21 Especialidades que, hoje, ndo tém acesso ao CFOE.
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motivagdo intrinseca; crescimento profissional



1 INTRODUCAO

Diante da evolugdo tecnologica e da digitalizagdo dos mais diversos setores, a
demanda por profissionais especializados nas areas de tecnologia da informagdo (TI) e
seguranga cibernética tem aumentado consideravelmente. Para além da demanda, as maiores e
mais lucrativas empresas globais sdo pertencentes ao setor tecnologico, fazendo com que ele
se torne ndao somente aquecido, mas também muito bem remunerado, causando uma alta
rotatividade de empregados e dificultando a retencdo de recursos humanos nas empresas.

Nesse cendrio, a FAB ndo ¢ uma excecdo. A evasdo de profissionais de TI ¢ assunto
recorrente nas unidades relacionadas a essa area. Tal evasdo atinge mais os Graduados, pois
ha discrepancias consideraveis entre o salario de um Sargento ¢ de um profissional com as
mesmas func¢des no setor privado. Além disso, as possibilidades de crescimento e escalada na
cadeia hierarquica sdo maiores e mais flexiveis fora do militarismo, levando muitos a
deixarem a FAB em busca de melhores condicdes financeiras e perspectivas de evolugao.

Isso se da porque a carreira do Graduado Especialista em Informética (GSIN) possui
longos intersticios de promog¢do e exige pelo menos 16 anos de servigo para cursar o Estagio
de Adaptagdo ao Oficialato (EAOF), sendo essa a unica forma de se tornar Oficial e atingir
niveis hierarquicos mais altos. Ainda assim, a Patente maxima atingida ¢ relativamente baixa
e o teto salarial € inferior ao verificado em empresas do ramo. Logo, esse fluxo de carreira
ndo oferece competitividade salarial frente ao setor privado nem atende as necessidades
humanas de desenvolvimento e satisfagdo pessoal.

Diante desse cenario e buscando minimizar as consequéncias da evasdo, como custos
com treinamento, perda de know-how e impacto na operacionalidade, torna-se essencial a
implementagdo de medidas que mitiguem a evasdo desses profissionais. Tais medidas se
alinham com um dos objetivos do Plano Estratégico Militar de Aerondutica, que busca
melhorar as condigdes de trabalho, a gestdo financeira e o fluxo de carreira (Brasil, 2024c).

Para tanto, este ensaio defende a criagdo do Curso de Formagdo de Oficiais
Especialistas (CFOE) para o Quadro de Suboficiais e Sargentos SIN como forma de mitigar a
evasao desses profissionais. A defesa se da por meio de dois argumentos.

O primeiro ¢ a compensagdo financeira trazida pelo CFOE, que permitira aumentos
salariais significativos, tornando a carreira mais atraente em termos economicos. O segundo
pilar ¢ a motivagdo intrinseca, proporcionando maiores oportunidades de crescimento pessoal
e profissional, com promogdes mais rapidas e acesso a posicdes de tomada de decisdo, que

atendem as necessidades de autorrealizacao e estima dos militares.



2 DESENVOLVIMENTO

Apesar da relevancia, a evasao de talentos cibernéticos ¢ um problema relativamente
novo para as For¢as Armadas (FFAA) mundiais, sendo que mesmo paises de vanguarda ainda
buscam meios para soluciona-lo. Nas FFAA do Brasil, a evasdo ocorre tanto entre Oficiais
quanto entre Graduados, porém, analisando o caso especifico dos GSIN, vé-se que ha falhas
no plano de carreira que elevam as taxas de insatisfacao e, consequentemente, de evasao.

De modo a elucidar a questdo, esse ¢ o fluxo de carreira de um GSIN: apds aprovagao
em concurso, realiza um ano de Estidgio de Adaptacao a Graduagdo de Sargentos na Escola de
Especialistas da Aerondutica. Concluida a formagao inicial, permanece sete anos como 3S,
0ito anos como 2S e sete anos como 1S, sendo promovido a Suboficial e permanecendo nessa
graduacgdo até passar a Reserva, devendo completar pelo menos 35 anos de servico. Se desejar
uma evolugdo maior, ele opta por prestar concurso interno para o EAOF ao se tornar 1S. Caso
aprovado, realiza estagio de um ano e, apés a conclusdo, ¢ promovido a Segundo-Tenente
(2T), podendo chegar, no méximo, ao Posto de Capitao (CP) (Brasil, 2024b).

Com a criagdo do CFOE SIN, o fluxo inicial ¢ o0 mesmo, porém ha duas importantes
mudangas: primeiro, o interessado prestara o concurso interno ja como 2S, sendo promovido a
2T logo apos a conclusdo do curso. Segundo, o Posto maximo atingido sera de Coronel (CL)

(Brasil, 2024a). Essas simples alteragdes t€m impactos significativos, detalhados a seguir.

2.1 COMPENSACAO FINANCEIRA

Para Allen, Bryant e Vardaman (2010), os trabalhadores deixam suas empresas por
varias razdes, como encontrar um emprego melhor remunerado, fugir de chefes abusivos,
acompanhar um conjuge transferido ou por terem sido demitidos. Algumas dessas razoes,
como baixo nivel de satisfagdo do trabalho e busca por salarios melhores, sdo gerenciaveis
pela Instituigdo. E mesmo que Griffeth, Hom e Gaertner (2000) considerem que o nivel
salarial e a satisfacdo com a remuneragdo sejam fatores fracos para predizer a evasdo de
funciondrios, Allen, Bryant e Vardaman (2010) concordam que a compensagdo financeira
importa e que as pessoas deixam seus trabalhos em busca de cifras maiores em outros lugares.

Nesse sentido, a Ecoedu (2024) traz as empresas Google e Zappos como bons
exemplos na retencdo de talentos, sendo que os termos “beneficios, recompensas e salario
competitivo” figuram em suas estratégias. Costa (2021) corrobora o uso dessas abordagens,

mostrando que o saldrio ¢ a razdo mais lembrada ao se considerar uma troca de emprego.
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Enquanto isso, na FAB, bastam poucas conversas profissionais para concluir que boa parte do
efetivo se considera mal paga, logo, a Forca deve buscar se aprimorar nesse quesito.

Para ilustrar esse cenario, temos que o saldrio recebido por um 1S SIN ¢ de cerca de
R$7.200,00 liquidos. J& o de um 2T oriundo do EAOF chega a cerca de R$9.300,00 e o de um
CP gira em torno de R$10.000,00 liquidos (Brasil, 2024). Tais dados foram escolhidos por
representarem, respectivamente, o saldrio do GSIN quando presta o concurso para o EAOF, a
remuneracao apods a conclusao do EAOF e o topo salarial, atingido na Patente maxima. Vé-se
que a conclusdo do EAOF resulta em um aumento imediato de menos de 30% para o 1S.

Em contrapartida, um 2S SIN recebe cerca de R$6.000,00 liquidos (Brasil, 2024). A
conclusdao do CFOE SIN representara para essa categoria um aumento real de mais de 50%
em relagdo ao salario de 2S. Fazendo essa mesma comparacao em relacdo ao Posto maximo
atingido, um Coronel recebe, hoje, cerca de R$18.000,00 (Brasil, 2024), 80% a mais do que
um Capitdo. Esse aumento salarial oferece uma solugdo concreta para mitigar a evasao.

Analisando-se o setor privado, dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(2022) mostram que a remuneracdo média mensal de profissionais de TI no Brasil ¢ de
R$7488,43. Em um primeiro momento, essa cifra ndo aparenta tanta discrepancia em relagao
ao saldrio do 1S SIN. No entanto, Wenger, O'Connel e Lytell (2017) pontuam que hd uma
consideravel variagdo nos ganhos das diversas ocupagdes de TI e destacam que os
pagamentos tendem a divergir entre os profissionais mais experientes e especializados, sendo
mais vantajosos no setor privado, principalmente para aqueles com diplomas relacionados a
TI, como Ciéncia da Computacdo ou Andlise e Desenvolvimento de Sistemas. O Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (2024) corrobora esses autores, revelando que
trabalhadores brasileiros que possuem cursos superiores recebem aproximadamente o triplo
daqueles que ndo possuem. Esse cenario torna ainda mais desafiadora a retencdo de talentos
pela FAB, justificando a necessidade de uma compensagdo competitiva.

Verificando-se que grande parte dos 2S SIN possui quase 10 anos de experiéncia na
area, tendo recebido treinamentos, cursos e certificagdes custeadas pela FAB, além de possuir
diplomas relacionados ao setor, conclui-se que suas remuneragdes militares sdo facilmente
superadas por empresas do ramo. Importa ressaltar que esses sdo exatamente os militares com
que a Forca deve se preocupar em manter, visto que foram alvo de altos investimentos,
realizando cursos e obtendo certificagdes que chegam a casa dos 60 mil reais cada. Ademais,
buscam autonomamente seu aprimoramento profissional, o qual, muitas vezes, ¢ pago com
recursos proprios e realizado em periodo extra-trabalho. Consequentemente, costumam ser os

mais dedicados, comprometidos e especializados.



Por fim, Allen, Bryant e Vardaman (2010) dizem que tdo importante quanto olhar para
0s motivos pelos quais as pessoas deixam uma empresa € olhar por que elas permanecem.
Nesse contexto, define-se “sacrificio” como aquilo de que o trabalhador abre mao quando sai
de uma Instituicdo. Esses sacrificios podem incluir recompensas financeiras, estabilidade e
assisténcias relacionadas a habitagao.

Nesse ponto, a FAB se equipara ou até supera empresas referéncia na retengdao de
talentos, como Google, Caterpillar e Nielsen, contando com varios beneficios, como
estabilidade, integralidade e paridade na reserva remunerada, assisténcia médica e hospitalar,
acesso a moradia e pensdo para dependentes. Entdo, mesmo que o incremento na remuneracao
trazido pelo CFOE SIN ndo chegue a igualar o saldrio as cifras do setor privado, ele sera
suficiente na retencao de talentos quando combinado aos beneficios especificos da caserna.

Diante de todas as informacdes mencionadas, fica claro que a compensagao financeira
trazida pelo acesso ao Oficialato por meio do CFOE somada a lista de beneficios inerentes a
carreira militar contribuird de forma contundente para a decisdo de permanéncia dos

Graduados SIN nas fileiras da FAB, mitigando a evasao desses profissionais.

2.2 FATORES MOTIVACIONAIS

De acordo com Yorks (1976), motivagdo ¢ a forga interna que impulsiona alguém a
satisfazer suas necessidades basicas e desejos. Complementando, Acquah et al. (2021) dizem
que o nivel das necessidades vai determinar qual recompensa satisfara um empregado. Como
a motivagdo da dire¢do e intensidade ao comportamento humano, as pessoas estardao
motivadas quando crerem que seus comportamentos podem resultar em certas recompensas.

Nesse sentido, Allen, Bryant e Vardaman (2010) afirmam que h& motivadores
tangiveis de permanéncia no trabalho, como uma boa remunera¢do, e nao tangiveis, como
condigdes de trabalho e oportunidades futuras. Assim, satisfacdo com o emprego,
oportunidades de promogao e participacdo na tomada de decisdo também estdo relacionadas a
evasdo. A fim de aumentar a incidéncia de motivadores de permanéncia e a satisfagdo do seu
trabalhador, a FAB deve aprimorar o atual fluxo de carreira dos Graduados SIN. Entdo, a
criacdo do CFOE SIN surge como uma solugdo para as dissondncias encontradas.

Um dos pontos a se aprimorar ¢ que as promogdes sao muito espagadas, exigindo de
sete a oito anos para avangar nas Graduagdes, o que gera sensacdo de estagnagdo e
insatisfacdo. Acquah et al. (2021) ressaltam, com base na Teoria ERC de Alderfer, que a

necessidade de crescimento envolve autodesenvolvimento e avanco pessoal. Tal necessidade
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ocupa o topo da piramide de Maslow, onde estdo a autorrealizagdo e a estima. Assim, um
Graduado com necessidades basicas atendidas, mas poucas oportunidades de promocgdo e
participacao na tomada de decisdo, tende a buscar outro trabalho que ofereca essa realizagao.
A titulo de comparacdo, a carreira correlata no Exército Americano, tido como uma
For¢a Armada de vanguarda e referéncia para as demais, ¢ a de Especialista em Operagdes
Cibernéticas. Esses militares contam com nove niveis a serem atingidos ao longo da carreira,
isso sem considerar possiveis mudangas laterais de funcao ou de acesso ao Oficialato (Indeed,
2024). Esse nimero ¢ bem superior as quatro Graduacdes e dois Postos pelos quais pode
perpassar um Sargento SIN hoje, sendo que a criagdo do CFOE SIN corrigira esse problema.
Com o CFOE SIN, o Graduado antecipara em sete anos a sua possibilidade de prestar
o concurso para Oficial, estando apto ao certame 12 meses apos a promocao a 2S. Também,
os intersticios de promog¢do para Oficiais oriundos do CFOE sdo bastante inferiores aos da
carreira de Suboficiais e Sargentos, sendo estruturados da seguinte forma: dois anos como 2T,
cinco como Primeiro-Tenente, cinco como CP, trés como Major e trés como Tenente-Coronel,
chegando a CL e permanecendo nesse Posto até a reserva (Brasil, 2024b). Assim, os menores
tempos em cada Patente e as constantes promogdes geram sensacgdes de crescimento € avango,
satisfazendo necessidades humanas superiores que contribuirdo para a permanéncia na Forga.
Outro problema do atual fluxo ¢ que o Graduado que opta por realizar o concurso para
0 EAOF como 1S chegara até o Posto de Capitao somente. Essa Patente, mesmo que nao seja
baixa, ainda ¢ classificada como Intermediaria, de modo que existem trés Postos acima se
considerarmos apenas os Oficiais-Superiores e outros trés quando se considera, também, os
Oficiais-Generais. Logo, percebe-se que o plano de carreira atual ndo permite que um GSIN
evolua a ponto de se tornar um tomador de decisdo, mantendo-o nos niveis tatico e
operacional ao longo de toda a sua jornada. Essa falta de oportunidades de lideranca e
participagdo na tomada de decisdo tem sido um fator que desmotiva os Graduados a
permanecer na FAB. Em contrapartida, o setor privado oferece a esses profissionais mais
liberdade para avangar em suas carreiras € assumir posi¢oes de lideranca. O CFOE resolve
essa disparidade, proporcionando uma progressao de carreira clara e oportunidades para que
os Graduados assumam papéis de liderancga, participando ativamente de decisdes estratégicas.
Assim, fica nitido que o aprimoramento do fluxo de carreira trazido pela criagcdo do
CFOE para os Graduados SIN mitigard a evasdo desses profissionais. Tal aprimoramento
diminuiréd o tempo entre as promogdes e criard oportunidades de assumir papéis de lideranca e
tomada de decisdo, impactando em fatores motivacionais relacionados as necessidades

humanas de autodesenvolvimento, crescimento, avango pessoal, autorrealizacao e estima.



3 CONCLUSAO

A alta demanda por pessoal especializado em tecnologia da informagdo torna a
rotatividade desses profissionais um problema premente. Nesse contexto, a FAB nao ¢ uma
excec¢do, sendo rotina ouvir falar de militares dessa area que deixaram a Forga. Essa evasdo ¢
mais comum entre os Graduados devido a caracteristicas especificas da carreira, como menor
remuneracdo e poucas possibilidades de ascensao profissional. Assim, a criagdo de um novo
fluxo de carreira para os GSIN contribuird na retencdo dos talentos dessa especialidade.

Nesse sentido, este ensaio defendeu a criagdo do Curso de Formagdo de Oficiais
Especialistas (CFOE) para o Quadro de Suboficiais e Sargentos SIN como forma de mitigar a
evasao desses profissionais.

O primeiro argumento se baseou na compensa¢do financeira obtida pela criagcdo do
CFOE SIN. A conclusdo do curso representara para os Graduados SIN um salto salarial de
mais de 50% e uma diferenca positiva de mais de 20% em relacdo a regra atual. Havera,
ainda, um incremento de mais de 80% no topo salarial da carreira. Por fim, mesmo que nao
ocorra equiparacdo de remuneragdes com o setor privado, a evolucao salarial combinada com
beneficios especificos da caserna serd suficiente para a decisdo de permanecer na Forca.

Ja o segundo argumento mostrou que a criacdo do Curso contribui para a retengao
devido a fatores motivacionais, como necessidade de autorrealizagao, aprimoramento pessoal
e sensacdo de evolucdo profissional. Com o CFOE SIN, a possibilidade de se tornar Oficial
sera antecipada em sete anos e as promog¢des seguintes serdo menos espagadas, trazendo um
senso de crescimento e avango, que satisfaz necessidades humanas superiores. Também, a
Patente maxima atingida serd de Coronel, motivando o Graduado pela possibilidade de
assumir posicdes de liderancga e participar das decisdes que definem os rumos da Forga.

Portanto, fica claro que a criacdo do CFOE para os Graduados SIN contribuird para
mitigar a evasdo desses profissionais, incidindo diretamente em algumas das causas de
evasdo. Mais do que isso, essa proposta minimiza as consequéncias da perda de talentos,
como custos com recrutamento, capacitagdo e alocacdo de pessoal, contribuindo para uma
Forga mais operacional e comprometida com os propdsitos de uma administracdo publica
eficiente. Esse tipo de a¢do aprimora a gestdo de pessoas e se alinha a Concepgao Estratégica
Forca Aérea 100, que coloca o dominio do espaco cibernético como elemento essencial para a
percepgdo de dissuasdo e visdo de futuro da Forgca Aérea Brasileira. Por fim, caso se
identifiquem necessidades similares, ela pode ser expandida e adaptada para outras For¢as ou

para qualquer uma das 21 Especialidades que, hoje, ndo tém acesso ao CFOE.
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