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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo principal analisar se as tarefas executadas por médicos da
FAB, na funcdo de coordenadores de ACISO, guardam relacdo com as atribui¢cdes do chefe da
Secdo D-9 de um EMCj. Para fundamentar a analise pretendida, foi utilizado um referencial de
competéncias, e de seu recurso avaliativo, 0 mapeamento de competéncias. Os dados foram
coletados a partir de pesquisas documentais e da aplicagdo de um questionario individual,
destinado a médicos com experiéncia na coordenacdo dessas A¢des. Participaram deste estudo,
13 oficiais, predominantemente majores, pertencentes a 07 dos 09 hospitais da FAB,
representando 77,7% do Sistema de Saude da Forga. Os resultados mostraram que, para todas
as atividades atribuidas a um chefe de Secéo D-9, definidas na MD30-M-01, houve, em média,
71, 8% de concordancia absoluta para a similaridade com as tarefas outrora executadas pelos
oficiais, notadamente aquelas que incluem o relacionamento com o componente civil e outros
atores militares, importantes para o planejamento das a¢fes. Outrossim, confirmou-se a vasta
experiéncia desses militares na funcdo de coordenacdo de Acdo Civico-Social, com um
quantitativo de 123 Acdes registradas. Concluiu-se, dessa forma, que as tarefas de coordenagéo
de ACISO, realizadas pelo efetivo médico da FAB, atenderam grande parte dos requisitos
necessarios para a execucao das funcées de um chefe de secdo de Assunto Civis de um EMCj,
guardando, portanto, grande relacdo de similaridade entre si. O gap de competéncias ora
mapeado pode ser gerenciado em beneficio de uma melhora de desempenho individual e
organizacional, no contexto das Opera¢fes Conjuntas.

Palavras-chave: ACISO; Assuntos Civis; competéncias; Estado-Maior Conjunto.



ABSTRACT

The main objective of this study was to analyze whether the tasks performed by Brasilian Air
Force’s doctors, in the role of Civic-Social Actions coordinators, are related to the duties of
the Civil Affairs Section Chief of a Joint Chiefs of Staff (JCS). A competency framework and
its evaluative resource, competency mapping, supported the intended analysis. Data were
collected from documentary research and the application of an individual questionnaire aimed
at doctors with experience in coordinating these actions. Thirteen officers participated in this
study, predominantly majors, from 7 of the 9 Forces hospitals, representing 77.7% of that
Health System. The results showed that for all activities assigned to a Civil Affairs Section
Chief, defined in MD30-M-01, there was an average of 71.8% absolute agreement on the
similarity with the tasks previously performed by the officers, notably those involving
relationships with the civilian component and other military actors, important for planning
actions. Furthermore, the vast experience of these military personnel in coordinating Civic-
Social Actions was confirmed, with a total of 123 actions recorded. Thus, it was concluded that
Civic-Social Actions’s coordination task, practiced by Brasilian Air Forces doctors, meets a
large part of the requirements necessary for performing the duties of a Civil Affairs Section
Chief of a JCS, showing significant similarity between them. The competency gap mapped can
be managed to benefit individual and organizational performance improvement in the context
of Joint Operations.

Keywords: Civic-Social Actions; Civil Affairs; Competency, JCS.
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1 INTRODUCAO

A interacdo entre militares e civis faz parte do cotidiano das Organizac¢des Militares
(OM) e constitui uma fonte importante de complementagéo e viabilizacdo de melhorias em
processos, aquisicao de materiais e relagdes institucionais, que se refletem em incrementos para
as atividades militares e projetam a imagem da Forca Aérea Brasileira (FAB) junto a sociedade.
Citam-se, entre outros exemplos, as relagdes de parcerias ou contratos com instituicdes publicas
e privadas no apoio ao ensino e salde dos militares, o contato com autoridades civis para
tratativas de projetos de grande monta, e as a¢cdes com agéncias governamentais na execucao
de missdes especificas. Em algumas delas, a populacdo civil é a principal beneficiaria da
atividade militar planejada.

Essa proximidade e cooperacao é ainda mais critica e necessaria quando o espectro dos
conflitos se desloca da paz para a guerra. Considerando o complexo contexto das guerras da
atualidade, “ndo existe combate que ndo tenha interface com o publico civil. As operacbes
militares ocorrem, cada vez mais, no meio da popula¢do” (Brasil, 2021, p.1-1). Paes (2022),
em uma publicacdo académica, versa sobre a relevancia da discussdo do assunto no contexto

militar, notadamente das operagdes militares:

Para os parametros das operacOes militares do século XXI, uma compreensao
profunda da “dimensdo humana” se tornou patente para os exércitos ao redor do
mundo. Nessas opera¢Bes, 0 componente civil é constituido por uma variedade de
atores desde aqueles mais estruturados como entidades governamentais, organizagoes
internacionais e organizacbes ndo-governamentais até aqueles mais afetados pelos
iminentes confrontos — a populacéo local. Assim, o componente militar precisa de
preparo para tratar dos assuntos civis, de modo a viabilizar o atingimento dos objetivos
militares (Paes, 2022, p.18).

No cenario das Operacdes Conjuntas, como visto em Brasil (2020), algumas funcdes e
atividades estdo inseridas nos assuntos civis, como: assuntos de governo, assisténcia
humanitaria, controle de refugiados e Acdes Civico-Sociais (ACISO). Essas, por sua vez,
abrangem vertentes multiplas, relativamente ao aspecto assistencial e de infraestrutura,
conforme estabelecido por Espirito Santo (2019).

A Operacdo Acolhida, iniciada em 2018 e ainda em curso, é considerada uma grande
operacdo de ajuda humanitaria na América do Sul, segundo relato de Moraes (2021).
Coordenada e controlada pelo Exército Brasileiro (EB), essa atividade de assunto civil conta
com a participacdo de militares da FAB e da Marinha do Brasil, que se revezam de forma

ininterrupta para apoiar migrantes venezuelanos e a populacdo de Roraima (RR).
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No d&mbito da FAB, em particular, a ACISO realizada durante a Operacao EXCELSIOR
(Exercicio de Campanha de Emprego de Logistica, Satude e Intendéncia Operacional), em 2023,
no estado do Amazonas, mostrou a magnitude de agdes dessa natureza. “Os servigos de satde
prestados nas comunidades de Moura e Barcelos contabilizaram mais de 5.300 atendimentos,
além de cerca de 14.700 medicamentos distribuidos, afirmando ainda mais o lema: “onde a
FAB estiver, onde o BRASIL precisar” (Ronconi et al., 2024, p. 235).

Em cenério ainda mais recente e desafiador, encontra-se a atuacdo da FAB em Canoas,
no Rio Grande do Sul, com dois Hospitais de Campanha (HCAMP) e um efetivo desdobrado,
desenvolvendo uma acdo comunitaria em favor de milhares de familias atingidas por grave
desordem climatica no ultimo més de maio. “Instaladas na cidade, respectivamente, desde 0s
dias 11 e 20/06, o HCAMP1 e o HCAMP2 oferecem assisténcia psicoldgica, médica e odonto-
I6gica, dando suporte a saude publica na regido” (Agéncia Forca Aérea, 2024).

E fécil compreender que a ACISO em seu contexto assistencial representa a forma mais
comum de participacdo dos profissionais de satde da FAB, visto que suas competéncias técni-
cas sao requeridas e utilizadas na oferta dos servigos as populacdes civis nessas oportunidades.
Porém, médicos em postos mais avancados também atuam na coordenacdo dessas agoes, exe-
cutando atividades e tarefas distintas de sua formacgéo. O desenvolvimento dessas atividades
em tempos de paz, oferecem treinamento a seus participantes, com aplicagdo potencial em
situacbes de conflito real, somando-se ao esforco conjunto na consecucdo dos objetivos
militares.

A Doutrina de Operagbes Conjuntas do Ministério da Defesa, MD30-M-01, mostra a
abordagem estratégica e operacional para os Assuntos Civis. A partir da leitura referenciada,
depreende-se que, diante da eclosdo de um conflito que considere o possivel emprego das
Forcas Armadas, um Estado Maior Conjunto (EMCj) pode ser ativado, e sua configuracéo fica
condicionada a situacdo apresentada. Entre essas configuracdes, esta a presenca de uma Secao
de Assuntos Civis, Secdo D-9, cuja chefia deve ser exercida por oficial com o Curso de
Comando e Estado-Maior (Brasil, 2020).

O conhecimento da normativa supracitada, durante o Curso de Assessoramento de
Gestdo e Estado-Maior (CGAEM 2022/2023) trouxe inquietacdo a esta pesquisadora, ao revelar
alguns detalhes relativos aos recursos humanos de um EMC]j, particularmente da Se¢do D-9,
que remetem as tarefas outrora desenvolvidas, enquanto oficial médica e coordenadora de
ACISO em sua vertente assistencial. Nesse sentido, adicionalmente, trouxe a percepgao de que
durante essas acdes, os oficiais desenvolvem competéncias que podem ser exploradas e

aprimoradas em beneficio da For¢a Aérea.
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Com vistas a responder ao problema percebido, levantou-se a hipotese de que ha
similaridade entre as tarefas desenvolvidas por coordenadores de Ac¢des Civico-Sociais
assistenciais e aquelas previstas para um chefe de secdo de Assuntos Civis de um EMC]j, que
podem ser requisitadas em uma situacéo real de conflito.

O objetivo geral desta pesquisa reside em analisar se as tarefas executadas por médicos
da FAB, na funcéo de coordenadores de ACISO, guardam relagdo com as atribui¢des do chefe
da Secgéo de Assuntos Civis de um EMC;.

O presente trabalho reveste-se de importancia pela inexisténcia de estudos que abordem
a capacitacdo ou adestramento de recursos humanos para atuacdo em Assuntos Civis na FAB,
na mesma medida em que torna visivel o potencial das ACISO em constituir-se como exercicios
formais nesse campo das Operacdes Militares. Outrossim, oferece uma perspectiva diversa de

atuacdo para o oficial do quadro de satde da FAB em um cenario de Operacdes Conjuntas.

2 REFERENCIAL TEORICO

Para possibilitar um melhor entendimento do trabalho, ¢ necessario, previamente,
aprofundar o estudo sobre competéncias, para entdo, oportunamente, associa-las as tarefas
desenvolvidas por militares da saude da FAB em uma atividade especifica e as atribuigdes
previstas para um chefe de se¢ao de um EMC;.

De acordo com Vargas e Cagol (2012), as competéncias estdo baseadas no CHA, um
acronimo para Conhecimento, Habilidades e Atitudes de um individuo. Segundo os mesmos

autores:

O conhecimento verifica-se através de sua formagdo académica, da teoria estudada.
Ja as habilidades estfo atreladas a vivéncia e a pratica, juntamente com o dominio
efetivo do conhecimento adquirido. Por fim a atitude esta ligada intimamente com os
valores, costumes, sentimentos e emogdes do ser humano, aqui se verifica o
comportamento das pessoas perante uma determinada situagdo que se exija a tomada
de decisdes efetivas em alguma situacdo seja ela organizacional ou na vida pessoal
(Vargas e Cagol, 2012, p.4).

Segundo Picchiai (2010), esses elementos sao complementares e interdependentes. Do
saber (conhecimento) acumulado ao longo da vida do individuo, origina-se o como fazer
(habilidades), resultado da aplicagdo dos conhecimentos em sua memoria em uma agao, que se
associa a questdes afetivas e sociais relacionadas ao seu trabalho.

Para Branddo e Guimaraes (2001), e Brandao e Bahry (2022), as competéncias podem
ser divididas em humanas (também ditas profissionais) e organizacionais, quando relacionadas,

respectivamente, aos individuos ou suas equipes de trabalho, ou a organizacdo, em sua
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totalidade ou partes dela (unidades produtivas).

As competéncias profissionais, conforme Carbone et al. (2005) podem ser consideradas
como a jun¢do de conhecimentos, habilidades e atitudes, que se expressam no desempenho
profissional. Quando inserida em alguma estratégia organizacional, essa reunido de diferentes
dominios gera maior valor ao individuo e a instituigao.

Nesse contexto, em concordancia com as perspectivas de Branddo e Bahry (2022),
quanto maior o dominio de determinados recursos, maior o desempenho das pessoas e das
organizacoes de que fazem parte.

Retomando Vargas e Cagol (2012), apresenta-se uma definicdo de Gestao “atrelada ao
ato de gerir, administrar, controlar, organizar, gerenciar processos € pessoas nas organizagoes”

(Vargas e Cagol, 2012, p. 4).
Para Rabaglio (2001), é necessario gerir o CHA através das metodologias, fazendo
Gestdo de Pessoas com foco em competéncias. Este conjunto de ferramentas que
auxiliam no desenvolvimento do conhecimento, das habilidades e da atitude dos
profissionais dentro das empresas € que se identifica como Gestdao por Competéncias
(Vargas e Cagol, 2012, p. 4).

Na gestao por competéncias, busca-se “gerenciar o gap ou lacuna de competéncias, ou
seja, a reduzir ao maximo a discrepancia entre as competéncias necessarias a consecugao dos
objetivos organizacionais e aquelas ja disponiveis na organizacao” (Brandao e Bahry, 2022, p.
161).

O conhecimento dessas lacunas sO sera possivel através do mapeamento das

competéncias da organizacao, definido como o segundo passo de um processo continuo,

intimamente ligado aos objetivos estratégicos da instituicao (Brandao e Bahry , 2022).

Esquema 1: Etapas da gestdo por competéncias.

Mapeamento de competéncias

-1 Identificar as
competéncias
necessarias

Captagao de »
competéncias

Formulagao Mapear o gap de
da estratégia competéncias e Acompanhamento e
. . . Retribuigao
organizacional |= planejar a e avaliacao » &

captagio efou

desenvolvimento Desenvolvimento de

Inventariar as
competéncias »

competéncias
i existentes

Fonte: Adaptado de Branddo e Bahry, 2022, p.163.
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Na visdao de Brandao e Guimardes (2001), enfatizando a complementaridade entre
competéncia e desempenho, o mapeamento oferece um diagndstico sobre as competéncias
humanas, que direcionam para o desenvolvimento daquelas existentes e que devem ser
aprimoradas, assim como daquelas inexistentes e precisam ser captadas, tendo como foco as
metas e os objetivos tracados pela organizagdo. Ainda no mesmo entendimento, os autores
ressaltam “que o conjunto de competéncias profissionais, aliado a processos e outros recursos,
€ o que da origem e sustentacdo a competéncia organizacional” (Brandao e Guimaraes, 2001,
p-4).

A Doutrina de Operagdes Conjuntas do Ministério da Defesa, MD30-M-01, expressa
em sua redacdo vigente, o entendimento de que as guerras da atualidade requerem Forgas

Armadas preparadas para o emprego conjunto de suas potencialidades (Brasil, 2020).
3.1.2 As Operagdes Conjuntas (Op Cj) caracterizam-se pelo emprego coordenado de
elementos de mais de uma forga singular, com propositos interdependentes ou
complementares, voltados a um objetivo ou propdsito comum, mediante a
constitui¢do de um Comando Operacional Conjunto (Brasil, 2020, p.42).
3.1.3 Para o planejamento do emprego e o controle da execucdo das a¢des planejadas,
sera constituido um Estado-Maior Conjunto (EMCj) (Brasil, 2020, p.42).

De acordo com o mesmo constructo de Brasil (2020), ¢ prerrogativa do Comandante
Operacional, a organizacao e o funcionamento do EMCj constituido, definindo o niumero de
secOes necessarias e suas atribuicdes de acordo com as demandas apresentadas oportunamente,
e que motivaram a ativagado do Comando Operacional Conjunto. Outrossim, também se
identificam as diferentes tarefas atribuidas aos chefes de cada se¢ao do EMC;j ativado, definidas
com o “intuito de alcangar os objetivos politicos e estratégicos estabelecidos, a fim de contribuir
para a consecucao do Estado Final Desejado Operacional” (Brasil, 2020, p. 43).

Nesse sentido, para efeito deste trabalho, as tarefas ou atribuigdes supramencionadas
podem ser compreendidas como competéncias, mais especificamente, como as habilidades que
sdo necessarias ou esperadas para atuagao profissional militar na fung¢ao de chefe de uma sec¢ao
de um Estado-Maior Conjunto, que se torna paralelamente mais competente e capaz de atingir
os objetivos militares propostos.

De forma andloga, as tarefas realizadas por coordenadores de ACISO em sua vertente
assistencial serdo entendidas como as competéncias individuais desses profissionais, expressas
no desempenho de uma atividade especifica, inserida no contexto dos assuntos civis. Até a
presente data, a FAB ndo possui documentagdo que oriente de maneira sistémica as agdes e

procedimentos a serem desenvolvidos durante o planejamento/coordenacao e execucao de uma

ACISO, cabendo a cada hospital coordenador e seus oficiais designados, a elaboragdo de
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documento interno, tipo Nota de Servico (NS), contendo o detalhamento acerca de como a
Acdo serda desenvolvida. Os registros dessas competéncias serdo subjetivos, apoiados na

percepcao de seus detendores.

3 METODOLOGIA

Para 0 éxito do objetivo geral desta pesquisa, foram definidos trés objetivos especificos.
O primeiro teve como propdsito reconhecer os procedimentos envolvidos no planejamento de
uma ACISO, tendo sido alcangado por meio de uma pesquisa documental, utilizando-se o
Caderno de Instrucédo 45-01 do Exercito Brasileiro (EB), e o Allied Joint Civil-Military Medical
Interface Doctrine!, AJMedP-6, da Organizacéo do Tratado do Atlantico Norte (OTAN), cujas
organizagOes possuem convergéncia de terminologias para a tematica abordada.

A auséncia de uma normativa da FAB acerca dos processos envolvidos nas Acoes
Civico-Sociais foi uma limitacdo para um destaque dessa fase da pesquisa documental, uma
vez que ficou obrigou a avaliacdo do tema em contextos externos a Forc¢a, implicando em
alguma reducéo da magnitude dos resultados associados.

O segundo objetivo especifico, cujo fito foi identificar as atribui¢cdes do chefe da Se¢édo
de Assuntos Civis de um EMCj, também foi atingida através da analise de documentos, com o
manuseio da Doutrina de Operacdes Conjuntas do Ministério da Defesa, MD 30-M-01, base
tedrica para o planejamento das Operacdes Conjuntas no cenario nacional.

Por fim, o terceiro objetivo especifico teve como finalidade estimar a percepcédo de
profissionais médicos sobre a familiaridade das atribuicdes previstas para um chefe de Assuntos
Civis com as atividades de coordenacdo/planejamento de uma ACISO. Para o alcance desse
objetivo, foi utilizado outro intrumento de coleta, um questionario virtual criado na plataforma
Google Forms, para o envio, recebimento e gerenciamento dos dados trabalhados, e que
encontra-se disponivel para consulta no Apéndice A desta producéo cientifica.

A partir das descri¢des contidas na MD30-M-01, as tarefas relativas as funcdes do chefe
da Secdo D-9 foram apresentadas aos oficiais respondentes, para que assinalassem sua
percepcao acerca do questionamento oferecido. De acordo com as perspectivas apresentadas
por Brandao e Bahry (2022) e Branddo e Guimaraes (2001), esse componente do mapeamento
representou a identificacdo das competéncias necessarias a organizacao.

Dos resultados da percepcdo observada, foi extraido um diagnostico acerca das

! Traducéo: Doutrina Conjunta da Interface Civil-Militar Aliada.
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habilidades desenvolvidas pelos militares da salde que compuseram a populacdo estudada,
relacionando-se ao inventario de competéncias internas existentes, outro elemento do
mapeamento de competéncias, conforme exposi¢oes de Brandao e Bahry (2022) e Brandao e
Guimaraes (2001).

O questionério foi enviado para militares do quadro de satde da FAB, médicos, Oficiais
Intermediarios ou Superiores, do efetivo dos diferentes Hospitais da Forga, com experiéncia na
coordenacdo de ACISO nos ultimos dez anos. A delimitacdo para aplicacdo do formulério aos
militares dos postos definidos foi baseada no conhecimento de que a Doutrina de Operac6es
Conjuntas é apresentada aos oficiais da FAB a partir do posto de Capitdo, facilitando o
entendimento dos questionamentos desenvolvidos.

Mister registrar que a populacdo ou amostra ndo pode ser previamente definida, pois a
atividade analisada neste trabalho ndo é realizada em todas as OrganizagcOes de Salde da
Aeronautica (OSA). Além disso, possui um carater eventual, oferecendo uma perspectiva
pequena quanto ao nimero de participantes.

Dessa forma, procedeu-se inicialmente a solicitacdo de autorizacdo para aplicacdo do
referido formulario. Tal expediente foi encaminhado para os 09 (nove) Hospitais da FAB,
cabendo aos comandantes de cada uma dessas OSA, a indicagéo dos oficiais que responderiam
a pesquisa. Essa delimitacdo espacial objetivou garantir a representatividade de todo o Sistema
de Saude (SISAU) da Forca, que atualmente inclui, em nivel hospitalar, 03 Hospitais de Forca
Aérea, situados, respectivamente, em Brasilia-DF (HFAB), no Rio de Janeiro-RJ (HFAG) e em
Séo Paulo (HFASP), 01 Hospital Central da Aeronautica, localizado no Rio de Janeiro-RJ
(HCA), e 05 Hospitais de Aeronautica: dos Afonsos (HAAF), também sediado no Rio de
Janeiro-RJ, e os situados em Belém-PA (HABE), Canoas-RS (HACO), Manaus-AM (HAMN)
e Recife-PE (HARF).

Esse potencial limite de um pequeno ndmero de respondentes ndo afetou os resultados
da pesquisa, visto que corroboraram a rica experiéncia dos profissionais participantes, e, por
conseguinte, deram suporte a selecao utilizada.

A delimitacdo temporal dilatada justificou-se pela busca do maior numero de
participantes para a pesquisa, considerando que as ACISO, como dito outrora, sdo realizadas
eventualmente.

O formulério foi dividido em trés se¢des: a primeira, com as questdes 01 e 02, visou a
identificacdo dos militares, detalhando suas patentes e os Hospitais a que pertencem. A segunda
secdo, com as questdes de 3 a 11, teve como finalidade verificar a percepc¢ao dos respondentes

quanto a familiaridade entre as tarefas executadas durante a coordenagdo de uma ACISO e as
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tarefas previstas para um chefe da secdo de Assuntos Civis. E a terceira se¢do, com a questdo
12, buscou informacgdes adicionais quanto ao nimero, localidade e objetivos das ACISO
coordenadas por esses oficiais.

As questdes 1 e 2, objetivas, foram analisadas de forma absoluta, quantificando as
respostas acerca de cada posto e cada OM correspondente aos oficiais que responderam ao
questionario.

As questdes de 03 a 11, também objetivas, foram criadas com referéncia nas exposi¢oes
contidas na MD30-M-01. As descricOes relativas as funcdes do chefe da Secdo de Assuntos
Civis foram apresentadas aos militares a fim de revelarem sua percepgéo acerca da proximidade
com as tarefas ja executadas enquanto coordenadores de ACISO.

As alternativas para respostas utilizaram as categorias de uma Escala Likert, com o
intuito de demonstrar o grau de concordancia ou discordancia acerca do questionamento
apresentado. As categorias de respostas utilizadas foram: “Discordo Totalmente” - “Discordo
Parcialmente” - “Nao Concordo Nem Discordo” - “Concordo Parcialmente” - “Concordo
Totalmente”. Os respondentes deviam assinalar a alternativa que mais se aproximasse de sua
opinido.

Para analise dos resultados dessas perguntas foram encontrados inicialmente, os
percentuais correspondentes a cada categoria de resposta, para cada questdo da segunda secéo
do questionario, de modo a estabelecer qual categoria foi predominante nas diferentes questdes
apresentadas. Em seguida, no intuito de demonstrar qual (quais) categoria (s) se destacava (m)
no total das questdes do formulario, foi extraida uma média aritmética, utilizando-se a
somatoria dos percentuais individuais previamente encontrados, e divindindo-a pelo nimero

total de perguntas existentes, conforme exemplo abaixo:

Meédia percentual do “Concordo Parcialmente” =
% da categoria na Questdo 3+ % da categoria na Questdo 4 + % da categoria na Questdo 5, etc.
9

Quanto maior a média percentual para as categorias de “Concordo Parcialmente” -
“Concordo Totalmente”, maior a relacdo de similaridade entre as variaveis do problema de
pesquisa, quais sejam, as tarefas executadas por médicos coordenadores de ACISO em sua
vertente assistencial, e as tarefas previstas para um chefe de célula D-9 de um EMCj, quando
ativado.

Por fim, a questdo 12, aberta, solicitava dados adicionais acerca do quantitativo de
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ACISO coordenadas por cada oficial respondedor, as localidades/comunidades que foram

beneficiadas em cada Acéo, assim como seus objetivos primarios.

4 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Em 2021, uma doutrina especifica sobre as agdes de Assuntos Civis (As Civ) foi
publicada pelo Exército Brasileiro (Brasil, 2021a), o Manual de Campanha Assuntos Civis,
trazendo um entendimento pormenorizado da estrutura e funcionalidade dessas atividades.
Nesse contexto, as fungdes de assuntos civis “compreendem as fungdes assuntos de governo
(As Gov) e cooperacdo civil-militar (CIMIC)” (Brasil, 2021, p.2-1).

O emprego da expressdo CIMIC na doutrina ora mencionada revela influéncia da
OTAN, que utiliza a mesma terminologia CIMIC, do acronimo em inglés para Civil Military
Cooperation, para estabelecer as capacidades conjuntas dedicadas a alcangar os objetivos da
missao da Organizagdo, em um amplo espectro de interacéo civil-militar (NATO, 2018, p.2-2).

As acdes civico-sociais (ACISO), conforme representadas no Esquema 2, constituem-
se em exemplo de acdo comunitaria, fazendo parte do espectro de agdes CIMIC, e, em
consequéncia, dos Assuntos Civis, podendo ser executadas pelas forgcas militares em situacoes

de normalidade, em operacdes de paz e em conflitos.

Esquema 2 - Atividades de Cooperagdo Civil-Militar.

Cooperacéo Civil-Militar (CIMIC)

Acdo Comunitaria Coordenagao com Ol, ONG, OP

-Cursos profissionalizantes

- . . -Centro de Cooperacéo Civil-Militar
-Atividades socioeducativas

: -Ligagéo com agéncias
-Abrigamento

-ACISO

-Ligagéo com lideres comunitarios

Fonte: Adaptado de Brasil (2021, p.2-4).

No ambito nacional, a normatizacdo sobre o assunto esta assentada no Caderno de
Instrucdo, Cl 45-01, do Exército Brasileiro, onde sdo detalhados os objetivos e principios
bésicos de uma ACISO, assim como pormenorizados os aspectos de planejamento, coordenagéao
e execucdo desse tipo de Acéo (Brasil, 2009).

Destaca-se em Brasil (2009), a orientacdo de que, durante o planejamento, devem ser
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estudados os locais para atuacdo, visando direcionar a assisténcia a comunidades pré-
determinadas e carentes. No aspecto da salde, a prestacdo de assisténcia inclui, entre outros
diversos cenarios, a dispensacdo de medicamentos e vacinas, atendimentos médico e
odontolégico, palestras educacionais, entrega de materiais de higiene e orienta¢des para uso, o
contato e apoio de secretarias de salide para obtencdo de recusos e materiais para a execucao da
ACISO.

Os procedimentos adotados no planejamento de uma ACISO podem ser desenvolvidos
em 03 (trés) fases, segundo descrito em Brasil (2009), quais sejam: Estudo de Situacéo,
Elaboracdo do Plano de Acédo Civico-Social, e Elaboragdo do Programa de Acéao Civico-Social.

Na primeira fase, correspondente a um exame de situacédo, sao realizados a escolha e o
estudo da area a ser utilizada, de forma detalhada, visando avaliar a correspondéncia do local
para o alcance dos objetivos propostos para cada setor de atuacao (Brasil, 2009).

Em um segundo momento, na elaboracdo do Plano de Acdo, devem constar as
informacdes acerca das necessidades da populagdo, quais organizagdes militares estardo
envolvidas na operacao, 0s setores de atuacao, assim como 0s recursos a serem utilizados e a
forma de divulgacéo das atividades (Brasil, 2009).

Por fim, a terceira etapa enseja a confec¢do de um Programa de Acéo Civico-Social,
baseando-se em um levantamento de necessidades, onde se “deve abordar as atividades
especificas previstas no plano do escaldo superior, contendo 0s pormenores de execugdo nos
diversos setores” (Brasil, 2009, p.3-7).

Embora ndo se encontre uma terminologia semelhante para ACISO na legislacdo de
CIMIC da OTAN, a norma intitulada Allied Joint Civil-Military Medical Interface Doctrine,
AJMedP-6 (NATO, 2021), aborda aspectos relativos ao apoio médico militar e sua interface
com as populacdes civis, autoridades e organizacgdes, além de orienta¢fes para o planejamento
operacional do apoio médico nas diversas missdes da Organizacdo, que guardam semelhancas
com as etapas de planejamento de ACISO encontradas no Caderno de Instrucdo previamente
mencionado.

Segundo NATO (2021), no processo de planejamento operacional, a contribui¢do dos
aspectos médicos da inferface civil-militar se apresentam em estagios:

1. Reconhecimento médico;

2. Revisdo da situagéo;

3. Andlise da missao;

4. Avaliagéo de fatores; e

5. Projeto Operacional.
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Nas fases de reconhecimento médico e revisdo da situacdo, sdo identificadas as
necessidades para implantacéo dos servicos médicos, com foco no conhecimento da estrutura
de servico de saude civil existente, dos dados epidemioldgicos acerca da populacdo a ser
atendida, e das relagcbes com autoridades e organizacdes que podem ser utilizadas para otimizar
0 apoio planejado, uma vez que as capacidades de todos os intervenientes devem ser
consideradas nesse processo (NATO, 2021).

A anélise da missdo e avaliacdo dos fatores subjacentes, conforme visto em NATO
(2021), objetivam definir o que precisa ser alcancado, estabelecer as tarefas atribuidas aos
atores envolvidos na interface civil-militar, e as limitagdes de atuacdo de cada ente. O
relacionamento com as autoridades médicas civis, estruturas governamentais, organizacdes nao
governamentais (ONG) ou intergovernamentais, deve iniciar precocemente, visando, entre
outros aspectos, que a responsabilidade pela atencdo médica seja retomada pelos atores civis
em curto espaco de tempo (NATO, 2021).

Como ultima fase do processo, encontra-se o Projeto Operacional, onde s&o esmiucadas,
conforme NATO (2021), as consideracGes de planejamento de cada equipe, politica, estratégica
e operacional, os objetivos definidos para atingir o estado final desejado (EFD), assim como a
analise das forcas e dos pontos fracos de cada ator civil, visando, em ultima analise, 0
desenvolvimento de suas capacidades para apoiar a estratégia de saida da Forca.

Por meio da pesquisa documental apresentada, foi possivel responder ao primeiro
objetivo especifico e, em consequéncia, reconhecer os procedimentos envolvidos no
planejamento de uma ACISO.

A tematica dos Assuntos Civis na doutrina de defesa brasileira encontra subsidios
tedricos na Doutrina de Operagdes Conjuntas, MD30-M-01. Como visto nesse referencial, no
cendrio de incertezas e participacdo humana continua, que permeiam os conflitos da atualidade,
as agendas que envolvem os assuntos civis devem ser cuidadosamente planejadas, e a interacédo
com o poder publico deve envolver, entre outros temas, assisténcia humanitaria, controle da
populacdo, administracdo de governo, controle de refugiados e acdes civico-sociais (Brasil,
2020).

Conforme Brasil (2020, p.51), além da chefia, a estrutura organizacional de um EMCj
tera como componentes 09 (nove) se¢des, assim distribuidas: D-1: 1* Secdo (Pessoal); D-2: 22
Secdo (Inteligéncia); D-3: 3% Se¢do (Operacbes); D-4: 4% Se¢do (Logistica e Mobilizagao); D-
5: 52 Sec¢do (Planejamento); D-6: 6* Secdo (Comando e Controle); D-7: 7% Se¢do (Comunicagao
Social); D-8: 82 Secéo (Operagdes de Informacéo); D-9: 92 Se¢édo (Assuntos Civis); e D-10: 102

Secdo (Administracdo Financeira).
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De acordo com a MD30-M-01 (Brasil, 2020, p.58), cabe ao chefe da Secdo D-9,

responsavel pela coordenagdo dos Assuntos Civis no EMCJ ativado:

a) proceder a analise de Assuntos Civis (Ass Civ);

b) avaliar as implicagdes, na esfera dos Ass Civ, inerentes as linhas de ag@o elaboradas
pela se¢@o de Operagdes;

¢) planejar e conduzir as a¢des afetas ao seu campo de atuacao, em coordenagdo com
as Secdes de Inteligéncia, de Operagdes, de Comunicagdo Social, de Operagdes de
informagao e de Logistica e Mobilizacao, em apoio as operagdes militares;

d) estabelecer os procedimentos para as atividades de sua responsabilidade,
verificando as instalacdes a serem utilizadas e os meios de apoio necessarios, bem
como as possibilidades de emprego de instalagdes e pessoal civis, presentes nas areas
de responsabilidade, em apoio a campanha/operagio;

e) verificar os servigos publicos ¢ infraestruturas criticas a serem preservados no TO/A
Op ou nas areas de responsabilidade, adotando as medidas necessarias para que isto
ocorra ¢ prevendo as agdes necessarias para o posterior restabelecimento da situagdo
de normalidade naquelas areas, no prazo mais curto possivel, sem prejuizo da
obtengdo e manutengdo do EFD definido pelo escaldo superior;

f) verificar a necessidade e possibilidades de ligacdes com as autoridades civis locais,
providenciando a redugdo ou elimina¢do dos dbices porventura existentes, tendo
sempre como foco o apoio as operagdes militares;

g) contribuir para a manutencdo da consciéncia situacional do Comandante
Operacional (Cmt Op);

h) confeccionar o Anexo de Assuntos Civis ao Plano Operacional; e;

i) estruturar a Se¢@o de Assuntos Civis do EMCj (Brasil, 2020, p.58).

Ressalta-se em Brasil (2020) que, além das atribuicdes especificas supracitadas, o
efetivo da Secdo D-9 atuara em conjunto com as demais Sec¢Ges do EMCj, de acordo com o
alinhamento e as defini¢bes estabelecidas pelo chefe do EMCj. Nesse sentido, cabe reforcgar a
maior proximidade na coordenacéo de acdes junto as Se¢oes de Inteligéncia (D-2), Mobilizagédo
e Logistica (D-4), Comunicacdo Social (D-7) e Operacgdes de Informacédo (D-8). Nota-se nessa
aproximacdo, a convergéncia de fatores relativos a dimensdo humana, intrinsicamente
relacionada a interface civil-militar, e caracteristica da tematica dos assuntos civis.

Uma vez incorporada ao EMCj, a 9% Secdo devera produzir documentos gue orientem o
emprego e as acles de Assuntos Civis nos niveis estratégico, operacional e tatico, conforme
regéncia da Doutrina de Operacbes Conjuntas. Entre os documentos estdo 0s Anexos
Estratégico e Operacional de Assuntos Civis, contendo as condicionantes, o publico de
interesses, as demandas e as acfes de As Civ a serem desenvolvidas durante a campanha/
operacdo (Brasil, 2020).

Além da publicacdo em 2021 do Manual de Campanha Assuntos Civis, EB70-MC-
10.251, o Exército Brasileiro publicou no mesmo ano o Manual de Campanha Organizac6es
Militares de Assuntos Civis, EB70-MC-10.371, trazendo “concepg¢des e conceitos doutrinarios
sobre as organizac¢des militares (OM) de assuntos civis (As Civ) em operagdes militares”
(Brasil, 2021b, p.1-1). Nesta edicédo, sdo elencadas as atividades e tarefas dos Assuntos Civis,

e as responsabilidades das referidas OM As Civ, além de outros atores, como a Secdo D-9,
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conforme mostrado no Quadro 1, sob a denominagéo de E-9.

Quadro 1- Atividades e tarefas de Assuntos Civis.

Atividades Tarefas Executante

Realizar reconhecimento do ambiente civil (areas,
estruturas, capacidades, organizagdes, pessoas e eventos)
Planejar e coordenar o apoio civil as operagdes

Planejar e coordenar agdes para minimizar os efeitos das

Planejamento L . . Secdo de As
N atividades civis nas operacoes .

, avaliacdo e Planci 1 o d AF — Civ (E-9), OM

controle anejar e coordenar apoio dos militares aos civis As Civ e C°M

Planejar o apoio as operacoes de informagao (Op Info)
Realizar a gestdo da informacao civil

Instalar e operar o Centro de Cooperagao Civil-Militar
(CM)

Apoiar as atividades de protegao de civis (Pt¢ Civ)

Fonte: Adaptado de Brasil, 2021b, p. 2-12.

Dessa forma, baseando-se nas documentagdes mencionadas, 0 segundo objetivo especifico foi
atendido, a0 identificar as atribui¢des do chefe da Secdo de Assuntos Civis de um EMC;.

Os dados apresentados na sequéncia servirdo como subsidio para resposta ao terceiro e Ultimo objetivo
especifico da presente pesquisa, ao estimar a percepcdo de profissionais médicos sobre a familiaridade das
atribuicGes previstas para um chefe de Assuntos Civis com as atividades de coordenagéo/planejamento de uma
ACISO.

Os resultados foram obtidos a partir da aplicagdo do questionario produzido nesta pesquisa, para oficiais
da FAB, médicos, nos postos de Capitdo a Brigadeiro, dos 09 (nove hospitais da FAB. Do total de hospitais
consultados, 07 (sete) deles indicaram oficiais de seus efetivos, representando, portanto, 77,7% do SISAU. Ao
final, 13 (treze) oficiais compuseram a populacéo deste estudo.

Grafico 1 - Representatividade das OSA na pesquisa.

1. O Sr (a) pertence ao efetivo de que OSA?

13 respostas

HFAB
HFASP
HAAF
HABE
HACO
HAMN
HARF
HCA

1(7.7%)

3 (23,1%)
2 (15.4%)

0 (0%)
2 (15,4%)
3 (23,1%)
1(7.7%)

HFAG 1(7,7%)

Fonte: A autora.
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O Gréfico 1 mostra as OSA nas quais os respondentes atuavam no momento da
pesquisa, remetendo a Questdo 1 do formulario, com o predominio de oficiais do HAAF e
HARF, sequidos do HABE e HAMN.

No Gréfico 2 sdo apresentadas as diferentes patentes dos oficiais que responderam a
pesquisa, correspondendo a Questdo 2 do questionario, evidenciando o posto de Major como
o0 principal representante.

Gréfico 2 - Patentes dos oficiais médicos que responderam ao questionario.

2. Qual seu posto atual?
13 respostas

@ Capitao

@® Major

) Tenente- Coronel
@ Coronel

@ Brigadeiro

Fonte: A autora.

Considerando as informacgdes dos Graficos 3 e 4, que mostram as primeiras tarefas
atribuidas a um chefe de Se¢cdo D-9 de um EmC;j, conforme Brasil (2020), observou-se grande
concordancia na percep¢ao dos oficiais sobre a familiaridade com atividades ja executadas

durante a coordenacao de uma ACISO.

Grafico 3- Percepgio dos respondentes quanto a Questao 3.

3. “(..) proceder a andlise de Assuntos Civis (Ass Civ)":

-

13 respostas

@ Discordo totalmente
@ Discordo parcialmente
N&o concordo nem discordo
@ Concordo parcialmente
@ Concordo totalmente

38,5%

Fonte: A autora.
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Grifico 4 - Percepgio dos respondentes quanto a Questao 4.

4. “..avaliar as implicagtes, na esfera dos Assuntos Civis, inerentes as linhas de agao elaboradas
pela secdo de Operaces™
13 respostas

Discordo totalmente 0 (0%)

Discordo parcialmeanta - 1 (7. 7%)

MNao concordo nem discordo 0 (0%}

Concordo parcialmente 5 (38,5%)

Concordo totalmenta T (53.8%)

0 2 4 G ]

Fonte: A autora.

Partindo do entendimento de Carbone et al. (2005), de que no desempenho profissional
sao expressas as competéncias dos individuos, depreende-se que, enquanto coordenadores de
ACISO, os oficiais médicos expressam competéncias, € essas se assemelham as tarefas de um
chefe de Se¢ao de Assuntos Civis.

De forma analoga aos resultados anteriores, verifica-se no Grafico 5 que as
competéncias individuais dos oficiais que participaram da pesquisa sdo semelhantes as
competéncias organizacionais necessarias para o exercicio da chefia da 92 Secdo de um EMC],
quando analisadas através do mapeamento de competéncias, conforme debatido por Brandéo e
Guimarées (2001).

Gréfico 5- Percepgio dos respondentes quanto & Questao 5.

5. “...planejar e conduzir as agdes afetas ao seu campo de atuacédo, em coordenagdo com as
Segdes de Inteligéncia, de Operagdes, de Comunica...e Mobilizagao, em apoio as operagdes militares™

13 resposias

Discordo totalmante 0 {0%)
Diacordo parcialmente 0 (0%)

Mo concordo nem discordo 0 (0%)

Concordo parcialmente

Concordo tolalmente 11 (B4 ,8%)

0,0 2.9 3.0 r.a 10,0 12.5

Fonte: A autora.
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Conforme Brasil (2009), no Plano de Ac¢do Civico-Social e no Programa de Acao
Civico-Social, além dos aspectos relativos aos Assuntos Civis, estdo incluidos os papéis da area
de Logistica, Comando e Comunica¢Ges e Comunicacdo Social, dada a proximidade de
coordenacdo das acdes entre 0s setores em um mesmo cendrio, correlacionando-se com a alta
similaridade percebida pelos respondentes da pesquisa.

A unanimidade para a concordancia apresentada no Grafico 6 encontra respaldo nas
primeiras etapas de planejamento de uma ACISO, de acordo com Brasil (2009) ou do apoio
médico militar, conforme NATO (2021). Segundo os dois referenciais, € no inicio desse
processo que se faz o reconhecimento do local onde a missdo sera realizada, bem como se
avalia a estrutura de satde civil existente, visando o alcance dos objetivos propostos.

Como serd descrito mais a frente neste trabalho, alguns dos oficiais que participaram
desta pesquisa desempenharam o papel de coordenacdo de ACISO intimeras vezes,
favorecendo a constru¢do de um conhecimento acumulado ao longo dessas experiéncias,
segundo a perspectiva de Picchiai (2010), e, por conseguinte, transformando a memoria desse

aprendizado em acao e atitudes, culminando com o desenvolvimento de novas competéncias.

Grafico 6 - Percepgdo dos respondentes quanto & Questao 6.

6. "... estabelecer os procedimentos para as atividades de sua responsabilidade, verificando as
instalacdes a serem utilizadas e os meios de apo...esponsabilidade, em apoio 4 campanha/operacao”

13 respostas

Discorda totalmente 0 (0%)

Discordo parcialmenta 0 {0%)

Mao concordo nem discordo 0 {0%)
Concordo parcialmente 0 (0%}
[.-l:”“'-:'l:-!ﬁ 1“”“”‘“”“‘ _ ! :! { ‘.[:‘:II o

0 +] 10 15

Fonte: A autora.

Os resultados exibidos na representacao do Grafico 7 reiteram que, de acordo com a
percepcao dos respondentes, as tarefas desenvolvidas durante a coordenacao de uma ACISO
se associam fortemente as tarefas de um chefe de Secdo de Assuntos Civis, dada a elevada
taxa de concordancia.

No tocante as competéncias mapeadas, individuais e organizacionais, conforme
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delineado por Brandao e Bahry (2022) verificam-se que as lacunas encontradas nesse contexto
foram pequenas, totalizando apenas 15,4%, e refor¢cam a similaridade entre as tarefas

avaliadas.

Grafico 7 - Percepgio dos respondentes quanto a Questdo 7.

7."... verificar os servigos publicos e infraestruturas criticas a serem preservados no TO /A Op ou

nas dreas de responsabilidade, adotando as medida...utengdo do EFD definido pelo escaldo superior™
13 resposias

Discordo totalmente 0 (0%:)

Discordo parcialmente - 1(7.7%)

M&o concordo nem discordo 0 (0%)

Concordo parcialmente 1({7.7%)

Concordo totalmanta 11 (B4,6%)

0.0 2.5 5.0 75 10,0 12.5

Fonte: A autora.

A intima relagdo da interface civil-militar, comum as ACISO e aos As Civ pode ser
observada nos resultados do Grafico 8, que mostraram elevada percepcdo de similaridade
entre as tarefas de coordenacdo de um ACISO em sua vertente assistencial, com a tarefa

apresentada, e atribuida ao chefe da Secao D-9.

Grafico 8 - Percep¢do dos respondentes quanto & Questao 8.

8. "... verificar a necessidade e possibilidades de ligagdes com as autoridades civis locais,
providenciando a redugao ou eliminagao dos dbice...mpre como foco o apoio as operagoes militares™

13 resposias

Discordo totalments 0 (0%)
Discordo parcialmenta 0 (0%)

N&o concordo mem discordo 0 (0%}

Concordo parcialmente 2 (15.4%)

Concordo totalmeante 11 (B4,68%)

0,0 2.9 5.0 TS5 10,0 12.5

Fonte: A autora.



26

A MD30-M-01 (Brasil, 2020) nos diz que o controle da operagdo ou campanha em
curso ¢ realizado, entre outros recursos, através da elaboracao e analise de relatorios, e dentre
esses, por sua vez, esta o Sumario de Situacdo (consciéncia situacional), apresentado durante
as reunides de Coordenacdo de Comando, que tem como objetivo atualizar o Comandante
sobre as atividades em andamento. Os resultados de elevado grau de concordancia observados
para o questionamento apresentado, ¢ visualizados no Grafico 9, demonstram que a atividade
de coordenagdo de ACISO respeita a importancia da hierarquia e do feedback ao comando
superior. Tratando-se de um efetivo militar, tais competéncias internas mapeadas, aliadas a
outros recursos, sustentam a competéncia da organizagao, neste caso a FAB, de acordo com a

visdo de Brandao e Guimaraes (2001).

Grafico 9 - Percep¢do dos respondentes quanto & Questao 9.

9. "... contribuir para a manutencio da consciéncia situacional do Comandante do Teatro de
Operacoes™

13 respostas

Discorda totalmente | 0 (0%)

0 (0%:)

Liscordo panciabmenhe

Mo concordo nem discordo 0 (0%
Concordo parcialmente 1(7.7%)

Concordo totalmente 12 (82.3%)

0.0 25 5.0 7.5 10,0 12.5

Fonte: A autora.

Observou-se, por fim, que as respostas para as Questdes 10 e 11, representadas nos
Graficos 10 e 11, respectivamente, mostraram a maior variabilidade quanto a categoria de
concordancia quando comparadas as demais, o que pode ser atribuido ao fato de que a
maioria das ACISO realizadas em tempo de paz, sobre as quais trata o presente trabalho, nao
sdo tratadas ou vivenciadas como uma atividade ligada aos Assuntos Civis no ambito da
satde da FAB, e sim como uma a¢do comunitaria em particular, sem envolver outros topicos
existentes no contexto dos Assuntos Civis, conforme detalhado em Brasil (2021a).

Utilizando o panorama de Branddo e Guimaraes (2001), os resultados mostraram um
diagnostico sobre as competéncias desses profissionais no contexto apresentado, e sua analise

direciona para o que deve ser desenvolvido, aprimorado ou captado, para se alcancar as metas
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da organizagao.

Grafico 10 - Percepgao dos respondentes quanto a Questao 10.

10. "...confeccionar o Anexo de Assuntos Civis ao Plano Operacional”;

13 respastas

Discordo totalmente
Discordo parcialmente

Méo concordo nem discondo
Concordo pancialrmenis

Concordo lotalmente 6 (46,2%)

Fonte: A autora.

Grafico 11 - Percepgdo dos respondentes quanto & Questao 11.

11. “...estruturar a Sec¢do de Assuntos Civis do Estado Maior Conjunto™

13 respostas

@ Discordo tolalmente
@ Discordo parcialmente
W&o concordo nem discordo
@ Concordo parcialmente
-‘ Concordo totalmente

Fonte: A autora.

A Tabela 1 condensa os resultados das respostas obtidas com as Questdes de 3 a 11.
Deles foram extraidos, inicialmente, os percentuais correspondentes a cada categoria de
resposta, para cada uma das perguntas, de modo a estabelecer qual categoria predominava
nos diferentes itens apresentados. Em seguida, no intuito de demonstrar qual (quais) categoria
(s) se destacava (m) no total das questdes do formulario, foi extraida uma média aritmética,
utilizando-se a somatdria dos percentuais individuais previamente encontrados, e divindindo-
a pelo nimero total de perguntas existentes.

A partir dos percentuais obtidos, verificou-se que a categoria Concordo Totalmente

predominou em todas as questdes apresentadas aos participantes da pesquisa, com uma média
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de 71,8%. Quando analisadas a partir dos conceitos de Brand&o e Bahry (2022), observou-se,
portanto, que as competéncias internas inventariadas, representadas pelas tarefas executadas
pelos médicos na funcdo de coordenacdo de ACISO, compreenderam grande parte dos
requisitos necessarios para a execucao das atribuicGes de um chefe da 9% Se¢do de um EMC;,
sugerindo elevada concordéncia e similaridade, levando ao alcance do terceiro objetivo
especifico.

Restringindo o foco para as questBes que obtiveram um percentual abaixo da média
para a categoria predominante, quais sejam, as questdes 3, 4, 10 e 11, verificou-se que todas
elas traziam o termo Assuntos Civis em seu enunciado. Esses dados estdo em concordéncia
com Brasil (2021a) e NATO (2018), na medida em que descrevem que as atividades de
assuntos civis abrangem diversas funcionalidades além das ACISO, que podem ndo ter sido
vivenciadas por todos os respondentes da pesquisa.

Retomando o pensamento de Brand&o e Bahry (2022) as lacunas vistas especialmente
entre essas competéncias, permitem que incrementos em conhecimentos e treinamentos
possam ser desenvolvidos para a completude do desempenho desses militares, caso venham a

desempenhar a funcédo de chefe de uma Secdo de Assuntos Civis.

Tabela 1 - Percepcéao dos respondentes, em percentual, quanto a familiariade entre as tarefas de um coordenador
de ACISO e de um chefe de Sec¢do D-9 de um EMC;.

Questdo Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Totalmente Parcialmente Nem Discordo Parcialmente Totalmente
3 - - - 38,5% 61,5%
4 - 7,7% - 38,5% 53,8%
5 - - - 15,4% 84,6%
6 - - - - 100%
7 - 7,7% - 7,7% 84,6%
8 - - - 15,4% 84,6%
9 - - - 7,7% 92,3%
10 7,7% 7,7% 7,7% 30,8% 46,1%
11 7,7% 7,7% 15,4% 30,8% 38,5%
Média 1,7% 3,4% 2,6% 20,5% 71,8%
aritmética

Fonte: A autora.

A Questdo 12 buscou informagGes dos respondentes quanto ao numero de ACISO

coordenadas, seus objetivos e as localidades/comunidades apoiadas, cujas respostas s&o
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mostradas, na integra, no Quadro 2.

Quadro 2 - Nimero de ACISO coordenadas, localidades apoiadas e objetivos.

HABE: “05 ACISO, todas no estado do Para, nos municipios de Ananindeua, Belém e Santa Barbara. O

objetivo foi atendimento médico e odontologico, além de ajuda social a populacdo carente dessas localidades.”

“03 Pratinha, 01 Maracuja, 01 Taperassu, 01 Ananindeua, 01 Sta Barbara. Assisténcia médica,
odontoldgica, assisténcia social, educacional, reforcar os lacos com as comunidades locais, estabelecer
presenca da Forca no local, levantamento de inf de inteligéncia.”

HAMN: 24 - “Japura AM, Tabatinga AM, Sao Gabriel da Cachoeira 2x AM, Eirunepe 3x AM, Envira AM,
Parintins AM, Barreirinha AM, Séo Paulo de Olivenga AM, Itacoatiara AM, Vilhena RD, Novo Ayrao AM,
Iranduba AM, Barcelos AM, Careiro da Varzea AM, Manquiri AM, Manicoré AM, Caceres MT, Comodoro
MT, Ladario MS, Rorainopolis RR, Tefe AM - apoio a Operacdes Agata, apoio do COMAR VI as localidades
da regido ¢ a operagoes de defesa de areas de fronteira.”

“Foram mais de 60 missdoes ACISO, como médico assistencialista e, posteriormente,
planejador/coordenador. Os objetivos foram desde MissGes Humanitarias e como parte de Operacdes Militares
até treinamento de profissionais de Saude durante 0s CAMAR, CADAR, CADAR. As localidades foram Porto
Principe (Haiti), Rio de Janeiro e Itaipava (RJ), Belo Horizonte, Lagoa Santa e Pedro Leopoldo (MG), Itabuna
(BA), Recife e Barreiros (PE), Moura, Barcelos e Iranduba (AM) e Luanda (Angola).”

HAAF: “02”

“03 ACISO Excelsior - Amazonas ACISO HCAMP - Lagoa Santa ACISO HCAMP — Canoas”

“ 08 - Participo da coordenacdo geral 3 ACISOS CAMAR CADAR CAFAR - lagoa santa, Vespasiano
e Pedro Leopoldo , com instrucdo para alunos do CCC 1 protetor - manguinhos RJ reintegracdo de posse de
area militar em manguinhos . Aviso pra populacdo local 1 yanomami com 4 contingentes de 30 dias cada ,
participei na implantacdo e depois coordenacao - apoio a comunidade yanomami - CASAI -Y em Boa Vista 1
excelsior - Amazonas aciso as populagdes ribeirinhas em Moura e Barcelos 1 dengue no DF com 6 contingentes
de 15 dias, participei na implantacéo e depois coordenacao - apoio a secretaria de salde do DF , que colapsou
com o pico de casos de dengue 1 taquari 2 - em andamento . Com 2 HCAMPS Ja no 2° contingente do 2°
hcamp e 3° contingente do 1° HCAMP - apoio as vitimas das enchentes no sul.

HFAB:” 04: 1.Aripuana-MT 2. CPBV - duas 3. HCAMP - Brasilia -DF”

HFAG: 07

“EXCONTAPIO : EXERCICIO CONJUNTO TAPIO NA BACG -2020, 2021, 2022 E 2023 Exercicio militar
conjunto entre as 3 forcas + USA MISSAO YANOMAMI : RORAIMA - BOA VISTA - 2023. Atendimento
humanitario aos indigenas OPERACAO DENGUE : BRASILIA - 2024. Atendimento ao CAOS instalado em
Brasilia com o alto nimero de casos de DENGUE. OPERACAO TAQUARI - CANOAS- RS - 2024 . Ajuda
humanitaria as enchentes do Rio Grande do Sul”

HCA: “1 Aciso, local:,GAP -RJ; reintegracao de terreno em frente ao GAP.”

HAREF: “1. Porto Seguro. Atendimento ao efetivo destacado naquela localidade, seus familiares e populacao
civil no entorno da OM.”
“Missao ACISO Santo Aleixo Maio 2022. Apoio a comunidade do bairro Santo Aleixo -Jaboatao -PE

vitimas das fortes Chuvas que provocaram alagamentos, desabamentos de barreiras e mortes.”

Fonte: A autora.

As respostas contabilizaram um total de pelo menos 123 (cento e vinte e trés) ACISO

informadas pelos participantes da pesquisa, reforcando a vasta experiéncia dos oficiais em
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atividades dessa natureza. Revisitando Vargas e Cagol (2012), observamos que esses
profissionais possuem vivéncias e praticas sustentadas, que, por sua vez, estdo atreladas as
habilidades desenvolvidas no contexto de cada Ac¢do coordenada.

Verificou-se ainda, uma diversidade de objetivos para as Ac¢Oes relatadas, desde as
mais comuns, como a prestacdo de assisténcia médica e odontoldgica as populacdes em
situacdes de normalidade ou instrucdo de cursos de formacéo da area de satde da FAB, aquelas
vinculadas aos exercicios operacionais como a EXCELSIOR e EXCON Tapio, operacdes
interagéncias, como a Agata, e as inseridas nos contextos de crise ou conflito.

Observa-se em Brasil (2021a), que além do planejamento de uma ACISO, as atividades
de Assuntos Civis sdo multiplas, e também se relacionam com a capacitacdo de militares para
atuacdes especificas, apoio as atividades de ajuda humanitaria, apoio interagéncias, além da
gestdo da informacéo civil. Exemplos dessas atividades foram encontradas nos objetivos
informados pelos participantes da pesquisa, mostrando a convergéncia dos temas em analise.

A partir da analise dos resultados dos objetivos especificos previamente descritos, foi
possivel demonstrar a forte relacdo de similaridade entre as tarefas executadas por médicos da
FAB na coordenacdo de ACISO, e as tarefas previstas para um chefe de secdo de Assuntos

Civis de um EMC]j, atendendo ao objetivo geral da pesquisa.

5 CONCLUSOES

Os Assuntos Civis (As Civ) constituem tematica de grande interesse no contexto das
operacdes militares da atualidade. Entre as funcionalidades dos As Civ estdo as ACISO,
atividades inseridas no espectro da Cooperacao Civil-Militar (CIMIC) como um tipo de acéo
comunitaria. Em sua vertente assistencial, a coordena¢do de uma ACISO na FAB é executada
por oficiais médicos, nos postos de capitdo ou oficial superior, com tarefas que se assemelham
aquelas previstas para um chefe de Se¢do D-9 de um EMC]j ativado.

A partir da inquietacdo por parte da autora, que outrora coordenara algumas ACISO
asssitenciais, estabeleceu-se uma hipétese de similaridade entre as tarefas desenvolvidas por
coordenadores de AcBes Civico-Sociais assistenciais e aquelas previstas para um chefe de
secdo de Assuntos Civis de um EMCj. Nesse escopo, 0 objetivo geral deste trabalho buscou
analisar se as tarefas executadas por médicos da FAB, na funcdo de coordenadores de ACISO,
guardam relacdo com as atribuicdes do chefe da Se¢do D-9 de um EMCJ. Para a consecugao
dessa meta, propuseram-se trés objetivos especificos, cujos resultados sdo comentados a

sequir.
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O primeiro objetivo especifico teve como fito reconhecer os procedimentos envolvidos
no planejamento de uma ACISO. A partir do manuseio do ClI- 45-01, do EB, e da Allied Joint
Civil-Military Medical Interface Doctrine, AJMedP-6, da OTAN, observou-se um
planejamento adotado em fases, mais especificamente 03 (trés) fases, quais sejam: Estudo de
Situacdo, Elaboracdo do Plano de Ac¢do Civico-Social, e Elaboracdo do Programa de Acdo
Civico-Social.

Utilizando-se as informagdes da MD30-M-01, buscou-se identificar as atribui¢des de
um chefe de Secdo de Assuntos Civis de EMC], e atender ao segundo objetivo especifico. A
Doutrina do MD detalhou cada tarefa prevista e normatizada para esses recursos humanos de
um EMCj ativado, cuja organizacdo e funcionamento é prerrogativa do Comandante
Operacional.

Outrossim, visando relacionar as variaveis tratadas formalmente através dos
documentos supramencionados e atingir o terceiro objetivo especifico, procurou-se estimar a
percepcao dos profissionais médicos sobre a familiaridade das atribuigdes previstas para um
chefe de Assuntos Civis, com as atividades de coordenacao/planejamento de uma ACISO. Essa
construcao traduziu-se em um mapeamento de competéncias, partindo dos entendimentos de
autores diversos, entre os quais, Brand&do e Bahry (2022) e Brand&o e Guimarées (2001).

A partir da analise dos dados apresentados foi possivel observar que as tarefas
executadas pelos médicos enquanto coordenadores de ACISO compreenderam 71,8% dos
requisitos esperados para a execucdo das funcbes de um chefe da 9% Secdo de um EMC],
sugerindo, portanto, alta concordancia e similaridade, validando a hipdtese apresentada e
atingindo o objetivo geral do trabalho.

A presente pesquisa acrescenta uma contribuicdo para o estudo dos Assuntos Civis no
ambito da FAB, e sinaliza para importancia de normatizacao sobre a tematica e, especialmente,
sobre a atividade ACISO, que carece de instrumentos formais de direcionamento. Os
resultados apresentados mostraram que os médicos da Forca, na funcdo de coordenadores de
ACISO, desenvolvem habilidades que os aproximam dos recursos humanos de uma secéo de
Assuntos Civis, com um pequeno indice de deficiéncia, que pode ser aprimorado para elevar
o desempenho dos militares e da Organizacdo nas diferentes atuacGes de um EMC;.

Considerando a perspectiva utilizada na construcdo do trabalho, pesquisas futuras em
cenarios diferentes podem contribuir para a criagdo de um “banco de talentos” ou de
competéncias internas da FAB, potencializando o correto e oportuno aproveitamento dos recursos
humanos existentes, com foco na designacgéo da pessoa certa para o lugar certo.

A inexisténcia de normatizacdo interna da FAB no tocante aos procedimentos e
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orientagdes requeridos para planejar, coordenar e executar uma ACISO, se mostrou um fator

limitante para a construcgéo de resultados documentais mais robustos para a presente pesquisa.
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APENDICE A — Questionério de pesquisa

Prezado (a) oficial, sou TC QOMED Nédia Costa de Miranda, discente do CCEM 2024,
e gostaria de contar com sua valorosa participacao ao responder o questionario ora apresentado,
que faz parte da estrutura de um artigo cientifico em construcdo, trazendo a hipdtese de
similaridade entre as tarefas executadas pelo coordenador médico de uma Acéo Civico-Social
(ACISO) e as tarefas previstas na MD 30-M-01 (Doutrina de Operagdes Conjuntas) para um
chefe da célula D-9 de um Estado Maior Conjunto, responsavel pelos Assuntos Civis. "Os
assuntos civis sdo um conjunto de atividades referentes ao relacionamento do componente
militar com as autoridades civis e a populacéo da area ou do territorio sob a responsabilidade
ou a jurisdicdo do comandante desta organizacao ou forca. Compreendem as fungdes assuntos
de governo (As Gov) e cooperacao civil-militar (CIMIC)" (EB 70-MC-10.251). A ACISO esta
inserida no contexto dos Assuntos Civis na medida em que se constitui uma acdo comunitaria,
incluida no espectro das atividades de cooperacao civil-militar.

Esta primeira secéo tem por finalidade a sua IDENTIFICACAO para a pesquisa:

1.0 Sr (a) pertence ao efetivo de que OSA?
) HFAB

) HFASP

) HAAF

) HABE

) HACO

) HAMN

) HARF

NN AN NN NN

2.Qual seu posto atual?
( ) Capitéo

() Major

() Tenente- Coronel
() Coronel

( ) Brigadeiro

Secdo 2- PERCEPCAO

Nesta serdo apresentadas as fungdes previstas para um chefe de Secao de Assuntos Civis de um
Estado Maior Conjunto (EMC;j), célula D-9. Considerando sua experiéncia em coordenacao de
ACISO, o Sr (a) observa gue as tarefas abaixo listadas sdo/ foram comuns nessa atividade?

3.%(..) proceder a analise de Assuntos Civis (Ass Civ)”:
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() N&o concordo nem discordo

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente
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4.“...avaliar as implicacOes, na esfera dos Assuntos Civis, inerentes as linhas de acdo elaboradas
pela secdo de Operagdes”:

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() N&o concordo nem discordo

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

5.“...planejar e conduzir as acdes afetas ao seu campo de atuagdo, em coordenagdo com as
Secoes de Inteligéncia, de Operacdes, de Comunicagédo Social, de Operacdes de informacdo e
de Logistica e Mobilizagdo, em apoio as operacdes militares”:

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() N&o concordo nem discordo

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

6.“... estabelecer os procedimentos para as atividades de sua responsabilidade, verificando as
instalacOes a serem utilizadas e os meios de apoio necessarios, bem como as possibilidades de
emprego de instalacOes e pessoal civis, presentes nas areas de responsabilidade, em apoio a
campanha/operagao’:

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Nao concordo nem discordo

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

7.... verificar os servigos publicos e infraestruturas criticas a serem preservados no TO /A Op
ou nas areas de responsabilidade, adotando as medidas necessarias para que isto ocorra e
prevendo as acGes necessarias para o posterior restabelecimento da situacdo de normalidade
naquelas areas, no prazo mais curto possivel, sem prejuizo da obtencdo e manutencdo do EFD
definido pelo escaldao superior”:

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Néo concordo nem discordo

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

8.“... verificar a necessidade e possibilidades de ligagdes com as autoridades civis locais,
providenciando a reducdo ou eliminacdo dos Obices porventura existentes, tendo sempre como
foco o apoio as operagdes militares”:

() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() Néo concordo nem discordo

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

9.%“... contribuir para a manuten¢do da consciéncia situacional do Comandante do Teatro de
Operagdes™:
() Discordo totalmente
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() Discordo parcialmente

() Nao concordo nem discordo
() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

10.“...confeccionar o Anexo de Assuntos Civis ao Plano Operacional”:
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() N&o concordo nem discordo

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

11.“...estruturar a Se¢ao de Assuntos Civis do Estado Maior Conjunto’:
() Discordo totalmente

() Discordo parcialmente

() N&o concordo nem discordo

() Concordo parcialmente

() Concordo totalmente

Secdo 3- DADOS ADICIONAIS

12. O espaco abaixo destina-se a responder, caso seja possivel informar, quantas ACISO o
Sr (a) coordenou, as localidades (comunidades) apoiadas e objetivos de cada uma delas.




