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RESUMO

Um dos desafios enfrentados pela Forca Aérea Brasileira (FAB) € o endividamento
de seus militares, devido a facilidade de contrair empréstimos consignados e o
desconhecimento da educacao financeira. As recentes iniciativas neste ambito, ndo
sao suficientes para reverter esse quadro por ser um conteudo que nao atende as
necessidades individuais dos militares. Assim, defende-se a tese que mentorias
voluntarias individuais entregariam um conteudo de elevada qualidade, além de
possuir um foco personalizado nas circunstancias financeiras de cada pessoa. Para
suportar esta tese, meu primeiro argumento é que essa abordagem oferece a
vantagem crucial de fornecer orientagdo personalizada e ajustada as circunstancias
financeiras Unicas de cada militar, de uma maneira mais rapida e eficaz do que os
mesmos seriam capazes de conseguir sozinhos. Como segundo argumento, este
modelo conseguiria apresentar um ambiente de privacidade e confidencialidade,
como encontrado em um psicélogo ou assistente social, pois falar sobre dinheiro é
um tabu na nossa sociedade, e com isso, as dividas podem afetar a saude
emocional das pessoas e até mesmo levar a depressao, afetando o desempenho na
realizacdo das atividades no trabalho. Essa evolugdo na situagao financeira da
Forga contribuira para a organizagdo como um todo, pois militares com uma vida
financeira saudavel conseguem ser mais produtivos e eficientes. O que tornaria a
FAB uma referéncia, de forma que tal programa poderia ser replicado para as outras
forcas.

Palavras-chave: Aprendizagem. Educacgéao Financeira. Capacitacdo. Mentoria.



1 INTRODUGAO

Um dos desafios enfrentados pela Forga Aérea Brasileira (FAB) é o
endividamento de seus militares. Muitas vezes eles se veem enredados em
empréstimos consignados devido a falta de educacgao financeira adequada. Parte do
problema € devido a facilidade de acesso a ferramentas de crédito, que sao
apresentadas pelos bancos tdo logo quanto possivel. Mesmo com a introdugéo das
palestras sobre educacdo financeira, inclusive com a participacdo de instrutores
externos, essa abordagem néo é suficiente para reverter o cenario financeiro adverso.

Com isso em mente, uma opgdo comum seria implementar um curso de
educacdo financeira, porém esta abordagem também possui alguns pontos fracos
que merecem consideracao. Além de n&o ser muito diferente das abordagens atuais,
a falta de tempo para participar de um curso, especialmente para aqueles com muitas
atribuicoes, poderia ser um fator complicador.

Nesse contexto, defendo a tese de adotar um sistema de mentorias voluntarias
como uma alternativa para aprofundar a educagdo financeira de maneira
individualizada. Os mentorados teriam a oportunidade de aprender com os colegas
militares que possuem mais experiéncia e uma compreensao melhor das questdes
financeiras especificas que os afetam. Essa abordagem resolve os problemas
financeiros imediatos, capacita os envolvidos a tomar melhores decisées no decorrer
da vida e promove a prosperidade financeira de seus membros.

Para suportar esta tese, meu primeiro argumento é que essa abordagem
oferece a vantagem crucial de fornecer orientagdo personalizada e ajustada as
circunstancias financeiras unicas de cada militar, de uma maneira mais rapida e
eficaz do que os mesmos seriam capazes de conseguir sozinhos. O elemento
diferenciador desse modelo € que as mentorias voluntarias ndo possuem o principal
contraponto da sua versdao privada, no caso, o custo substancial associado a
contratacdo de mentores.

Ja o segundo argumento € baseado na ideia que esse sistema de mentoria
financeira ofereceria um ambiente de privacidade e confidencialidade, semelhante ao
encontrado nos assistentes sociais hoje, pois a vergonha associada ao
endividamento € uma barreira significativa que muitos enfrentam e acabam nao

encontrando em publico o melhor ambiente para buscar ajuda. No entanto, o sistema



de mentoria oferece uma solugao ideal para mitigar esse efeito negativo, pois garante
um ambiente privado e livre de julgamentos aos mentorados.

Portanto, a busca por uma solu¢gdo mais individualizada e voluntaria seria uma
iniciativa muito importante para se somar aos recentes esforcos adotados pela

organizagéo, CcOmo veremos a seguir.

2 DESENVOLVIMENTO

Hoje 35% de toda a remuneracao da FAB esta comprometida com descontos.
A organizagao implementou medidas para auxiliar esses militares a resolverem ou ao
menos melhorarem a situagéo financeira, com a criagédo do Programa de Educagéao
Financeira do Comando da Aeronautica (PEF), que foi implantado com a aprovagao
da Portaria n°/ 678GC3, publicada no BCA n° 48, de 23/03/2020. Com isso, fica clara
a preocupacdo com a situacdo financeira dos nossos militares, como podemos

observar na seguinte citagao do Tenente-Brigadeiro do Ar Ricardo Reis Tavares:

O PEF é muito mais do que s6 aprender a cortar gastos, economizar e juntar
dinheiro. E uma ferramenta de autoconhecimento e de identificacdo de
prioridades para manter o equilibrio. Ter uma base financeira sdlida é
importante para alcancgar os objetivos que vocé julga importantes para viver
melhor. E nesse sentido que oferecemos essa oportunidade aos nossos
militares e servidores civis, pois quando se esta endividado tendemos a ficar
vulneraveis. Com o acesso a educacgao financeira, temos a oportunidade real
de superar o endividamento e, consequentemente, melhorar a condigcéo

econdmica da familia e o bem-estar de todos. (FAB, 2023)

Hoje no ambito do PEF podemos contar com ciclos de palestras sobre
educacao financeira para todos os militares. Sendo que neste ano de 2023 foi
realizada uma palestra com o educador financeiro e mestre em Finangcas Gustavo
Cerbasi, autor do livro “Como Organizar sua Vida Financeira” (2015).

Com isso, € possivel observar que as iniciativas sdo recentes e ainda existe
um caminho a ser percorrido para que a educacéao financeira na FAB alcance os
objetivos pretendidos. Nesse sentido, o trabalho de mentoria ofereceria um apoio
mais individualizado para acelerar a organizagdo da vida financeira de diversas
pessoas, pois atualmente o PEF, apesar de ser uma iniciativa importante, ainda pode
evoluir mais para cobrir areas importantes do problema, como veremos nos

argumentos a seguir.



2.1 A Orientagao Precisa Ser Personalizada

No cenario atual, a mentoria sobre educacao financeira se destaca como uma
abordagem mais eficaz para auxiliar o mentorado a desenvolver seu conhecimento
sobre o assunto. Ao oferecer orientagdo personalizada, os mentores poderiam
adaptar o conteudo de acordo com as circunstancias e necessidades individuais. Isso
permite oferecer solugdes praticas e estratégias individualizadas para que cada militar
aprenda a ser responsavel financeiramente.

Neste contexto, ao adotar uma ferramenta individualizada, podemos lembrar
que “a singularidade do individuo é incontestavel na visao cientifica”(Skinner, 1959).
Sendo assim, cada um possui suas proprias necessidades especificas que precisam
ser observadas e corrigidas. Com o auxilio do mentor, é possivel identificar e abordar
essas necessidades de forma continua, obtendo-se assim um comportamento mais
maduro e responsavel em relagcao as proprias finangas.

A abordagem behaviorista de Skinner também destaca a importancia do
feedback e da repeticdo para a aprendizagem e mudanga de comportamento. Na
mentoria, os militares endividados teriam a oportunidade de receber um feedback
continuo, estabelecer metas claras e praticar a aplicagéo de conceitos financeiros em
situagbes do mundo real. Isso criaria um ciclo virtuoso de aprendizado que
incentivaria comportamentos financeiros positivos de longo prazo. Em ultima analise,
a mentoria, sob a perspectiva behaviorista, ofereceria um ambiente eficaz e adaptavel
para cada individuo em suas necessidades e circunstancias unicas.

Desta forma, reforgca-se a necessidade do mentor e de sua interagdo com o
mentorado, pois Vygotsky (2007) ressalta que “é por meio de uma agao partilhada
qgue o conhecimento pode ser construido, no qual se deve considerar tanto a relagcao
dos individuos entre si, como com o0 meio em que estdo inseridos”. Além disso,
Vygotsky também defende que o aprendizado do individuo ndo pode ser dissociado
do contexto historico, social e cultural em que esta inserido (2007, apud Santos, 2020
p. 7). Sob essa perspectiva, abordagens muito generalistas e descontextualizadas,
podem nao ser tdo eficazes quanto a mentoria em proporcionar um ambiente de
aprendizado focado na melhoria individual dos militares.

Seguindo a Teoria da Mediagdo de Vygotsky (2007), a presenca de um

mediador, que neste contexto chamamos de mentor, desempenha um papel



fundamental no desenvolvimento do aluno, permitindo-lhe atingir um patamar mais
elevado de competéncia e realizar tarefas que, de outra forma, seriam desafiadoras
se encaradas sozinho. Conforme o mentorado adquirir experiéncia ao longo do
tempo, sera possivel que ele amadurega e consolide seu conhecimento, elevando
seu nivel de desenvolvimento real. Esse processo o garantira maior autonomia e
competéncia para lidar com as demandas relacionadas a gestdo financeira de
maneira independente.

Isto posto, ficam claras as vantagens de se adotar uma abordagem mais
individualizada e aprofundada no contexto de cada militar, porém esta abordagem
seria acompanhada da desvantagem do alto custo que uma mentoria individual
costuma alcangar no setor privado. Porém, esta situacdo nao seria uma questao
relevante neste tipo de programa, pois seria adotado o modelo de mentorias
voluntarias, sem custo para o mentorado ou mesmo para a organizagdo. Assim, &
possivel obter as principais vantagens pretendidas, sem que se traga em conjunto a
maior dificuldade. Seria adotado assim um sistema de elevada qualidade e de forma
gratuita.

E por tudo isso que seria uma melhoria relevante adotar um sistema de
mentorias voluntarias como uma alternativa para aprofundar a educagao financeira,
fornecendo uma orientagdo personalizada e ajustada as circunstancias financeiras
Unicas de cada militar. Além de possuir todos esses beneficios, ainda o faz de
maneira a manter a privacidade do mentorado, fator relevante nesse tipo de situacao,

CcoOmo veremos a seguir.

2.2 Quebrar a Barreira da Vergonha

Falar sobre dinheiro € um dos grandes tabus da nossa sociedade, e com isso,
a relutdncia em compartilhar informacdes sobre problemas financeiros € um
fenbmeno comum. Sendo assim, a vergonha associada as dividas muitas vezes leva
as pessoas a manterem segredo sobre suas dificuldades financeiras, tornando mais
desafiador buscar ajuda ou orientagdo. Portanto, € preciso proporcionar um ambiente
mais acolhedor e livre de julgamentos para discutir as preocupacodes financeiras dos
militares, que atualmente nao possuem nenhum tipo de apoio com esse escopo.

Para comprovar essa situagdo o banco americano Wells Fargo realizou uma

pesquisa e constatou que falar sobre dinheiro pode ser um tabu maior do que falar



sobre sexo (Godoy, 2021). Tal situagdo pode ser corroborada por Atwood (2012)
“Casais preferem falar sobre sexo ou infidelidades do que como eles cuidam das
financas da familia ou quanto dinheiro eles ganham.” (traducéo livre). Tais pesquisas
evidenciam que o assunto é evitado, mesmo em seio familiar. Dessa forma, nao
existe preparacao para se cuidar das finangas da casa, o que normalmente gera um
descontrole nos gastos, ou mesmo a antecipagdo na aquisicdo de bens via
empreéstimos.

Isto posto, é de se esperar que tal cultura, de ndo se falar sobre dinheiro,
termine acarretando uma falta de planejamento nas familias. Isso, aliado ao
consumismo exagerado comum aos nossos tempos, pode resultar em dividas que
atrapalham o orgcamento e podem terminar por causar um efeito bola de neve vicioso.
Pois, se falar sobre dinheiro ja seria um tabu antes das dividas, tal situagédo piora
ainda mais as coisas, como diz Campara et al. (2016) “Em relagédo as consequéncias
na vida pessoal, os entrevistados exibem maiores preocupacdes, desconforto,
angustia, magoa, constrangimento e vergonha...”.

Com isso, essas emocgodes negativas podem intensificar a relutancia em discutir
abertamente questdes financeiras e buscar ajuda, agravando ainda mais os
problemas. Portanto, o tabu em torno do dinheiro n&o apenas prejudica o
planejamento financeiro, mas também afeta significativamente a saude emocional € a
qualidade de vida das pessoas, podendo até mesmo levar a depressao e afetar o
desempenho na realizacdo das atividades no trabalho.

Isto posto, é possivel aproveitar os mesmos elementos que tornam os
psicologos e assistentes sociais confiaveis para ajudar as pessoas a superarem esse
tabu, tais como a confidencialidade, auséncia de julgamentos e vinculos pessoais. De
forma a nos utilizarmos da confianga ja depositada nesses profissionais e repassa-la
para os mentores. Ao procurar um dos profissionais supracitados com problemas de
natureza financeira, além de receber a assisténcia necessaria, os militares seriam
encaminhados para os respectivos mentores, com as mesmas garantias de um
assistente social da SESO. lIsso incluiria a garantia de que as informacdes
compartilhadas seriam tratadas com o mesmo nivel de sigilo e seriedade, criando um
ambiente seguro para discutir e resolver questdes financeiras.

Devido a esta situagao apresentada, percebe-se que o sistema de mentorias
voluntarias, como uma alternativa para aprofundar a educacéao financeira de maneira

individualizada, seria uma solucdo bastante efetiva. De modo que ofereceria um



ambiente de privacidade e confidencialidade, tal qual oferecido por um assistente
social ou psicologo, pois a vergonha associada ao endividamento € uma barreira

significativa.

3 CONCLUSAO

Vimos que militares da organizacdo vem enfrentando problemas com o
endividamento e as importantes iniciativas atuais ndo atendem as necessidades
individuais, devido as proéprias limitacdes das ferramentas utilizadas.

A implementagcdo de um sistema de mentorias voluntarias na Forga Aérea
Brasileira representa um avanco significativo na abordagem dos desafios financeiros
enfrentados por seus militares. Ao reconhecer a complexidade das questdes
financeiras individuais, os militares endividados teriam a oportunidade de receber um
feedback continuo, estabelecer metas claras e praticar a aplicacdo de conceitos
financeiros em situagdes do mundo real. Isso criaria um ciclo virtuoso de aprendizado
que incentivaria comportamentos financeiros positivos de longo prazo. Neste
contexto, o mentor desempenha um papel fundamental no desenvolvimento do aluno,
permitindo-lhe atingir um patamar mais elevado de competéncia.

Outra vantagem adicional da confidencialidade €& criar um ambiente propicio
para que as pessoas compartiihem suas preocupagdes sem 0 medo da exposi¢cao
publica. Com essa abordagem, os militares podem trabalhar em direcdo a um futuro
financeiro mais seguro e prospero, com o apoio de colegas experientes e
comprometidos.

A medida que os militares progridem no caminho para uma situacao financeira
mais estavel, surge a necessidade de fornecer ferramentas adicionais para maximizar
o potencial individual, criando assim todo um projeto de capacitagéo financeira, para
que os envolvidos cheguem ao nivel de conseguirem administrar o proprio dinheiro.
Essa evolugao contribuira para a organizagao como um todo, pois militares com uma
vida financeira saudavel livram-se do peso dos sentimentos ruins atrelados as dividas
e com isso acabam por se sentirem mais motivados e focados no trabalho. Sendo
assim, terminariamos por criar um ambiente mais eficiente e produtivo. O que tornaria
a FAB uma referéncia nessa area, de forma que tal programa poderia ser replicado,

inclusive, para as demais forgas.
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