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RESUMO

O cenario orcamentario do Sistema de Saude da Forca Aérea Brasileira (FAB),
apresenta um ritmo proprio no fluxo processual das atividades relacionadas a gestédo
de recursos, o0 que reflete diretamente na agilidade dos processos de contratacao.
Alguns desses processos podem ser considerados criticos nesse contexto, por
tratarem-se de aquisicbes de materiais e equipamentos necessarios ao atendimento
dos pacientes nas Organizacbes de Saude (OSAs) e também em operacbes de
ajuda humanitaria. A finalidade deste trabalho € defender que a implementacao de
um sistema informatizado de gestdo orcamentaria, no ambito do Sistema de Saude
da FAB, proporcionara pronta-resposta na administracdo dos recursos. Entende-se
gue isso se dara porque tal sistema proporcionara a maior autonomia dos gestores,
em todos 0s niveis, e consequentemente essa descentralizacdo administrativa
contribuira para maior celeridade no fluxo processual. Além disso, 0 sistema sera
uma ferramenta que permitira a visdo gerencial precisa, disponibilizando as
informacfes essenciais no processo decisorio. Ao se atingir um fluxo rapido de
operacdes orcamentarias, além de tornar a rotina de contratacfes das OSAs mais
ageis e praticas, serdo entregues melhores resultados a sociedade, tendo em vista a
crescente participacdo das Unidades de Saude da FAB em missdes humanitarias de
grande vulto. O sistema diminuira o tempo de reacdo entre 0 acionamento da
missdo, o planejamento, incluindo a reunido de todos 0S recursos necessarios, e o
atendimento pleno ao chamado, contribuindo, principalmente, para o aprimoramento
de uma das funcdes operacionais exercidas pela FAB, a Tarefa de Apoio as Acdes
de Estado.

Palavras-chave: Gestdo Orcamentaria. Sistema Informatizado. Pronta-Resposta.
Descentralizacdo Administrativa. Visdo Gerencial.



1 INTRODUCAO

Nos Ultimos anos, a Forca Aérea Brasileira (FAB) passou por uma
reestruturacdo, conforme preconizado na Diretriz do Comando da Aeronautica
(DCA) 11-53 (BRASIL, 2016), com o objetivo de permanecer eficaz e acompanhar
0s novos desafios nos cenarios nacional e internacional. Estas mudancas visam o
aprimoramento das capacidades, melhoria de processos, racionalizagdo das
estruturas administrativas e operacionais.

A reestruturacdo também contempla o Sistema de Saude da FAB, consoante
DCA 11-26 (BRASIL, 2019), com o objetivo especifico de garantir um servico de
qualidade para os seus usudrios a custos compativeis com a realidade econdmico-
financeira atual. Para contribuir com o alcance das metas previstas, faz-se mister
gue se aprimore também a forma como € realizada a gestdo dos recursos
orcamentarios no ambito do Sistema de Saude.

Atualmente, as Organizacdes de Saude (OSA) subordinadas a Diretoria de
Saude (DIRSA) controlam seus recursos or¢camentarios principalmente por meio de
planilhas eletrénicas. Também sédo utilizados os sistemas amplamente conhecidos
na FAB, como o Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI) e Sistema
Integrado de Logistica de Material e de Servigcos (SILOMS). Essas ferramentas
digitais ddo a visdo das fases da despesa, no entanto, ndo fornecem informacdes
sobre a intencéo e a possibilidade de utilizagdo de recursos.

Adicionalmente, observa-se uma centralizacdo demasiada de atividades, de
forma que a cada pedido de alteracdo ou descentralizacdo de crédito deva ser
solicitado por oficio a DIRSA. A necessidade de simplificacdo do processo,
consequentemente reduzindo o tempo para as contratacdes, foi ressaltada com
alguns eventos recentes, como por exemplo, a pandemia de COVID-19 e a
Operacdo Yanomami, ocorréncias adversas e imprevisiveis em que a FAB teve
importante engajamento e exigiram acdes rapidas da administracao.

Frente aos novos desafios e alinhado com as diretrizes de reestruturacao,
defende-se que a implementacdo de um sistema informatizado de gestao
orcamentéria, no ambito das Organizacfes de Saude da Aerondutica, proporcionara
pronta- resposta na administracao dos recursos. Tal afirmativa é justificada porque o
sistema sera capaz de proporcionar maior autonomia aos gestores, em todos 0s

niveis, e consequentemente essa descentralizagdo administrativa contribuird para



maior celeridade no fluxo processual. Ademais, o sistema permitira além de tudo
uma visdo gerencial rapida, favorecendo as tomadas de decisGes nos momentos

julgados oportunos.

2 A NECESSIDADE DE APRIMORAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA

Conforme descrito por Reis (2018), a prontiddo e mobilidade sao
caracteristicas desejaveis de qualquer forca armada, porém restricbes politicas e
orcamentarias podem diminuir o nivel de prontiddo e prejudicar operacbes que
necessitem de resposta imediata. Portanto, o conceito de pronta-resposta utilizado
neste trabalho serd a capacidade de reagir rapidamente e promover apoio frente as
demandas, principalmente as questdes humanitarias e de combate.

Posto isso, este trabalho argumenta sobre a implementacdo de um sistema
informatizado de gestdo orcamentaria como alternativa para aprimorar a capacidade

de pronta-resposta na aplicacdo dos recursos gerenciados pela Diretoria de Saude.

2.1 Descentralizacdo administrativa e independéncia de gestores

O Manual Técnico Orcamentario (BRASIL, 2023) define as Acles
Orcamentarias (AO) como operacbes das quais resultam bens e servicos que
contribuem para atender ao objetivo de um programa. Neste trabalho, seréo
analisadas as Acdes sob responsabilidade da DIRSA, conforme preconizado na
Portaria n°® 48/CEMAER (BRASIL, 2022), sendo elas a Acdo 2004 - Assisténcia
Médica e Odontolégica aos Servidores Civis, Empregados, Militares e seus
Dependentes e a 2E74 - Estruturacdo e Modernizacdo de Unidades de Saude das
Forcas Armadas, ambas do tipo atividades, caracterizadas por envolverem
operacdes que se realizam de modo continuo e permanente.

Dentre todas as Ac¢des, conforme descrito no PCA 11-44 (BRASIL, 2023), as
do Sistema de Saude estédo entres as quatro que mais possuem Unidades Gestoras
Responséaveis (UGR) beneficiadas por seus recursos or¢camentérios. Dito isto, torna-
se notorio que 0s agentes responsaveis por estas quatro A¢des sdo os que terdo
maior diversidade de organizacbes para gerenciar. O que se observa, porém, € a
forma distinta de administrar esses recursos, sendo mais centralizada nas duas

AcOes administradas pela DIRSA do que nas outras.



Atualmente, o fluxo processual estabelecido para a Acdo 2004 prevé que a
DIRSA receba por oficio as solicitagdes de todas as unidades subordinadas para
alteracdes crediticias. De maneira que apenas a DIRSA tenha autonomia para
inserir as operagfes orgamentarias proprias e das OSAs no Sistema de Controle de
Descentralizacdo de Créditos (SISCODEC), uma ferramenta de Tl que visa dar um
fluxo processual eficiente as demandas orcamentarias do Comando da Aeronautica
(COMAER). Apés o langcamento no sistema, a Diretoria de Economia e Financas da
Aeronautica operacionaliza de fato a alteracao crediticia.

Diante do exposto, € evidente que além de demandar maior tempo para
concluir os pedidos, a Diretoria precisa aplicar recursos humanos para controlar
esse alto fluxo de entrada de documentos por protocolo. Defende-se que o tempo de
resposta atual serd reduzido com a implementacdo de um sistema capaz de
proporcionar maior autonomia dos gestores, jA que cada OSA podera efetuar seu
pedido diretamente no sistema.

Como exemplo de aplicacdo bem sucedida de gestdo orcamentaria, pode-se
citar o processo atualmente estabelecido para a Acado 2000, pois nele cada UGR
tem autonomia para inserir seus pedidos de alteracdes crediticias rotineiras
diretamente no SISCODEC. Observa-se neste caso maior descentralizacéo
administrativa e autonomia dos gestores.

A descentralizacdo administrativa € assunto amplamente discutido e tém-se o
entendimento praticamente Gnico que essa medida € essencial ao sucesso da
gestdo. Segundo Andion (2012 apud SANT’ANNA et al, 2019), em um mundo tédo
fluido ja ndo cabe mais um modelo de administracdo publica centralizador e
inflexivel. Caso ainda persista alto grau de centralizacdo e o isolamento burocratico
dos gestores publicos, sugere-se a implementacdo de novos paradigmas para
romper essas barreiras.

O sistema sugerido neste trabalho supera o0s entraves existentes de
centralizacdo de atividades, pois proporciona maior autonomia ao gestor de cada
OSA. Neste caso, as solicitagbes mais simples, como alteracdo de natureza de
despesa e remanejamento de créditos, serdo tratadas diretamente com a DIREF. O
sistema devera ser capaz de classificar as operacfes de créditos mais corriqueiras e
aguelas que ainda necessitariam do aval do 6rgao de direcdo. Na determinacdo das
operacdes mais simples, deve se considerar aquelas em que ndo ha necessidade de

juizo de valor o 6rgéo de direcado, pois sao fruto de autorizagéo prévia.



E natural das instituicbes que se apresente resisténcia diante da
implementacdo de uma nova sistematica, talvez pela ideia equivocada de que a
maior autonomia do gestor ofereca acréscimo aos riscos processuais. Porém,
consoante ao que Bresser-Pereira (2022) diz a nova administra¢éo publica deve ter
algumas caracteristicas como a descentralizacdo administrativa, através da
delegacdo de autoridade para os administradores publicos transformados em
gerentes com maior autonomia. Além disso, deve se praticar o pressuposto da
confianga limitada e ndo da desconfianga total, entre outras qualidades como o
controle por resultados, a posteriori, ao invés do controle rigido, passo a passo, dos
processos administrativos, e a administracdo focada no resultado ao invés de
autorreferida.

Dito isto, fica exposto que a implementacdo de um sistema informatizado de
gestdo orcamentaria, no ambito das Organizacdes de Saude da Aeronautica,
proporcionara pronta-resposta na administracdo dos recursos, cComo consequéncia

direta da maior independéncia dos gestores e descentralizacdo administrativa.

2.2 Visao gerencial e tomada de decisao

Outro ponto a ser analisado é a necessidade de aperfeicoar a visdo gerencial
dos recursos orcamentarios de maneira rapida e confiavel. Atualmente, a DIRSA
utiliza sistemas que ndo sao capazes de fornecer dados sobre a intencdo e
capacidade de utilizacdo dos recursos das OSAs. Por exemplo, o SILOMS e o
Tesouro Gerencial, sendo este um sistema capaz de realizar consultas
parametrizadas por meio de andlise do banco de dados do SIAFI. Eles fornecerem
dados importantes, como saldo de Restos a Pagar, crédito disponivel, crédito ja
empenhado e pago, no entanto sao limitados em fornecer a visdo gerencial ampla.

A DIRSA necessita de informacdes de maneira rapida e confidvel para
tomada de decisdes, pois a sua auséncia € capaz de gerar duvidas sobre as
guestdes mais simples da execucdo orcamentaria. Por exemplo, ao verificar o saldo
em crédito disponivel de determinada organizacdo subordinada, ndo é possivel
saber se ela utilizara todo o montante até o Encerramento do Exercicio, ou se existe
processo licitatério para sua aplicacdo, ou ainda se precisard de crédito

suplementar.



Ao analisar o tramite realizado na Acdo 2004, nota-se que a coleta de
informacdes sobre a capacidade de execucdo das OSAs ainda é realizada por meio
de oficios. Tal meio de transmissdo de informa¢édo ndo condiz com a necessidade
crescente de informagdes em tempo real.

Em contrapartida, a Acdo 20XV apresenta um modelo de gestéo distinto, nele
os créditos sdo mantidos no o6rgao central e descentralizados mediante pedidos da
UGR por meio de um sistema informatizado. A ferramenta utilizada na gestdo da
Acdo 20XV é o Sistema Integrado de Gestdo Administrativa (SIGA). Segundo a
Instrucdo do Comando da Aeronautica 19-78 (Brasil, 2020), O SIGA é um sistema
gue tem o objetivo de realizar o planejamento, 0 acompanhamento e o controle da
execucao orcamentaria. Essa ferramenta proporciona aos gestores, em todos 0s
niveis, condi¢cdes para o acompanhamento da evolugao dos processos referentes as
acfes sob sua responsabilidade, favorecendo as tomadas de decisdes nos
momentos julgados oportunos.

E conhecido por meio da literatura que as capacidades de tecnologia da
informacao (TI) de uma organizagéo estdo atreladas ao seu desempenho. Conforme
concluido por Marquiori et al (2023), tanto as capacidades de TI, quanto a
capacidade de inovar tem impactos positivos no desempenho de uma organizacao.
Estes dois fatores devem permanecer sempre lado a lado no desenvolvimento da
instituicdo, e as areas de Tl das organizacBes devem reorganizar 0S recursos e a
capacidade de processamento de Tl de forma &gil e eficiente, visando que as
organizacdes se adaptem e oferegcam servicos publicos cada vez melhores, a fim de
gerar valor para a sociedade como um todo.

A importancia em se incrementar a qualidade deciséria do gestor publico é
notéria. Conforme descrito por Melati, Janissek-Muniz e Curado (2021), ao
aproveitar os dados e informacdes para melhorar o processo de tomada de deciséo
do gestor, se contribui para novos e melhores resultados no setor publico. Esta
atividade é a capacidade de selecionar de forma pertinente a quantidade de dados
gerados pelo ambiente externo, a partir de monitoramento, observacéo, coleta,
interpretacdo, criagdo de sentido (indicadores) e divulgagéo, tornando a tomada de
deciséo mais assertiva.

Sendo assim, compreende-se que a implementacdo de um sistema
informatizado de gestdo or¢camentaria, no ambito das Organizacbes de Saude da

Aerondautica, permitird a visualizacédo rapida e organizada de informacdes essenciais



no processo decisério e facilitara o alcance de uma pronta-resposta na

administracdo dos recursos.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A partir da andlise realizada no cenario orcamentario atual, no ambito do
Sistema de Saude da FAB, denota-se que as Ac¢Oes Orcamentarias sob
responsabilidade da DIRSA estdo entre as mais importantes, no que se diz respeito
a quantidade de Unidades Gestoras beneficiadas, porém sdo administradas
basicamente por meio de solicitacdes por oficios, com alta centralizacdo de
procedimentos na DIRSA e visdo gerencial pouco precisa. Dito isto, torna-se uma
necessidade latente o aprimoramento da administracao dos recursos crediticios.

Como solucéo para este Obice, a implementacdo de um sistema informatizado
de gestdo orcamentaria mostrou-se uma ferramenta ideal para proporcionar pronta-
resposta na administracdo dos recursos orcamentarios. ISso ocorre porgue o sistema
a ser implementado deve ter caracteristicas que seguem a premissa basica de
descentralizacdo administrativa, pautada na maior independéncia dos gestores e
consequente simplificacdo do fluxo processual. Além disso, ao disponibilizar as
informacBes de maneira rapida e pratica, ndo sé sobre as fases da despesa, mas
também sobre a intencdo e possibilidade de utilizacdo do crédito disponivel, ele
auxiliard o processo de tomada de decisdo e proporcionara ao 6rgao de direcdo
subsidio preciso para o processo decisorio.

Considerando que a FAB deve ter um alto poder de mobilidade, caracteristica
intrinseca a Forca, o Sistema de Salde deve estar alinhado a esta concepcéo,
principalmente para proporcionar o apoio adequado em missGes humanitérias.
Nestas ocasides, que envolvem emergéncias, situacdes de risco e vulnerabilidade, o
fator tempo é primordial ao sucesso da opera¢éo. O sistema proposto sera resolutivo
em possibilitar que a FAB entregue a sociedade resultados muito superiores aos
atuais. Isto se deve ao fato que ele atuara dando celeridade e precisao nas diversas
operacfes or¢camentarias, consequentemente agilizarqd as contratacdes e inferird
maior rapidez na fase de planejamento, momento de reunido dos diversos meios
necessarios ao cumprimento de Operacoes de Ajuda Humanitaria, aprimorando uma
das importantes funcbes operacionais exercidas pela FAB, a Tarefa de Apoio as

Acles de Estado.
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