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RESUMO

O artigo teve como objetivo identificar a influéncia da implantacdo da aeronave KC-
390 na capacidade de transporte aéreo logistico (TAL) da Forca Aérea Brasileira
(FAB). Para embasar o estudo, foram utilizadas como referéncias a Teoria Geral dos
Sistemas, a Teoria Geral da Administracdo, além da Gestdo da Qualidade e
Processos. Visando alcancar o objetivo proposto, o estudo analisou os relatorios finais
de misséo enviados pelo Primeiro Esquadrao do Primeiro Grupo de Transporte (1°/1°
GT) ao Comando de Operacdes Aeroespaciais, estratificando os dados relacionados
as horas voadas, carga e passageiros transportados em missfées de TAL, antes e
apos a implantacdo do KC-390 no Esquadrdo. Por meio dessa analise, foram criados
guatro indicadores para mensurar a influéncia da implantacdo do KC-390 no TAL da
FAB. Esses indicadores consistiram em duas medidas referentes a quantidade de
carga transportada por hora voada, tanto antes quanto depois da implanta¢géo do KC-
390, e outras duas medidas relacionadas a quantidade de passageiros transportados
por hora voada, também nos periodos pré e poés-implantacdo da aeronave no
Esquadréo. Os resultados revelaram um aumento significativo na capacidade de TAL
da FAB, sendo 30,6% relacionado a quantidade de carga transportada por hora voada
e 125,8% a quantidade de passageiros transportados por hora voada. O estudo
concluiu que a implantagdo do KC-390 no 1°9/1° GT contribuiu para o aprimoramento
da eficiéncia e da capacidade operacional da FAB, fornecendo subsidios relevantes
para a tomada de decisdes estratégicas no Comando da Aeronautica e para a gestao
operacional na area de logistica aeroespacial.

Palavras-chave: Logistica da Aeronautica; Eficiéncia; Transporte Aéreo logistico; KC-
390.



ABSTRACT

The article aimed to identify the influence of the implementation of the KC-390 aircraft
on the Brazilian Air Force's (FAB) air logistic transportation (ALT) capacity. To support
the study, references were made to General Systems Theory, General Theory of
Administration, as well as Quality Management and Processes. To achieve the
proposed objective, the study analyzed the final mission reports sent by the First
Squadron of the First Transport Group (1st/lst GT) to the Aerospace Operations
Command, stratifying the data related to flight hours, cargo, and passengers
transported in LAT missions, before and after the implementation of the KC-390 in the
Squadron. Through this analysis, four indicators were created to measure the influence
of the KC-390 implementation on FAB's LAT. These indicators consisted of two
measures regarding the quantity of cargo transported per flight hour, both before and
after the implementation of the KC-390, and two other measures related to the quantity
of passengers transported per flight hour, also in the pre- and post-implementation
periods of the aircraft in the Squadron. The results revealed a significant increase in
FAB's LAT capability, with 30.6% related to the quantity of cargo transported per flight
hour and 125.8% to the quantity of passengers transported per flight hour. The study
concluded that the implementation of the KC-390 in the 1st/1st GT contributed to the
improvement of FAB's efficiency and operational capability, providing relevant
subsidies for strategic decision-making in the Air Force Command and for operational
management in the aerospace logistics area.

Keywords: Aeronautics Logistics; Efficiency; Logistic Air Transport; KC-390.
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1 INTRODUCAO

No atual cenario geopolitico global, caracterizado pela vulnerabilidade,
ambiguidade e complexidade, a preparacéo e o potencial de utilizacdo da expresséo
militar do Poder Nacional tém se revelado elementos essenciais ao planejamento
estratégico. No entanto, € necessario ponderar cuidadosamente a alocacdo dos
recursos publicos nesse sentido, levando em consideracdo as incertezas que
permeiam esse ambiente desafiador.

Nesse contexto, o Comando da Aeronautica (COMAER) tem se empenhado
em promover as mudancgas necessarias em suas estruturas organizacionais e meios?,
adequando o planejamento institucional aos cenarios politicos e econémicos vigentes,
enquanto mantém o foco no cumprimento de sua missao sintese: "Manter a soberania
do espaco aéreo e integrar o territério nacional, com vistas a defesa da Patria".

Decerto, o cumprimento dessa missdo em um pais de dimensdes continentais
exige um alto nivel de operacionalidade e o desenvolvimento de capacidades
especificas que permitam o emprego da For¢ca em opera¢des militares, balizado pelas
funcbes operacionais exercidas pela Forca Aérea Brasileira (FAB) (BRASIL, 2020a).
Para tanto, a alocacao estratégica dos meios torna-se um elemento fundamental para
a otimizacéao de recursos no emprego do Poder Aeroespacial.

Considerando essa realidade, a Doutrina de Logistica da Aeronautica (DCA 2-
1/2022) estabelece que os recursos aplicados na execuc¢ao das atividades logisticas
devem se restringir apenas ao necessario. Assim, o atendimento aos principios
logisticos (previsdo, continuidade, controle, coordenacdo, cooperacdo, eficiéncia,
flexibilidade, oportunidade, seguranca, simplicidade e interdependéncia) deve ser
premissa basica desde o planejamento até a execucdo de qualquer atividade
(BRASIL, 2022). Nesta pesquisa, enfoque especial sera dado ao principio eficiéncia,
explorando a importancia da alocagdo dos meios em seu emprego finalistico.

De acordo com a DCA 2-1/2022, a logistica da FAB engloba sete grandes
funcbes, sendo elas as seguintes: Recursos Humanos, Saude, Suprimento,

Manutencdo, Engenharia, Transporte e Salvamento. Ao considerar a funcao

! Meios Aeroespaciais e de Forca Aérea: aeronaves, aeronaves remotamente pilotadas, plataformas espaciais, pessoal, veiculos
terrestres, embarcacdes, armamentos, instalagdes, equipamentos e sistemas da FAB, ou adjudicados por outros elementos do
Poder Aeroespacial, necessarios para executar as Agdes de Forga Aérea. (BRASIL, 2020a)
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Transporte, observa-se que ela abrange quatro modalidades distintas: transporte
aéreo, aquaviario, terrestre e com emprego de dutos.

A eficiéncia das operacdes militares é amplamente influenciada pela
importancia do transporte, tanto em tempos de paz quanto em situacfes de conflito.
Cada modalidade possui suas proprias caracteristicas, capacidades e limitagdes, o
gue requer uma atuacao estratégica para garantir a alocacdo adequada dos meios
disponiveis.

No contexto aeroespacial, o transporte aéreo desempenha um papel
fundamental na mobilidade e no alcance rapido das tropas, bem como no transporte
de cargas e equipamentos essenciais. E justamente essa perspectiva que constitui o
principal objeto de estudo deste artigo cientifico: o Transporte Aéreo Logistico (TAL)
da FAB.

A Doutrina Basica da FAB (DCA 1-1/2020) estabelece que:

Transporte Aéreo Logistico (TAL) € a "Agao que consiste em empregar Meios
Aeroespaciais para deslocar pessoal e material, a fim de atender a
necessidades logisticas e de ligacdo, de interesse para as operacdes
militares ou a¢des governamentais por meio de pouso, carga e descarga das
aeronaves" (BRASIL, 2020, p. 37).

No ambito da Forca Aérea, a realizacdo das acfes de transporte € feita
principalmente por meio de aeronaves especificas. Até o ano de 2021, a principal
aeronave utilizada para essa finalidade era o C-130 HERCULES. No entanto, como
parte do processo de modernizacdo, a FAB iniciou a incorporacdo das novas
aeronaves de transporte KC-390 MILLENNIUM, que estdo previstas para substituir
gradualmente as aeronaves C-130. A implantacdo do KC-390 foi iniciada no Primeiro
Grupo de Transporte de Tropa (1° GTT), seguindo o planejamento estabelecido. Em
2022, duas aeronaves KC-390 foram alocadas para o Primeiro Esquadréo do Primeiro
Grupo de Transporte (1°/1° GT), o Unico esquadrdo de transporte da FAB que ainda
opera o C-130.

Baseado nisso, torna-se imperativo restringir a fonte de dados do presente
estudo exclusivamente ao 1°/1° GT, utilizando como referéncia a data 25/03/2022,
guando ocorreu implantacdo do KC-390 no Esquadréao. A partir dessa data, torna-se
viavel estabelecer uma delimitacdo temporal para as analises, dividida em dois
periodos equanimes: um ano anterior e um ano posterior a data em que a aeronave

iniciou suas operacdes no 1°/1° GT.
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Fotografia 1- Aeronave C-130 Hércules

Fonte: Alex Milanov (2010)

Fotografia 2 - Aeronave KC-390 Millennium.

Fonte: José Luis Celada Euba (2022)

A Concepcéao Estratégica Forca Aérea 100 (DCA 11-45/2018) estabelece,
como um de seus eixos estratégicos, a modernizacdo dos Meios de Forca Aérea, 0
aprimoramento logistico em operac6es militares e uma gestdo operacional mais
eficiente. De acordo com essa diretriz e considerando que a eficiéncia na logistica é
compreendida como a "busca pelo maximo rendimento e atendimento as
necessidades, por intermédio do emprego racional e judicioso dos meios disponiveis
[...]" (BRASIL, 2022, p. 11), este pesquisador se deparou com a auséncia de

indicadores que, por meio de uma andlise cientifica, respondessem a seguinte

pergunta: em que medida a implantacdo do KC-390 influenciou a capacidade de TAL
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da FAB?

Para abordar o problema de pesquisa em evidéncia, foram formuladas as
seguintes questdes norteadoras:

QN1: Qual foi a quantidade de horas voadas pela(s) aeronave(s) do 1°/1° GT,
cumprindo missdes de TAL, nos periodos pré e pos-implantacdo do KC-390?

QNZ2: Qual foi a quantidade de carga transportada pela(s) aeronave(s) do 1°/1°
GT, cumprindo missdes de TAL, nos periodos pré e pés-implantacdo do KC-3907?

QN3: Qual foi a quantidade de passageiros transportados pela(s) aeronave(s)
do 1°/1° GT, cumprindo missdes de TAL, nos periodos pré e pos-implantacdo do KC-
3907

QN4: Qual foi a relacdo entre a quantidade de carga transportada pela(s)
aeronave(s) do 1°/1° GT em missdes de TAL por hora voada, nos periodos pré e pos-
implantacéo do KC-3907?

QN5: Qual foi a relacdo entre a quantidade de passageiros transportados
pela(s) aeronave(s) do 1°/1° GT em missdes de TAL por hora voada, nos periodos pré
e pos-implantacao do KC-390?

Ao responder a essas questbes, abre-se o caminho para uma investigacao
sistematica e cientificamente fundamentada com o fito de se atingir o objetivo geral
dessa pesquisa, qual seja identificar a influéncia da implantacdo do KC-390 na
capacidade de TAL da FAB. Cumprir o referido objetivo significa preencher essa
lacuna de conhecimento e fornecer indicadores confiaveis que permitam avaliar de
maneira precisa a eficiéncia logistica alcancada com a implementacdo dessa nova
aeronave de transporte. Com esse proposito, 0s seguintes objetivos especificos foram
elaborados:

OEL: Verificar a quantidade de horas voadas nas missdes de TAL cumpridas
pelo 1°/1° GT, nos periodos que antecederam e sucederam a implantacéo do KC-390.

OE2: Verificar a quantidade de carga transportada nas missdes de TAL
cumpridas pelo 1°/1° GT, nos periodos que antecederam e sucederam a implantagcéo
do KC-390.

OE3: Verificar a quantidade de passageiros transportados nas missdes de TAL
cumpridas pelo 1°/1° GT, nos periodos que antecederam e sucederam a implantacéo
do KC-390.

OE4: Analisar a relacdo entre a quantidade de carga transportada em missbes
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de TAL pelo 1°/1° GT por hora voada, nos periodos que antecederam e sucederam a
implantacédo do KC-390.

OES5: Analisar a relacao entre a quantidade de passageiros transportados em
missdes de TAL pelo 1°/1° GT por hora voada, nos periodos que antecederam e
sucederam a implantacdo do KC-390.

Ao analisar os dados relativos as horas de voo, quantidade de carga e nimero
de passageiros transportados, tanto antes quanto depois da introducao do KC-390, o
intuito € compreender as mudancas ocorridas no Sistema TAL da FAB e avaliar o seu
novo desempenho. O cumprimento dos objetivos especificos estabelecidos sera
fundamental para impulsionar o progresso do conhecimento cientifico relacionado ao
impacto da modernizacdo dos meios da Forca Aérea na logistica operacional. Isso iré
colaborar diretamente para a consecucéo do objetivo geral da pesquisa.

Nesse contexto, a importancia deste estudo se torna explicita, uma vez que
fornecera subsidios concretos para a avaliacdo do processo de implantacao do projeto
KC-390 na FAB e, sobretudo, para auxiliar no processo de tomada de decisOes
estratégicas no ambito do COMAER, especialmente no que diz respeito a logistica

aeroespacial.

2 REFERENCIAL TEORICO

Apés delimitar o tema e estabelecer o objetivo geral da pesquisa, um arcabougo
tedrico que fundamentasse o estudo tornou-se essencial. Nesse sentido, a revisao da
literatura foi conduzida com o intuito de identificar as principais teorias e conceitos
relevantes ao tema em questéo.

Para estabelecer uma correlagéo entre as variaveis em estudo (Implantagéo do
KC-390 x Capacidade de Transporte Aéreo Logistico da FAB) e atingir os Objetivos
propostos, foram empregadas as seguintes teorias: Teoria Geral dos Sistemas (TGS),
Teoria Geral da Administracdo (TGA) e Gestao da Qualidade (GQ).

A TGS, desenvolvida pelo biélogo Ludwig von Bertalanffy na década de 50,
permitiu a comunidade académica uma abordagem interdisciplinar e integrativa para
a compreensdo dos fenbmenos complexos observados em diferentes areas do
conhecimento (BERTALANFFY,1977). Desde entdo, foi possivel lidar com sistemas
complexos, que transcendiam os limites disciplinares, fornecendo uma estrutura

conceitual abrangente que pudesse ser aplicada em diferentes campos.
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Segundo Bertalanffy (1977):

Enquanto no passado a ciéncia procurava explicar os fenbmenos observaveis
reduzindo-os a interacdo de unidades elementares investigaveis
independentemente umas das outras, na ciéncia contemporanea aparecem
concepcbes que se referem ao que é chamado um tanto vagamente
"totalidade" [...]. Em resumo, aparecem "sistemas" de vérias ordens, que
ndo séo inteligiveis mediante a investigacdo de suas respectivas partes
isoladamente. (BERTALANFFY,1977, p. 60, grifo nosso).

Baseado nesse entendimento, tornou-se viavel descrever o Transporte Aéreo

Logistico da FAB como um "sistema". Devido a sua hatureza complexa, composta por

diversas partes, a compreensédo de sua "totalidade" exige uma andlise adequada da

interacd@o entre as suas unidades elementares.

Avancando nos estudos de Bertalanffy (1977), foi possivel categorizar os

sistemas em abertos e fechados. No entanto, com base na perspectiva da TGA, que

proporciona uma visao sistémica mais gerencial, o TAL da FAB foi identificado como

um Sistema Aberto. Isso significa que ele é composto por diversas partes interligadas,

formando um todo sinérgico com objetivos especificos e em constante interacdo com

0 ambiente externo. Consequentemente, o sistema foi parametrizado da seguinte

forma: "Entradas”, "Processamento”, "Saidas", "Retroacao" e "Ambiente", conforme

descrito por Chiavenato (2003) e apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 - Momentos e fatores do modelo sistémico

Momentos Fatores Exemplo no TAL
Compreendem os elementos ou recursos
Entradas (fisicos e abstratos) de que o sistema é OFRAG - Ordem
(inputs) feito, incluindo todas as influéncias e Fragmentéria
recursos recebidos do ambiente.
Todo sistema é dindmico e tem processos : o :
: . Meios que irao cumprir
Processamento que interligam os componentes e ..
as OFRAG's: C-130 e
(throughput) transformam os elementos de entrada em
KC-390
resultados.
Saidas S&o os produtos do sistema. Miss@es de TAL
(outputs)
E o que ocorre quando a energia, Dados comparativos
Retroacéo informac&o ou saida de um sistema retorna | colhidos nos relatérios
(Feedback) para ele. O feedback refor¢a ou modifica o finais de misséo
comportamento do sistema. (MISREL)
E o0 meio que envolve externamente o
Ambiente Sistema. Serve como fonte de energia, Logistica da FAB
materiais e informacao ao sistema.

Fonte: Adaptado pelo autor com base em Bertalanffy (1977) e Chiavenato (2003)
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by

A analise dos componentes do "Sistema TAL da FAB" & luz da TGS e da TGA
demonstrou como as missdes de TAL ("saidas") foram influenciadas pelas OFRAG?
("Entradas"), considerando a implantagdo do KC-390 como novo elemento de
"Processamento” no Esquadrao. Conforme afirmado por Bertalanffy (1977, p.83), "Se,
porém, conhecermos o total das partes contidas em um sistema e as relagcdes entre
elas, o comportamento do sistema pode ser derivado do comportamento das partes”.
A partir dessa premissa, os resultados desta pesquisa indicam o comportamento do
"Sistema TAL da FAB".

N&o obstante a isso, os dados referentes a quantidade de horas voadas,
passageiros e cargas transportadas foram tratados e transformados em indicadores,
que serviram para "Retroacdo” do Sistema, expondo possiveis oportunidades de
melhoria ou de incremento no processo de implantagcdo do KC-390 na FAB.

O Raciocinio sistémico de Peter Senge ressalta a importancia da retroacgéo:

Ao analisar um evento qualquer, verificamos que nele estdo presentes muitas
variaveis atuando simultaneamente. Essas variaveis estdo organizadas num
circulo de rela¢des de causa-efeito chamadas "processo de “feedback” [...].
No raciocinio sistémico, o “feedback" € um conceito mais amplo, significando
gualquer fluxo de influéncia reciproca, uma vez que toda e qualquer influéncia
€, a0 mesmo tempo, causa e efeito. (SENGE, 2000, p. 87).

Em relacdo ao ambiente, Chiavenato considera que:

Sistemas abertos apresentam relagdes de intercambio com o ambiente por
meio de inumeras entradas e saidas. [...]. trocam matéria e energia
regularmente com o meio ambiente. Sao adaptativos, isto &, para sobreviver
devem reajustar-se constantemente as condi¢ées do meio. Mantém um jogo
reciproco com o ambiente e sua estrutura € otimizada quando o conjunto de
elementos do sistema se organiza através de uma operacao adaptativa. A
adaptabilidade é um continuo processo de aprendizagem e de auto-
organizagao. (CHIAVENATTO, 2003, p.477)

Ao conjugar as ideias de Senge (2000) e Chiavenato (2003), é possivel
compreender que a "Retroacdo” é um componente essencial para a sobrevivéncia dos

Sistemas. Através de seus indicadores, pode-se observar o comportamento do

sistema enquanto interage com o ambiente e agir de forma estratégica para garantir

2 Ordem Fragmentaria - ordem usada para enviar instrugdes separadas a uma ou mais unidades ou elementos subordinados,
determinando a parte que cada uma devera desempenhar no cumprimento de um plano de operagfes ou determinada fase de
uma operacdo. (BRASIL, 2016)
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uma operacdo adaptativa que seja traduzida em eficiéncia - um dos principios
logisticos da FAB.

Segundo Marshall Junior (2012), a Gestdo da Qualidade afirma que os
indicadores possibilitam aos gestores de uma organizacdo compreender 0 progresso
de um processo especifico e, dessa forma, ajudam na tomada de decisdes baseadas
em fatos. E importante categorizar os indicadores a serem utilizados, ndo apenas para
aplica-los de maneira eficiente, mas também para simplificar a implementacéo do
sistema de medicdo em todos os niveis da organizacao.

O autor complementa que essa categorizagado pode ser realizada de diversas
maneiras, todavia o critério hierarquico foi considerado o mais pertinente ao estudo.
Nesse critério, os indicadores podem ser qualificados no nivel estratégico, gerencial e
operacional. Entretanto, a definicdo de Marshall Junior mais adequada a presente

pesquisa se refere ao nivel estratégico:

Os de nivel estratégico sdo usados para avaliar os principais efeitos da
estratégia nas partes interessadas e nas causas desses efeitos, refletindo os
objetivos e as agdes que pertencem a organizacdo como um todo e ndo a um
setor especifico. (MARSHALL JUNIOR, 2012, p. 43)
Assim sendo, os indicadores que revelaram a influéncia da implantacao do KC-
390 na capacidade de TAL da FAB séao elegiveis para avaliar os efeitos da estratégia
adotada pelo COMAER no referido processo e para, oportunamente, servirem de

subsidio ao Plano Estratégico Militar da Aeronautica (PEMAER).

3 METODOLOGIA

A principal meta da presente pesquisa consistiu em investigar a relagéo entre
as variaveis "Implantacdo do KC-390" e "Capacidade de Transporte Aéreo Logistico
da FAB". Por se tratar de uma atividade complexa, que depende de varias etapas para
a sua execucao, foi necessario utilizar uma base literaria que permitisse a visualizacéo
do TAL da FAB como um sistema e o entendimento de como as suas partes
interagem.

Nesse sentido, a Teoria de Bertalanffy (1977), que trabalha com o conceito
sistémico, mostrou-se uma ferramenta eficaz para a definicdo do "Sistema Transporte

Aéreo Logistico da FAB". A abordagem administrativa e gerencial da Teoria de
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Chiavenato (2003) foi fundamental para identificar os componentes do Sistema TAL
da FAB e explicitar a relacéo existente entre eles.

Em consonancia com Bertalanffy (1977), o conhecimento completo das partes
demonstrou que a implantacdo da aeronave KC-390 teve impacto no comportamento
do Sistema TAL da FAB, especialmente em seu "processamento” e "saidas", sendo
esta Ultima o principal subsidio desta pesquisa.

A partir da combinacdo do raciocinio sisttmico de Senge (2000) com a
perspectiva de sistema aberto proposta por Chiavenato (2003), foi percebida a
necessidade de abordar de forma analitica os subsidios mencionados, visando n&do
apenas alcancar o objetivo geral da pesquisa, mas também garantir a sobrevivéncia
do proprio Sistema.

Com o intuito de orientar essa abordagem analitica, foram estabelecidos cinco
objetivos especificos (OE1, OE2, OE3, OE4 e OE5). Através desses objetivos, foi
possivel realizar uma coleta de dados adequada e desenvolver indicadores que
atendessem ao objetivo geral deste estudo.

Com base nas caracteristicas e metodologia utilizadas, de acordo com a
perspectiva de GIL (2022), a pesquisa foi classificada como descritiva em relacéo aos
seus objetivos e documental em relacdo a qualificacdo dos dados coletados nos
relatérios finais de missdo® (MISREL), que ao término de cada misséo séo enviados
pelo Esquadrdo ao Comando de Operacdes Aeroespaciais (COMAE).

Os dados foram obtidos na Célula de Analise de Operacdes Aéreas (CANOP)
do COMAE, na qual os MISREL séao tratados e arquivados, e referem-se apenas as
missdes especificas de TAL realizadas pelo 1°/1° GT, unico Esquadrdo da FAB a
operar simultaneamente os projetos C-130 HERCULES e KC-390 MILLENNIUM. Isso
permitiu delimitar espacialmente o estudo para verificar a capacidade de TAL da FAB
em duas diferentes fases: 12 Fase - cumprindo as missdes somente com o C-130; 22
Fase - cumprindo as missGes com o C-130 e o KC-390.

O marco temporal que balizou a andlise de cada uma dessas fases foi
estabelecido pela data de implantacdo do KC-390 no 1°/1° GT, 25 de marco de 2022.

3 Relatério final de miss&o - Relatério detalhado de uma miss&o, dividido em duas partes (descritiva e estatistica), normalmente
encaminhado entre 12 e 24 horas apoés a aterragem das aeronaves. (BRASIL, 2016)
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Baseado nisso, foi estipulada uma separacao periddica equanime: 1° periodo - de
“25/03/2021 a 24/03/2022”; e 2° periodo - de “25/03/2022 a 24/03/2023".

Seguindo as delimitacdes espacial e temporal estabelecidas, foi possivel
avancar nas analises para atender aos objetivos especificos propostos. Inicialmente,
realizou-se uma pesquisa em todos os MISREL de TAL coletados na CANOP,
estratificando e dividindo os dados das missGes cumpridas entre 25 de marco de 2021
e 24 de marco de 2023 por periodo. Esses dados incluiam a data, quantidade total de
horas voadas (TH), de carga (KG) e de passageiros (PAX) transportados em cada
misséao.

Em seguida, os dados extraidos foram organizados em uma planilha e inseridos
em tabelas, proporcionando uma visualizacdo mais clara e objetiva da quantidade de
MISREL analisados, TH, KG e PAX transportados em cada periodo. Dessa maneira,
foi possivel alcangar os OE1, OE2, e OE3, que buscavam verificar a quantidade de
horas voadas, carga e passageiros transportados nas missodes de TAL cumpridas pelo
1°/1° GT, nos periodos que antecederam e sucederam a implantacdo do KC-390,
respectivamente.

Por meio da relacdo entre a quantidade de carga e passageiros transportados
e o total de horas voadas, foram definidos os indicadores "KG/TH" e "PAX/TH" de
cada periodo, ficando assim distribuidos: "KG/TH" (12 Fase), "KG/TH" (22 Fase),
"PAX/TH" (12 Fase) e "PAX/TH" (22 Fase). Isso possibilitou analisar a relagéo entre a
guantidade de carga e passageiros transportados em missdes de TAL pelo 1°/1° GT
por hora voada, nos periodos que antecederam e sucederam a implantacdo do KC-
390, atingindo assim os OE4 e OE5, respectivamente.

Os resultados obtidos foram divididos em dois graficos: o primeiro revelou a
guantidade de carga transportada por unidade de hora voada nas diferentes fases do
Esquadréo e, de forma analoga, o segundo permitiu a visualiza¢do da quantidade de
passageiros por unidade de hora voada.

Posteriormente, os indicadores de cada fase foram comparados e as variagdes
percentuais resultantes foram registradas em tabelas. Essas variacdes refletiram a
interagcd@o entre as diversas partes do "Sistema TAL da FAB" e desempenharam um
papel fundamental na compreensao de seu comportamento, em conformidade com o
ensinamento de Bertalanffy (1977). Esse comportamento, por sua vez, representou o

nacleo desta pesquisa, fornecendo insights valiosos sobre o desempenho do Sistema.
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Os resultados obtidos na etapa descrita representaram os "feedbacks" que, em
um sistema aberto como o TAL da FAB, demonstram a relacdo de intercambio entre
0 sistema e o ambiente em que esta inserido, conforme apontado por Chiavenato
(2003). De acordo com Marshall Junior (2012), esses resultados possuem uma
importancia significativa, uma vez que, adaptados ao presente estudo, proporcionam
uma melhor compreensdo do desempenho do "Sistema TAL da FAB" e auxiliam os

gestores da instituicdo, no caso a FAB, na tomada de decisbes embasadas em fatos.

4 APRESENTACAO DE DADOS E ANALISE DE RESULTADOS

A pesquisa utilizou dados coletados na Célula de Anélise de Operacdes Aéreas
do COMAE, extraidos dos relatorios finais de missdo enviados exclusivamente pelo
1°/1° GT. A analise se restringiu as missdes de Transporte Aéreo Logistico cumpridas
com as aeronaves C-130 e KC-390 em um intervalo temporal marcado pela data de
implantacéo do KC-390 no Esquadréao, em 25/02/2022.

Foram consideradas apenas as missfes com esforco aéreo dedicado ao
Programa de Emprego Operacional* (PEO) e ao Programa de Missdes Conjuntas®
(PMC), ambos com aplicacdo especifica as missées de TAL em apoio ao Ministério
da Defesa (MD-TAL), a Forca Aérea Brasileira (FAB-TAL), a Marinha do Brasil (MB-
TAL) e ao Exército Brasileiro (EB-TAL).

Os dados foram organizados em uma tabela, dividida em dois periodos (12 Fase
e 22 Fase), com cinco campos distintos: aeronaves (ANV), quantidade de relatorios
finais analisados (MISREL), total de horas voadas (TH), quantidade de carga
transportada (KG) e quantidade de passageiros transportados (PAX).

Utilizando-se as ferramentas da TGS, apoiadas pelos fundamentos da TGA, a
visualizacdo do modelo sisttmico do TAL da FAB durante a primeira fase ficou
praticavel. Dessa forma, a ilustracdo da fase anterior a implantacdo do KC-390 (12
Fase), quando o Esquadrdo empregava apenas as aeronaves C-130 HERCULES
para cumprir as OFRAG's enviadas pelo COMAE, foi percebida de acordo com a
Figura 1.

4 PEO - Programa destinado ao atendimento de miss6es de emprego operacional da Forga Aérea sob responsabilidade do
COMAE. (BRASIL, 2019)

5 PMC - Programa destinado ao atendimento de necessidades de apoio em proveito do Ministério da Defesa e das demais Forgas
Singulares (Marinha do Brasil e Exército Brasileiro). (BRASIL, 2019)



Figura 1 - Modelo Sistémico antes da implantacdo do KC-390
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SISTEMA TAL DA FAB - 12 FASE

| ENTRADAS PROCESSAMENTO | SAIDAS | _
OFRAG 1 C-130 MISSAO 1 3| MIsREL1
OFRAG 2 C-130 MISSAO 2 5| MISREL?2
OFRAG 3 C-130 MISSAO 3 3| MISREL3
COMAE 19/1° GRUPO DE TRANSPORTE

< INDICADORES (KG/TH e PAX/TH) DE REALIMENTAGAO DO SISTEMA

Fonte: O autor

Com base nessa modelagem, determinar a capacidade do "Sistema TAL da

FAB" durante a fase analisada tornou-se viavel, sendo os resultados apresentados

na Tabela 1.

Tabela 1 - Dados coletados referentes ao periodo pré-implantacdo do KC-390

12 FASE (25/03/2021 a 24/03/2022)

ANV

MISREL

TH

KG

PAX

C-130

8

-

245:40

293.142

775

Fonte: O autor

Por meio dessa tabela, foi possivel quantificar o desempenho do "Sistema TAL

da FAB" na 12 Fase (cumprindo as missdes somente com o C-130), conforme o0s

critérios estabelecidos pela pesquisa, e constatar o alcance parcial dos OE 1, OE 2 e

OE 3.
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Ao atrelar o modelo sistémico identificado na Figura 1 a implantacdo da
aeronave KC-390 no 1°/1° GT, foi possivel visualizar a atuacdo da FAB no
aprimoramento do "processamento” do Sistema. Valendo-se das mesmas Teorias
utilizadas anteriormente, a nova modelagem caracterizada pela implantacdo do KC-
390 marcou a 2 @ Fase (cumprindo as missdes com 0 C-130 e 0 KC-390) da analise e

pode ser ilustrada conforme mostrado na Figura 2.

Figura 2 - Modelo Sistémico apds a implantagcédo do KC-390

SISTEMA TAL DA FAB - 22 FASE

ENTRADAS PROCESSAMENTO SAIDAS

OFRAG 1 C-130 MISSAO1 |[__»| MISREL1

OFRAG 2 KC-390 MISSAO 2 ‘ MISREL 2

OFRAG 3 [ > KC-390 MISSAO3 |[—__>| MISREL3
COMAE 1°/1° GRUPO DE TRANSPORTE

< INDICADORES (KG/TH e PAX/TH) DE REALIMENTACAO DO SISTEMA

Fonte: O autor

Ao observar esse novo modelo, ficou evidente que o "processamento” das
missOes passou a envolver dois projetos: o antigo C-130 e o novo KC-390. Com a
adicdo desse Meio de Forca Aérea a disponibilidade do Esquadrdao foi ampliada,
sugerindo um aumento nas "saidas", ou seja, na sua capacidade de cumprir as
missoes de TAL.

Seguindo os principios estabelecidos por Bertalanffy (1977), ao conhecer as
partes que compdem o "Sistema TAL da FAB" e observar a interacédo dindmica entre
seus elementos ("Entradas”, "Processamento” e "Saidas"), 0 novo comportamento do
sistema tornou-se compreensivel. Esse comportamento foi representado pela Tabela
2, onde foram apresentados os resultados alcancados que marcaram o alcance total
dos OE 1, OE 2 e OE 3.



Tabela 2 - Dados coletados referentes ao periodo pés-implantacdo do KC-390

22

22 FASE (25/03/2022 a 24/03/2023)

ANV MISREL TH KG PAX

C-130 49 109:05 136.213 595
KC-390 53 90:20 174.794 805
TOTAL 102 199:25 311.007 1.400

Fonte: O autor

Confrontando os dados da Tabela 2 com os apresentados na Tabela 1

observou-se que 0 novo modelo sistémico do TAL da FAB, com a incorporacéo do

KC-390, provocou uma diminuicdo na quantidade de horas voadas e um aumento

significativo na quantidade de passageiros e cargas transportadas. Esse resultado

sugere que a atuacdo da FAB no "processamento” trouxe consequéncias positivas

para o Sistema.

Avancando na pesquisa, para verificar a validade da referida sugestéao e atingir

o OE 4, foi estabelecida a relacdo KG/TH de cada fase, visando a criacdo de

indicadores passiveis de comparacédo, conforme demonstrado no Grafico 1.

Gréfico 1 - Indicadores "carga transportada por total de horas voadas"

Fonte: O autor

Indicadores KG/TH - 12 e 22 FASES

22 FASE

m]12FASE ®22 FASE
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Os indicadores encontrados revelaram que para cada unidade de hora voada
o0 TAL da FAB transportava 1.196 KG, durante a 12 Fase da analise. Em contrapartida,
com a implantacédo do KC-390 (22 Fase), a capacidade de transporte aumentou para
1.562 KG por hora voada.

Assim, ao comparar os indicadores do Grafico 1, foi possivel observar a

variacao percentual conforme demonstrado na Tabela 3

Tabela 3 - Variagéo percentual da capacidade de transporte de carga

INDICADOR VARIACAO

KG/TH + 30,6%

Fonte: O autor

O mesmo procedimento para determinar os indicadores de carga foi
empregado na definicdo dos indicadores comparativos PAX/TH de cada fase,
conforme apresentado no Gréfico 2. Essa dindmica viabilizou o atingimento do ultimo

objetivo especifico estabelecido para essa pesquisa, o OE5.

Gréfico 2 - Indicadores "passageiros transportados por total de horas voadas"

Indicadores PAX/TH - 12 e 22 FASES

22 FASE

m12FASE ®22FASE

Fonte: O autor

Os indicadores do grafico 2 mostraram que o TAL da FAB transportava 3,1 PAX

por cada hora voada na 12 Fase. Por outro lado, atuando com o KC-390, o TAL da
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FAB mais que dobrou o seu desempenho, passando a transportar 7 PAX por cada
hora voada na 22 Fase.
Portanto, ao analisar os indicadores mostrados no Grafico 2, foi possivel

observar a variacao percentual correspondente conforme apresentado na Tabela 4.

Tabela 4 - Variagéo percentual da capacidade de transporte de passageiros

INDICADOR VARIACAO

PAX/TH +125,8%

Fonte: O autor

ApoOs estabelecer as relagbes apropriadas entre os dados, foi possivel
visualizar, por meio da Tabela 3, que a introdug&o do KC-390 resultou em um aumento
de 30,6% na quantidade de carga transportada por unidade de hora voada (KG/TH).

Da mesma forma, ao examinar a Tabela 4, constatou-se que a implementacao
do KC-390 ocasionou um aumento de 125,8% no nuamero de passageiros
transportados por unidade de hora voada (PAX/H).

Concluidas as andlises e aplicadas as Teorias adequadas ao estudo, ficou
evidente a atuacdo estratégica da FAB ao implementar a aeronave KC-390 no 1°/1°
GT. Adotando uma perspectiva sistémica do Transporte Aéreo Logistico,
compreendendo suas partes constituintes, bem como as interacdes entre elas, a FAB
conseguiu promover um aumento significativo nas "saidas" atuando apenas no
aspecto do "processamento”. Em outras palavras, conforme demonstrado no quadro
1, a implantacdo do novo meio de transporte aéreo, o KC-390, resultou em um
aumento na capacidade das missdes de TAL.

E relevante destacar que o aumento mencionado foi acompanhado por uma
diminuicdo no numero de horas de voo utilizadas. Conforme indicado nas Tabelas 1 e
2, foram registradas 245 horas e 40 minutos de voo na 12 Fase, enquanto na 22 Fase
foram registradas 199 horas e 25 minutos, resultando em uma reducao de 46 horas e
15 minutos.

Ao otimizar o uso dos meios aéreos, a FAB demonstrou comprometimento com
a eficiéncia logistica, buscando alcancar o maximo rendimento operacional e

satisfazer as demandas de maneira mais eficaz, 0 que repercute diretamente no
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fortalecimento do eixo estratégico (DCA 11-45/2018) mencionado previamente neste
estudo.

Além disso, como instituicdo publica, 0o COMAER reafirmou o seu compromisso
com o principio da eficiéncia estabelecido no artigo 37 da Constituicdo
Federal (BRASIL, [2020]) ao implementar uma reforma administrativa que resultou em
um melhor aproveitamento dos recursos publicos, seguindo a maxima de "fazer mais
com menos recursos”. (FERRER, 2007, p. 34).

Os resultados obtidos apontaram para um aprimoramento do Sistema, fruto da
sinergia entre as partes componentes. Com base nisso, a expressao "o todo é mais
gue a soma das partes” (BERTALANFFY, 1977) ganha significado, uma vez que a
guantificacdo da nova capacidade de TAL da FAB representa o comportamento do
Sistema como um todo.

Nesse contexto, o problema que impulsionou o desenvolvimento desta
pesquisa foi resolvido, pois foi identificado que a introducdo do KC-390 influenciou o
TAL da FAB positivamente na medida em que aumentou em 30,6% e 125,8%,
respectivamente, a sua capacidade de carga e passageiros transportados por hora
voada.

Embora os indicadores mencionados representassem uma questao
fundamental da pesquisa, é importante ressaltar a sua relevancia como elementos de
"retroacdo” dentro do sistema. Essas métricas forneceram informacdes valiosas sobre
o0 desempenho do sistema e permitiram uma analise mais abrangente dos resultados
alcancados.

Conjugando os pensamentos de Senge (2000) e Chiavenatto (2003) foi
possivel perceber que os indicadores encontrados (30,6% e 125,8%) ndo apenas
representaram a relacéo de causa e efeito do Sistema, como também revelaram a sua
capacidade de se adaptar ao ambiente, atributo essencial para a sobrevivéncia de um
sistema aberto.

Como observado, a estratégia adotada pelo COMAER no processo de
implantacdo do KC-390 foi bem-sucedida. Retomando as ideias de Chiavenatto
(2003), esse éxito correspondeu as demandas da constante mutacdo do ambiente e
permitiu a adaptacdo necessaria para assegurar famigerada sobrevivéncia do

sistema.
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Sob a perspectiva de Marshall Junior (2012), os indicadores gerados por esta
pesquisa desempenham um papel de destague, proporcionando uma compreensao
aprimorada do desempenho do "Sistema TAL da FAB" e indicando que o referido
Sistema se adaptou ao novo ambiente, alcancando um progresso significativo.

Além disso, em complemento ao pensamento do autor, os indicadores poderdo
servir como elementos fundamentais para auxiliar o processo decisério do COMAER
com base em informacdes concretas. Essa utilizagdo abrange tanto o Planejamento
Estratégico, no que diz respeito a avaliacdo do processo de implantacao estabelecido
para a aeronave KC-390 na FAB, quanto o Planejamento Militar, com foco na
avaliacdo continua do emprego das aeronaves KC-390 ja recebidas, visando a
adaptacédo ou reconducéo para a melhor alternativa de implantagao do projeto.

Portanto, ao cumprir todos o0s objetivos especificos estabelecidos e quantificar,
por meio dos indicadores, a influéncia da implantacdo do KC-390 na capacidade de
Transporte Aéreo Logistico da FAB, foi possivel atingir o Objetivo Geral dessa

pesquisa.

5 CONCLUSAO

Desde a sua criacdo, o Comando da Aerondutica tem sido proativo em adaptar
suas estruturas organizacionais e meios as demandas politicas e econdmicas em
constante evolucdo, mantendo sempre o foco na sua missao precipua. No contexto
do Transporte Aéreo Logistico da Forca Aérea Brasileira, a implantacdo do projeto
KC-390 reflete essa abordagem estratégica. A substituicdo das aeronaves C-130,
principal meio de TAL da FAB até 2021, foi planejada visando ao aumento da
capacidade operacional e a maxima eficiéncia no emprego do Poder Aeroespacial.
Embora uma simples comparacao técnica direta entre as duas aeronaves (C-130 e
KC-390) atenda ao primeiro apontamento, a auséncia de indicadores que comprovem
o0 desempenho eficiente compromete a segunda proposicao.

Impulsionado pela existéncia dessa lacuna de conhecimento, este estudo foi
conduzido com o propoésito de investigar esses indicadores por meio de pesquisa
cientifica, tendo como objetivo geral a seguinte proposi¢ao: identificar a influéncia da
implantacdo do KC-390 na capacidade de Transporte Aéreo Logistico da FAB.

Para estabelecer uma base conceitual e proporcionar uma compreensao dos

assuntos abordados, foram utilizados os conhecimentos sistémicos de Ludwig von
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Bertalanffy e Peter M. Senge, a visdo administrativa de Idalberto Chiavenato e as
ideias de Isnard Marshall Junior sobre gestdo da qualidade. Além desses autores,
regulamentacdes especificas do Comando da Aeronautica, que abrangem
planejamento, doutrina, logistica e emprego da Forca, foram essenciais para
fundamentar o tema.

Ademais, cinco objetivos especificos foram estabelecidos para viabilizar o
alcance do principal objetivo da pesquisa. Os trés primeiros objetivos especificos
envolveram a verificacdo da quantidade de horas voadas, carga e passageiros
transportados antes e apds a implantagdo do KC-390 no 1°/1° GT, Unico Esquadréo
da FAB a operar as duas aeronaves consideradas no estudo. A analise de 182
MISREL, coletados na Célula de Analise de Operacdes Aéreas do COMAE, resultou
na extracdo e tabulacdo dos dados em duas fases (12 e 22 Fases), conforme
apresentado nas Tabelas 1 e 2, permitindo o alcance dos OE1, OE2 e OE3.

Com os dados devidamente compilados e relacionados entre si, foram criados
guatro indicadores para mensurar a influéncia representada pelo problema de
pesquisa: dois relacionados a quantidade de cargas transportadas por hora voada
(KG/TH - 12 Fase e KG/TH - 22 Fase) e dois relacionados a quantidade de passageiros
transportados por hora voada (PAX/TH - 12 Fase e PAX/TH - 22 Fase). Esses
indicadores foram identificados e apresentados nos Graficos 1 e 2, respectivamente,
correspondendo a concluséo dos OE4 e OES5.

Apoés o cumprimento de todos os objetivos especificos, foi possivel avancar em
direcdo ao objetivo geral da pesquisa. Inicialmente, os indicadores KG/TH de cada
fase foram comparados, o que possibilitou a identificacdo da variacdo percentual
(Tabela 3) que determinou a influéncia da implantacdo do KC-390 na capacidade de
transporte de carga do "Sistema TAL da FAB". Nesse sentido, constatou-se um
aumento de 30,6% na quantidade de carga transportada por hora voada.

Em seguida, para atingir o objetivo geral da pesquisa, foram comparados 0s
indicadores PAX/TH de cada fase, a fim de identificar a variagdo percentual (Tabela
4) decorrente da implantacdo do KC-390, dessa vez em relacdo ao transporte de
passageiros. Nesse caso, observou-se um aumento de 125,8% na quantidade de
passageiros transportados por hora voada.

Assim, o objetivo principal desta pesquisa foi atingido. Os resultados mostraram

gue a implantacdo do KC-390 influenciou positivamente a capacidade de Transporte
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Aéreo Logistico da FAB, resultando em um aumento de 30,6% no transporte de carga
e de 125,8% no transporte de passageiros. Essa melhoria evidenciou a valiosa
contribuicdo da aeronave para o aprimoramento da eficiéncia e da capacidade
operacional do "Sistema TAL da FAB" que foi apresentado.

Portanto, € notdrio o elevado grau de importancia que este estudo adquire, uma
vez que proporcionou subsidios relevantes para a avaliagdo do processo de
implantagdo do projeto KC-390 na FAB. Os resultados obtidos ndo apenas se
apresentam como indicadores fundamentais para embasar a tomada de decisdes
estratégicas no Comando da Aeronautica, mas também para aprimorar a gestao
operacional no ambito da logistica aeroespacial. Isso fortalece a capacidade
operacional da FAB, garantindo a efetividade das a¢gbes no cumprimento de sua
missao sintese.

Considerando o carater estratégico deste estudo e a potencial influéncia de
seus resultados na tomada de decisdes, é importante mencionar uma limitacdo da
pesquisa relacionada ao processo de certificacdo da capacidade operacional
completa do KC-390, finalizado em 16 de junho de 2023, e seu possivel impacto na
disponibilidade maxima de transporte da aeronave.

Dado o exposto, este artigo abre novos horizontes para futuras pesquisas e
aprimoramentos nas operacoes de Transporte Aéreo Logistico, visando otimizar o uso
dos recursos disponiveis e aprimorar ainda mais o desempenho operacional da FAB.
A partir dos resultados e das conclusfes alcancadas, novas investigacdes poderéo
ser empreendidas, explorando outros aspectos e variaveis relevantes para o campo
das Operacdes Militares.

Por fim, sugere-se o desenvolvimento de estudos que abordem o cenario apés
a completa desativacdo da aeronave C-130. Os resultados serdo de grande
importancia, pois permitirdo avaliar o desempenho da capacidade de TAL projetada
pela FAB com a implantacdo do KC-390, contribuindo para validar o investimento
realizado no desenvolvimento desse projeto. Além disso, essas pesquisas
possibilitardo uma analise mais precisa sobre a quantidade ideal de aeronaves
necessarias para atender de forma eficiente e eficaz as demandas logisticas da Forca

Aérea Brasileira.
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