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RESUMO

Este trabalho objetivou analisar em que medida o Curriculo Minimo de Formag¢ao do mecanico
de aeronaves proporciona as competéncias necessdrias para atender a operacdo de aeronaves
modernas na FAB. A metodologia empregada consistiu, inicialmente, em uma pesquisa
bibliografica sobre competéncias e curriculo, onde identificou-se os autores Sacristan,
Gramigna e Perrenoud que tratam do assunto. A partir de uma pesquisa documental, listaram-
se 65 competéncias dividas em 38 Conhecimentos, 21 Habilidades e seis Atitudes. Por meio da
metodologia Delphi de envio de questiondrios, identificou-se outras competéncias necessarias
por meio de especialistas da BAAN e BAGL. O niimero de respondentes foi de 19 especialistas
de uma amostra de vinte e sete. Essas competéncias foram divididas em 17 Conhecimentos,
oito Habilidades e duas Atitudes que ndo estdo listadas no curriculo de formacdo dos
mantenedores. Dessa forma, concluiu-se que o Curriculo Minimo de Formag¢ao dos Mecanicos
de Aeronaves da FAB atende a 69 % dos Conhecimentos, 72 % das Habilidades ¢ 75 % das
Atitudes necessarias para atuarem nas aeronaves modernas, de acordo com a percep¢ao dos
especialistas.

Palavras-chave: competéncias; curriculo; mecanico; formagao.



ABSTRACT

This study aimed to analyze to what extent the Minimum Training Curriculum for aircraft
mechanics provides the necessary competencies to meet the operation of modern aircraft in the
Brazilian Air Force (FAB). The methodology employed consisted initially of a bibliographic
research on competencies and curriculum, where authors such as Sacristan, Gramigna, and
Perrenoud, who address the subject, were identified. Through documentary research, 65
competencies were listed, divided into 38 Knowledge, 21 Skills, and six Attitudes. Using the
Delphi methodology for sending questionnaires, additional competencies necessary according
to experts from BAAN and BAGL were identified. The number of respondents was 19 specialists
out of a sample of 27. These competencies were divided into 17 Knowledge, eight Skills, and
two Attitudes that are not listed in the training curriculum for maintainers. Thus, it was
concluded that the Minimum Training Curriculum for Aircraft Mechanics in the FAB covers
69% of the Knowledge, 72% of the Skills, and 75% of the Attitudes required to work with
modern aircraft, according to the perception of the specialists..

Keywords: competencies; curriculum; mechanic; training.
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1.INTRODUCAO

No final do ano de 2013, a For¢a Aérea Brasileira (FAB) foi contemplada com a
finaliza¢do da andlise de requisitos estabelecidos para a aquisicdo de um novo avido de caga
para o Brasil. Essa analise resultou na escolha do caga multimissao supersonico Gripen NG, um
avido projetado pela empresa sueca SAAB. Na FAB, a aeronave foi designada com a
nomenclatura F-39 Gripen.

A versdo brasileira do caga FOI desenvolvida em parceria com a empresa EMBRAER.
Partes da aeronave sdo construidas na Suécia e outras partes no Brasil. A montagem e operagao
também estd sendo realizada nos dois paises.

A aeronave conta com modernos sistemas embarcados, radar moderno € armamentos de
fabricacdo nacional e internacional. Possui facilidade de integragdo de softwares e hardwares.
E uma aeronave multimissdo, com manutengio 4gil ¢ constru¢do modular. Isto faz com que o
seu aprimoramento e desenvolvimento continuo apresentem baixo risco e excelente custo-
beneficio.

Dentro do conceito de fabricagdo e operacdo conjunta, a Forca Aérea Brasileira enviou
para a Suécia, engenheiros, pilotos e mantenedores para compartilhar conhecimentos e
aprenderam as técnicas de fabrica¢do, operacdo e manutencao da aeronave.

Diante das novas capacidades de manutencdo e operagdo da aeronave F-39 Gripen, a
FAB realizou a selecdo de militares Especialistas em Mecanica de Aeronaves (BMA) para
participar do treinamento na Suécia, para possibilitar a melhor absor¢do de conhecimento no
novo projeto. As primeiras aeronaves foram entregues no final do ano de 2022. De acordo com
o contrato de cooperagdo, as instru¢des aos mantenedores brasileiros foram ministradas pelos
funcionarios da SAAB e da Forga Aérea Sueca.

No mesmo periodo de recebimento dos F-39, no ano de 2019, a FAB recebeu a recém
desenvolvida, aeronave KC-390 Millenium. Uma aeronave para transporte de carga, pessoal,
reabastecimento em voo, langamento de paraquedista, combate a incéndios e com capacidade
de langamento de cargas. A aeronave Millenium ¢ fabricada na EMBRAER e ¢ dotada de ultima
tecnologia da engenharia aerondutica.

Os mecanicos que irdo dar suporte a operacao e manutencao dessa ultima aeronave estao
sediados na Base Aérea de Andpolis e Base Aérea do Galedo. Os primeiros mecanicos
receberam o curso pela EMBRAER, e, atualmente, o curso ¢ ministrado internamente pelo

Instituto de Logistica da Aeronautica (ILA).
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Diante do recebimento de aeronaves modernas como os F-39 Gripen e o KC-390, essa
pesquisa visualiza a resolugdo do seguinte problema a ser resolvido: em que medida o Curriculo
Minimo de Formagdo do BMA proporciona as competéncias necessarias para atender a
operacao de aecronaves modernas na FAB?

Com o intuito de definir o que sdo aeronaves modernas, esse estudo ird delimitar o
estudo de caso das aeronaves KC-390 e F-39, tendo em vista a realizacdo dos primeiros cursos
a partir do ano de 2018. Outrossim, a especialidade BMA sera o foco desse estudo, dentre todas
as especialidades que atuam nas aeronaves, tendo em vista que a grande evolugdo nas aeronaves
¢ a quantidade de componentes mecanicos que estdo sendo substituidos e trabalham em
conjunto com equipamentos eletronicos e elétricos. Visualiza-se que os BMA podem ser
impactados por falta de competéncias nessas areas. Outrossim, os BMA correspondem pela
maioria dos técnicos de manutengdo, em uma propor¢do em torno de cinco para um de cada
especialidade formada na EEAR.

Diante da questdo do problema mapeado pela pesquisa e sustentada pelos referenciais
teoricos, esse autor visualiza trés possiveis hipoteses a serem consideradas na solu¢do do
problema:

a) Existem competéncias a serem implementadas na formag¢ao dos mantenedores BMA;

b) As competéncias atuais estdo adequadas ao necessario; e

¢) As competéncias atuais estdo além do necessario.

O objetivo geral da pesquisa ¢ identificar quais as competéncias necessarias para os
mantenedores BMA atuarem na manutencdao de aeronaves modernas, como o F-39 Gripen e
KC-390.

Objetivos Especificos (OE)

OE1: Identificar as competéncias adquiridas atualmente na formac¢ao dos mantenedores
BMA;

OE2: Identificar as competéncias necessarias dos mantenedores BMA para manutenir
aeronaves modernas; €

OES3: Identificar uma possivel lacuna entre as competéncias desenvolvidas na formacao
e aquelas estabelecidas pelos especialistas como necessdrias para manutenir aeronaves
modernas.

A resposta ao problema do estudo, visa estabelecer a necessidade ou ndo de
implementagdo de competéncias na forma¢ao dos mantenedores BMA da FAB para manutenir
aeronaves modernas. Caso a resposta ao problema seja de que existem competéncias a serem

implementadas, o Comando da Aerondutica podera atuar na reestruturagdo do plano de
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capacitacdo dos BMA, de maneira a atuar preventivamente na formagdo dos graduados.
Outrossim, o aperfeicoamento da capacitacdo podera resultar em maior seguranca operacional,

elevacdo da disponibilidade de aeronaves e economia de recursos em falhas de manutengao.
2.REFERENCIAL TEORICO

A solucdo do problema apoiou-se na base tedrica dos autores que abordam o assunto do
curriculo de formagao, por meio da obra de Sacristan (2000), competéncias profissionais por

meio da obra de Gramigna (2007) e a relagdo entre as duas, estabelecidas por Perrenoud (1999).
2.1 Curriculo de Ensino

Sacristan (2000), professor na Universidade de Valéncia, descreve em sua obra
Curriculo Uma Reflexdo Sobre a Pratica, aborda a necessidade do curriculo de ensino estar
vinculado com a prética a ser desenvolvida. Ele enfoca que os conhecimentos adquiridos devem
estar relacionados ao que sera utilizado pelo discente. Reforca ainda que a anélise curricular ¢
item essencial para a educagdo e formagao de profissionais. Ademais, a discussdo e investigacao
dos problemas centrais dessa area deve ser o foco dos gerentes da educagdo, pois afetam

diretamente a forma como o conhecimento ¢ distribuido aos discentes.

[...] a importancia da analise do curriculo, tanto de seus conteiidos como de suas
formas, ¢ basica para entender a missdo da instituicdo escolar em seus diferentes
niveis e modalidades. As fungdes que o curriculo cumpre como expressdo do projeto
de cultura e socializag@o sdo realizadas através de seus conteudos, de seu formato e
das praticas que criam em torno de si. (SACRISTAN, 2000, p. 16).

Sacristan (2000) revela a importancia do contetido, o formato e a pratica que o curriculo
cria ao redor de si. O curriculo reveste-se de um conjunto de objetivos de conhecimentos a
serem absorvidos, praticados, treinados pelos estudantes. Outrossim, ¢ um objeto que expressa
a cultura escolar vivida no momento da sociedade, necessitando ser revisto e aperfeicoado na
medida que a sociedade avanca.

O curriculo seleciona o contetido por meio do que se necessita desenvolver mediante as
tecnologias vigentes, a cultura local, as transformagdes sociais. Nessa medida a incorporagao
de novas aeronaves implicam uma revisdo do que essas novas tecnologias afetam nos
conhecimentos dos seus usudrios. O curriculo ¢ organizado por diversos niveis e leva em
consideragio diversos aspectos, visando a qualidade do aprendizado dos alunos (SACRISTAN,

2000).
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2.2 Competéncias

Gramigna (2007), em sua obra Modelo de Competéncias, define o conceito de

competéncias que serd utilizado neste trabalho como base do referencial teoérico:

Conhecimentos: informagdes, fatos, procedimentos e conceitos — SABER;
Habilidades: capacidade de colocar seus conhecimentos em ag@o para gerar
resultados, dominio de técnicas, talentos, capacidades — SABER FAZER; Atitudes:
valores, principios, comportamentos, pontos de vista, opinides e percepcdes, atos
pessoais — QUERER FAZER. (GRAMIGNA, 2007, p.50, grifo nosso).

A internalizagdo de conteudo por meio desses trés aspectos: conhecimento, habilidades
e atitudes, possibilita a um individuo alcangar uma determinada competéncia a ser utilizada na
sociedade, na organizagdo ou no meio que aquele ser se insere. As competéncias elencadas ao
mantenedor de aeronaves e aplicadas a manutencdo das aeronaves permite a operacao segura
das mesmas. Outrossim, possibilita a eficicia e eficiéncia na utilizacdo dos meios, evitando
danos desnecessarios a equipamentos modernos e frageis.

Levando em consideragdo pressupostos como esses, Carbone et al. expdem que:

Competéncia no trabalho ¢ a sinergia de conhecimentos, habilidades e atitudes, que
se revelam durante a atividade de cada individuo no seu ambiente profissional". Essas
caracteristicas agregam valor para a propria pessoa e para a instituicdo que ela
trabalho. Elas se iniciam a partir de um ambiente que propicia insumos para que os
elementos (conhecimentos, habilidades e atitudes) se transformem naquilo que as
instituigdes necessitam: desempenho. Esse desempenho ira trazer valor para o
individuo por meio de remuneracao, satisfacdo pessoal e ambiente social, como para
a organiza¢do que obtera valor por meio do resultado dos proprios objetivos.
(CARBONE et al., 2009, apud BRANDAO, 2017, p. 2).

2.3 Relac¢iao entre Curriculo e Competéncias

Phillipe Perrenoud nasceu na Suiga e formou-se em Ciéncias Sociais. Como socidlogo,
tornou-se uma grande referéncia no campo da educag@o com seus trabalhos desenvolvidos em
torno das competéncias dos educandos. Atua como professor na Faculdade de Psicologia e
Ciéncias da Educagdo na Universidade de Genebra. Em sua obra (1999) defende que o ensino
deve estar voltado para a aquisi¢do de competéncias. Ele visualiza que o curriculo deve ir além
do ensinamento formal, possibilitando que o ensino possa ser aplicado na pratica e trazer ganhos
tangiveis a sociedade. "Os curriculos devem construir uma relagdo com o saber menos pautada
em uma hierarquia baseada no saber erudito descontextualizado, visto que os conhecimentos
sempre se ancoram, em Ultima analise, na acao" (PERRENOUD, 1999, p. 36).

Segundo Perreunoud (1999) os curriculos devem garantir que o contetido absorvido

pelos instruendos sejam aplicados no cotidiano de suas praticas.
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Diante disso, o curriculo de formacdo estabelecido pela EEAR regulamenta as
competéncias que os BMA adquirem durante a formagao. E advindo novas competéncias por
meio da a¢do, seja por meio de novas tecnologias incorporadas ou novas necessidades, como
relatado por Gramigna (2007) e Carbone et. Al. (2009, apud BRANDAO, 2017), essas deverio
ser utilizadas para a retro-alimentagdo do Curriculo, aperfeicoando a formacdo daquele que se
aperfeicoa.

As novas competéncias podem significar um gap entre as competéncias atuais e as
necessarias para desempenho de um fungdo. Esse Artigo Cientifico busca a identificagdo dessa
lacuna entre o curriculo pré-estabelecido e as competéncias advindas da necessidade de
manutenir novas plataformas aéreas. A fundamentacido foi baseada nos autores Branddo e
Guimaraes (2001), mediante a figura 1 que ilustra a diferenca entre as competéncias atuais,
estabelecida pelos curriculos e as competéncias necessarias, devido a agdo em novas areas

conhecimento.:

Figura 1 - Identificacdo do Gap de Competéncias.

Visio Dinimica
Competéncias
Necessarias

R

Cgmpctcncias
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To Ti
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Tempo
Fonte: Brandao ¢ Guimaraes (2001).

A identificagdo dessa lacuna possibilita as organizacdes mitigar falhas que podem vir a
ocorrer por causa de algum mantenedor que ndo possua tais competéncias incorporadas no seu
arcabougo de conhecimentos, habilidades e atitudes. Os mantenedores podem minimizar a
diferenca do que eles sdo capazes de fazer (competéncias atuais) e o que a organizagado espera
deles (competéncias necessarias).

Diante do exposto, as competéncias adquiridas pelos mantenedores de aeronaves
modernas, como o Gripen e Millenium, estdo relacionados a capacidade do individuo de obter
conhecimentos das mais variadas fontes, principalmente dos cursos técnicos provenientes dos
centros de formagdo da Aerondutica, da empresa SAAB ou EMBRAER. Os mantenedores

deverdo possuir habilidade compativeis aos conhecimentos obtidos e possuir atitudes que



15

cooperem para que a manutengdo e operagdo da aeronave seja feita de maneira satisfatoria e
condizente com a tecnologia empregada.

Dessa forma, a diminui¢do desse gap possibilita a diminui¢do dos riscos inerentes a
operacdo meticulosa exigida de vetores aéreos que utilizam de tecnologia de ponta, a
diminui¢do de recursos gastos provenientes de erros humanos na manutencdo e

consequentemente, poupando materiais e recursos humanos.

METODOLOGIA

A pesquisa analisa o fator de capacitacdo humano frente a operagdo e solugdo de
problemas diante novas tecnologias. Quanto a sua finalidade ¢ do tipo Pesquisa Aplicada, pois
¢ voltada a aquisicdo de conhecimentos com vistas a aplicagdo numa situacdo especifica. Os
conhecimentos, habilidades e atitudes pesquisadas sdo para aplicagdo na manutengdo e

operagdo das novas aeronaves.

De acordo com o objetivo, ¢ uma pesquisa descritiva pois tenta descrever as
competéncias de um grupo especifico frente a implantagdo de uma nova tecnologia e o curriculo
pré-existente. A pesquisa pretende descrever cada tipo de conhecimento, habilidade e atitudes
jé existentes, as novas competéncias necessarias e a comparagdo entre o que foi mapeado e o

existente.

Para o cumprimento dos OE foram utilizadas técnicas de pesquisa documental e de
levantamento de dados por meio da metodologia Delphi, que consiste na realizagao de envio de

questionario a especialistas no assunto.

Para alcancar o OEI (identificar as competéncias adquiridas atualmente na formagao
dos mantenedores BMA) foi realizado pesquisa documental no Curriculo Minimo de Formagao
do BMA (BRASIL, 2018) e Curriculo Minimo do Curso de Formagao de Sargentos, para todas
as Especialidades, do Campo Geral e Militar (CG) (BRASIL, 2010).

O OE2 (identificar as competéncias necessarias dos mantenedores BMA para manutenir
aeronaves modernas) foi obtido por meio de pesquisa em documentacdo técnica das empresas
SAAB ¢ EMBRAER, do Plano de Unidade Didatica (PUD) do curso das acronaves e de

pesquisa de levantamento, utilizando a metodologia Delphi.

Levantamento de dados ¢ a técnica de interrogag¢do por meio de questiondrios. A forma

de abordagem para coleta de dados, ¢ qualitativa, pois trabalha com modelos tedricos e



16

problemas de pesquisa bem definidos. A pesquisa de levantamento realizou duas rodadas de
perguntas aos especialistas. Santos (2001) orienta que o método Delphi ¢ ideal para o
mapeamento de competéncias nas organizagdes e demonstrou que a primeira rodada ¢ utilizada
para a identificacdo das competéncias e a segunda busca a concordancia dos especialistas em

relacdo as competéncias.

Como instrumento de coleta de dados foi utilizado formulério digital, produzido na
plataforma Google Forms® e enviado aos mantenedores via e-mail funcional da FAB. O
questionario ndo exigiu identificacdo pessoal e a coordenacao entre o respondentes foi livre. O
formulario de perguntas possibilitou ao respondente visualizar quais sdo as competéncias
mapeadas na formacdo dos mantenedores BMA na Escola de Especialistas da Aeronautica

(EEAR), com o fim de auxiliar no entendimento do respondente aos conceitos de competéncias..

O pré-teste do instrumento foi aplicado aos mantenedores pertencentes ao Parque de
Material de Sao Paulo (PAMA-SP) que atuam diretamente em aeronaves F-5M e A-1M. As
aeronaves F-5M e A-1M sao as aeronaves da aviacdo de caca da FAB que serviram de base

para toda a evolugdo das competéncias dos mantenedores de aeronaves da aviagao de caga.

A selecdo da amostra foi dos inspetores e encarregados dos Projetos KC-390 e F-39 que
realizaram o curso na EMBRAER e na SAAB, totalizando uma amostra de vinte ¢ scte
individuos. Esses mantenedores receberam instrucao diretamente das fabricantes e possuem, no

minimo, mais de 15 anos de servigo em atuagdo na mecanica de aeronaves.

A segunda rodada do método Delphi foi utilizada para verificar a concordancia dos
mantenedores das competéncias identificadas pelo autor desse artigo, durante a pesquisa
documental, e pelos especialistas. O ponto de corte de concordancia foi o de 60%. Essa ¢ uma
medida consensual entre os autores que trabalham com anélise de competéncias, conforme

demonstrado em Santos (2001) e demonstrada na figura 2.
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Figura 2 - Calculo do Coeficiente de Concordancia.

Cc = (1-Vn/Vt) x 100

onde:

Cc = Coeficiente de concordancia expresso em porcentagem,;

Vn = Quantidade de especialistas em desacordo com o critério predominante; e
Vt = Quantidade total de especialistas.

Fonte: Santos (2001).

O OE3 (identificar uma possivel lacuna entre as competéncias desenvolvidas na
formagdo e aquelas estabelecidas pelos especialistas como necessarias para manutenir
aeronaves modernas) foi concluido durante a analise e interpretacao dos dados que foi realizada
de maneira qualitativa e comparativa. As respostas dos especialistas foram comparadas com as
competéncias mapeadas no OEI, distinguidas entre ja existentes e as novas competéncias

identificadas no OE2.
4.APRESENTACAO DE DADOS E ANALISE DE RESULTADOS
4.1 Identificacdo das Competéncias atuais

A busca pelo OE1 El (identificar as competéncias adquiridas atualmente na formagao
dos mantenedores BMA) foi realizado por meio de pesquisa documental no Curriculo Minimo
de Formacdo do BMA (BRASIL, 2018) e Curriculo Minimo do Curso de Formacdo de
Sargentos, para todas as Especialidades, do Campo Geral e Militar (CG) (BRASIL, 2010).

As competéncias identificadas nesses regulamentos foram tabuladas em nas nas areas
de Conhecimento, Habilidade e Atitudes. Foi atribuido um cédigo composto por letras e

nameros cuja formula de descricdo segue o seguinte padrao:

Figura 3 - Identificagdo das competéncias.

Codigo das Competéncias = TNNXXX,

Onde,

T: podera ser Conhecimento (C), Habilidade (H) ou Atitude (A).

NN: niimero sequencial no seu respectivo grupo, em unidade e dezena.

XXX: indica a fonte da competéncia, e podera ser os seguintes codigos:

ICA, para as identificadas na ICA 37-31 Curriculo Minimo de Formag¢ao da EEAR;

PCA, para as identificadas na PCA 400-187 Curriculo Minimo do Curso de
Formacao de Sargentos, para todas as Especialidades, do Campo Geral e Militar (CG);

MNT: identificada pelos mantenedores BMA; e

TNA, para as competéncias oriundas da documentagdo proveniente da SAAB.

Fonte: o autor.



18

Segue, abaixo, as competéncias dividas, conforme definido por Gramigna (2007), em

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes, identificadas durante a obtengao do OEI:

Tabela 1 - Conhecimentos Identificados nos Curriculos de Formacao.

‘ QTD ‘ Cadigo ‘

Descrigao

CO1ICA

Conhecer as normas de prevencado de acidentes aeronauticos do SIPAER.

CO2ICA

Conhecer as normas de higiene e seguranca de trabalho.

CO3ICA

Conhecer a ferramenta 5S nas suas trés dimensdes.

CO4ICA

Compreender o inglés técnico.

CO5ICA

Conhecer os médulos do SILOMS inerentes a manutencéo e operacdo da aeronave.

CO6ICA

Saber os principios de mecanica vetorial e termodindmica.

CO7ICA

Conhecer sobre eletronica digital.

CO8ICA

Conhecer sobre fluidos e tubulacdes.

CO9ICA

Saber sobre metrologia, ferramentas e equipamentos.

C10ICA

Conhecer os principios de eletricidade e eletromagnetismo.

C11ICA

Entender o desenho basico aplicado a mecanica de aeronaves.

C12ICA

Conhecer sobre aeronaves de asas rotativas.

C13ICA

Saber sobre a atividade aérea.

C14ICA

Conhecer sobre documentac¢do e manutenc¢do de aeronaves.

C15ICA

Conhecer sobre instrumentos de aeronaves.

C16ICA

Conhecer sobre hélices de aeronaves.

C171CA

Conhecer sobre hidraulica de aeronaves.

C18ICA

Conhecer sobre manutencao e operacao de aeronaves.

C19ICA

Motor convencional.

38 o0iCA

Motores a jato.

C21ICA

Pneumatica de aeronaves.

C22ICA

Prevencao e controle de corrosao.

C23ICA

Publicacdes do SISMA

C24ICA

Sistema de combustivel.

C25ICA

Sistemas elétricos de aeronaves.

C26ICA

Sistemas de oxigénio e de protec¢do contra o gelo e fogo.

C27ICA

Sistemas de radio comunicacdo e radio navegacao.

C28ICA

Conhecer sobre teoria de voo.

C29ICA

Conhecer a filosofia SIPAER e ferramenta 5S.

C30ICA

Conhecer sobre manutencao de motores de aeronaves.

CO1PCA

Conhecimento sobre semicondutores: diodos, transistores e circuitos integrados.

CO2PCA

Conhecer sobre placas de circuito impresso.

CO3PCA

Conhecer o funcionamento de Servomecanismo.

CO1TNA

Compreender a lingua inglesa em nivel intermediario (B1).

CO2TNA

Conhecimento sobre solucdao de problemas em equipamentos computorizados.

CO3TNA

Conhecimento geral sobre simulacao de voo.

CO4TNA

Conhecimento sobre seguranca, requisitos e tendéncias da seguranca da informacao.

CO5TNA

Conhecer as técnicas de manuseio de LRU.

Fonte: O autor.
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Tabela 2 - Habilidades Identificadas nos Curriculos de Formagao.

| arp | cédigo | Habilidades
HO1ICA Executar manutengao preventiva.

HO2ICA Executar manutengao corretiva.

HO3ICA Executar a operacao e teste de sistemas das aeronaves.

HO4ICA Interpretar e aplicar as publica¢Oes técnicas, inclusive na lingua inglesa.
HOS5ICA Operar o SILOMS no mddulo producdo.
HO6ICA Aplicar as normas de controle de suprimento e manutencao.

Descrever as técnicas para identificacdo, preenchimento e encaminhamento

HO7ICA - . o . ~
de formularios, etiquetas e histéricos de registro de manutencao.

HO8ICA Interpretar desenhos técnicos de pecas e diagramas esquematicos.

HOSICA Escriturar informagdes nos formuldrios utilizados ha manutencdo de aeronaves.

H10ICA Aplicar as técnicas e normas para a execugdo de reabastecimento de aeronaves.

H11ICA Operar os equipamentos de apoio ao solo (EAS).

Operar e manutenir os equipamentos de teste dos componentes dos diversos

21 H12ICA
sistemas de aeronaves.

Identificar o processo de confeccdo e teste de tubulagdes e mangueiras

H13ICA P
aeronauticas.

Identificar as configuracdes previstas e prepara a aeronave para os diferentes

H14ICA | -
tipos de missao.

H15ICA Aplicar as técnicas de peso e balanceamento para operacdo aérea.

H16ICA Exercer a atividade de voo como tripulante organico.

H17ICA Supervisionar e orientar as atividades realizadas pelos cabos e soldados.

H18ICA Empregar as ferramentas e ferramental préprios da sua especialidade.

H19ICA Identificar a ocorréncia de corrosdo nas ligas metalicas.

Utilizar ferramentas de informatica no gerenciamento de dados registrados

H20ICA . A
pelos sistemas avidnicos da aeronave.

H21ICA Interpretar as diversas informacdes fornecidas pelos instrumentos da aeronave.
Fonte: O autor.

Tabela 3 - Atitudes Identificadas nos Curriculos de Formagao.

‘QTD‘ Codigo ‘ Atitudes
AO1ICA Valorizar a ferramenta 5S.

AO02ICA Agir de acordo com as normas de seguranca, protecdo e vigilancia das instalacGes.

AO3ICA Tratar os assuntos oficiais com zelo e de acordo com seu grau de sigilo.

6 AO4ICA Comportar-se, dentro e fora da vida militar, de acordo com as normas éticas
vigentes.

AO5ICA Demonstrar e difundir os sentimentos de respeito, dedicacdo e amor a Forca Aérea.

AO6ICA Demonstrar e difundir sentimentos de amor a Patria.
Fonte: O autor.

Verificou-se que existem 38 Conhecimentos, 21 Habilidades e 6 Atitudes listadas no
Curriculo Minimo do Curso de Formagdo de Sargentos da Especialidade de Mecanico de
Aeronaves (BMA) (BRASIL, 2018) e no Curriculo Minimo do Curso de Formagdo de
Sargentos, para todas as Especialidades, do Campo Geral e Militar (CG) (BRASIL, 2010).
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Ambos os documentos sdo os que regem a formagdo do mecanico de aeronaves na FAB. Diante

disso, cumpriu-se o OE1, podendo passar para conquista do OE2.

4.2 Identificacdo das Competéncias Necessarias

Em busca do cumprimento do OE2 (identificar as competéncias necessarias dos
mantenedores BMA para manutenir aeronaves modernas), foi utilizado a metodologia Delhpi
que consistente em realizar rodadas de perguntas a especialista no assunto para a solugdo da
questdo motivadora. Foram enviados dois questiondrios aos encarregados e inspetores das
aeronaves modernas da FAB. Os especialistas servem na Base Aérea de Anapolis, que sedia as
aeronaves F-39 e KC-390, e na Base Aérea do Galedo, que sedia a aeronave KC-390.

Além da pesquisa de campo, foi prosseguida outra pesquisa documental, nos
documentos de treinamento da aeronave F-39 e do KC-390 em busca de competéncias
necessarias e aplicadas aos mantenedores..

A primeira rodada questionou quais os conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias para operar aeronaves modernas. Foi disponibilizado a resposta de texto livre aos
mantenedores. A segunda rodada visou verificar a concordancia entre os mantenedores sobre
cada item identificado e foram obtidas dezenove respostas dos vinte e sete questionarios
enviados.

A aplicacdo da metodologia Delphi e pesquisa documental resultou as tabelas 4, 5 e 6.

Tabela 4 — Conhecimentos Identificados no Primeiro Questionario e Pesquisa Documental.

‘QTD‘ Cédigo Conhecimentos obtidos pela metodologia Delphi e pesquisa documental

CO1TNA Compreender a lingua inglesa em nivel intermediario (B1).

CO2TNA Conhecimento sobre solucao de problemas em equipamentos computadorizados.

CO3TNA Conhecimento geral sobre simulagao de voo.

Conhecimento sobre questdes de seguranca, requisitos e tendéncias da seguranca

COATNA . ~
da informacao.

CO5TNA Conhecer as técnicas de manuseio de LRU.

Conhecer sobre aplicacdo de solda elétrica em plugs/tomadas de componentes

20 COIMNT Hidraulicos.

Conhecer sobre aplicacdo de solda elétrica em plugs/tomadas de componentes

CO2MNT (o
pneumaticos.

Conhecer sobre aplicacdo de solda elétrica em plugs/tomadas de componentes de

CO3MNT .
combustiveis.

CO4MNT Saber distinguir interface digital e analdgica.

COS5MNT Conhecer o Sistema eletronico das aeronaves.
CO6MNT Conhecer sobre fibra dptica.
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CO7MNT Conhecer sobre barramentos de dados.

CO8MNT Conhecer sobre circuitos légicos.

CO9MNT Conhecer sobre a estrutura basica de computadores.

C10MNT Conhecer sobre a sistema fly by wire.
C11MNT Conhecer a nova concepgdo de Manuteng¢do para BMA: AIRFRAME e MOTORES;
C12MNT Conhecer a utilizagdo da metodologia de MSG-3 na Aviagdo Militar.

C13MNT Conhecimento em Materiais compostos: fibra de carbono e fibra de aramida.

C14MNT Nogdo basica em ensaios ndo destrutivo.

C15MNT conhecimento do sistema operacional AMMS das aeronaves modernas.
Fonte: O autor.

Tabela 5 — Habilidades Identificadas no Primeiro Questionario e Pesquisa Documental.

‘ QTD ‘ Cadigo Habilidades obtidas pela metodologia Delphi e pesquisa documental

HO1TNA Administrar sistemas em diretdrios Windows.

HO2TNA Manusear com eficacia as instalagdes/desinstalagdes das LRU.

HO1MNT Analisar e compilar dados referentes a manutengao.

HO2MNT Executar solda elétrica em plugs/tomadas de componentes hidrdulicos.

HO3MNT Executar solda elétrica em plugs/tomadas de pneumaticos.

HO4MNT Executar solda elétrica em plugs/tomadas de componentes combustiveis.
13 HO5MNT Executar testes de continuidade elétrica.

HO6MNT Executar testes com frequencimetro.

HO7MNT Executar usinagem corretiva.

HOSMNT Operar simulador de manuteng¢do para otimizar o servico.

HO9MNT Distinguir grupos de manutengdo relativos aos manuais de manutencdo.

H10MNT Utilizar ferramentas de teste elétrico e eletrénica, como multimetro.

H11MNT Interpretar e aplicar as técnicas adequadas nos Sistemas de Manuten¢do ON BORD
Fonte: O autor.

Tabela 6 - Atitudes Identificadas no Primeiro Questionario e Pesquisa Documental.

QTD| Cddigo Atitudes obtidas pela metodologia Delphi e pesquisa documental

AO1IMNT Demonstrar interesse durante o aprendizado de novos conhecimentos.

AO2MNT Proatividade para buscar conhecimento de forma auténoma.
Fonte: O autor.

Verificou-se a possibilidade de existirem 20 Conhecimentos, 13 Habilidades e 26
Atitudes identificadas pelos mantenedores e pela pesquisa documental e que ndo constam nas

competéncias atualmente listadas nos curriculos de formacao dos BMA.

4.3 Concordéancia entre os especialistas

A metodologia de identificagdo de competéncias estabelece a verificagdo da

concordancia entre os especialistas para a confirmacdo da necessidade do contetido. Diante
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disso foi enviado o segundo questionario, perguntando se ha concordancia ou nao de cada item

listado nas tabelas 4, 5. 6.

A resposta do segundo questionario segue na tabela 7.

Tabela 7 - Concordancia dos Conhecimentos Identificados.

‘ Cadigo ‘ Concordo N&o Concordo ‘ Concordancia
CO4TNA 19 0 100%
C11IMNT 19 0 100%
COSMNT 19 0 100%
CO5TNA 18 1 95%
C12MNT 18 1 95%
C14MNT 18 1 95%
CO1TNA 18 1 95%
COAMNT 17 2 89%
COSMNT 17 2 89%
C1OMNT 17 2 89%
C1I5MNT 16 3 84%
C13MNT 16 3 84%
CO3TNA 16 3 84%
CO8MNT 14 5 74%
CO6MNT 13 6 68%
CO7MNT 13 6 68%
CO2TNA 12 7 63%
CO2MNT 10 47%
CO1LMNT 10 47%
CO3MNT 10 47%

Fonte: O autor.

Tabela 8 - Concordancia das Habilidades Identificados.

Cddigo Concordo Ndo Concordo Concordancia
HOOMNT 19 0 100%
HO1MNT 19 0 100%
H10MNT 17 2 89%
HO2TNA 16 3 84%
HOSMNT 15 4 79%
H11MNT 14 5 74%
HO1TNA 13 6 68%
HOSMNT 13 6 68%
HO4AMNT 5 11 31%
HO6MNT 5 14 26%
HO3MNT 4 15 21%
HO2MNT 4 15 21%
HO7MNT 3 16 16%

Fonte: O autor.
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Tabela 9 - Concordancia das Atitudes Identificadas.

Cddigo Concordo Ndo Concordo Concordancia
AO1IMNT 19 0 100%
AO2MNT 19 0 100%

Fonte: O autor.

4.4 Identificacdo das Competéncias Necessarias

Apos andlise da concordancia dos mantenedores em relacdo a cada item, foi aplicado o
ponto de corte de concordancia de 60%. Essa ¢ uma medida consensual entre os autores que
trabalham com analise de competéncias, conforme demonstrado em Santos (2001) e

demonstrada na figura 2.

Figura 4 - Calculo do Coeficiente de Concordancia.

Cc = (1-Vn/Vt) x 100
onde:
Cc = Coeficiente de concordancia expresso em porcentagem,;
Vn = Quantidade de especialistas em desacordo com o critério predominante; e
Vt = Quantidade total de especialistas.

Calculo do Coeficiente de Concordancia.
Fonte: Santos (2001)

A aplicacdo do referido ponto de corte possibilita a conquista do OE3 (identificar uma
possivel lacuna entre as competéncias desenvolvidas na formacao e aquelas estabelecidas pelos
especialistas como necessarias para manutenir aeronaves modernas) € as competéncias

selecionadas seguem na tabela abaixo.

Tabela 10 - Competéncias Necessarias Identificadas.

‘ QTD ‘ Conhecimento ‘ QTD ‘ Habilidades QTD Atitudes
CO4AMNT HO1TNA 5 AO1IMNT
COSMNT HO3MNT AO2MNT
CO6MNT HO6MNT
CO7MNT HO7MNT
COSMNT 8 HOSMNT
COSMNT HOOMNT

17 C10MNT H10MNT
C11MNT H11MNT
C12MNT
C13MNT
C14MNT

C15MNT
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CO1TNA

CO2TNA

CO3TNA

CO4TNA

CO5TNA

Fonte: O autor.

As competéncias selecionadas na tabela 10 foram comparadas com as listadas
atualmente no Curriculo Minimo do Curso de Formacdo de Sargentos da Especialidade de
Mecanico de Aeronaves (BMA) (BRASIL, 2018) e no Curriculo Minimo do Curso de
Formagao de Sargentos, para todas as Especialidades, do Campo Geral e Militar (CG) (BRASIL,
2010) com o intuito de verificar se alguma delas ja eram previstas na EEAR. O resultado da

andlise segue abaixo.

Tabela 11 - Verificagdo das Competéncias Selecionadas nos Curriculos.

Tipo Cadigo Previsto na ICA 37-31 Previsto na ICA 37-56

CO1MNT NAO NAO

CO2MNT NAO NAO

CO3MNT NAO NAO

CO4MNT NAO NAO

CO4TNA NAO NAO

COSMNT NAO NAO

CO5TNA NAO NAO

CO6MNT NAO NAO
Conhecimentos  CO7MNT NAO NAO
COSMNT NAO NAO

CO9MNT NAO NAO

C10MNT NAO NAO

C11MNT NAO NAO

C12MNT NAO NAO

C13MNT NAO NAO

C14MNT NAO NAO

C15MNT NAO NAO

HO1TNA NAO NAO

HO3MNT NAO NAO

HO6MNT NAO NAO

Habilidades HO7MNT Néo Né‘o
HOSMNT NAO NAO

HOSMNT NAO NAO

H10MNT NAO NAO

H11MNT NAO NAO
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AOIMNT NAO NAO
AO2MNT NAO NAO

Atitudes

Fonte: O autor.

Verificou-se que todas as competéncias identificadas, concordadas entre os especialistas
e selecionadas pelo indice consensual de 60% ainda ndo foram incorporadas aos Curriculos de
Formacao dos mantenedores BMA na EEAR.

Com o intuito de verificar a dimensdo do gap de competéncias necessarias € as
competéncias atuais, mencionadas no referencial tedrico, por meio de Branddo e Guimaraes
(2001). Calculou-se a proporcao dos itens de Conhecimento, Habilidade e Atitude da tabela xx
e as previstas nos curriculos de formagdo. O resultado desse célculo gerou a resposta desse

trabalho que indica que existem

Tabela 12 — Gap de Competéncias.

Competéncias Necessarias Atuais Gap Curriculo
Conhecimentos 17 38 31% 69%
Habilidades 8 21 28% 72%
Atitudes 2 6 25% 75%

Fonte: O autor.

Verifica-se que, conforme mencionado por Sacristan (2000) existe a necessidade
continua da atualizag¢do dos curriculos e cabe aos gerentes o foco permanente nas evolugdes do
ensino. A evolugdo tecnoldgica, o tempo necessario para a transmissdo do conhecimento e os
desafios a serem vencidos para a absor¢do dessas competéncias modificam as competéncias
necessarias aos profissionais.

Os especialistas BMA que realizaram cursos na SAAB, EMBRAER e que operam as
aeronaves modernas identificaram competéncias que ndo estdo previstas nos curriculos de
formacao. Outrossim, foram identificadas competéncias no PUD do curso de manutengdo da
aeronave Gripen que os especialistas concordaram que necessitam ser incrementadas durante a

formag¢do dos mantenedores.

5.CONCLUSAO

A FAB esta em constante evolugdo em busca da manutencdo da soberania do espaco
aéreo brasileiro. Para isso, investe em aquisicdo de equipamentos modernos com o fim de
combater as novas ameagas que porventura possam vir. As mais recentes aquisi¢oes foram as
aeronaves F-39 Gripen e KC-390 Millenium. Aeronaves modernas, recém projetadas e

incorporadas na FAB no ano de 2022.
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Diante do desafio de operar as aeronaves modernas a FAB enviou seus especialistas em
mecanica de aeronaves (BMA) para realizarem curso na SAAB, empresa Sueca, ¢ na
EMBRAER. Os mantenedores tiveram acesso ao conhecimento de como operara esses vetores
modernos e oportunidade de aprimorar seus conhecimentos, suas habilidades e atitudes.

Diante desse novo cenario na FAB, esse trabalho objetivou identificar quais sdo as
competéncias necessarias para os mantenedores BMA atuarem na manutengao de aeronaves
modernas, tais como F-39 Gripen e KC-390. Em busca de cumprir esse objetivo, recorreu a
fundamentagdo tedrica sobre curriculo de formagao, competéncias e a correlagio entre os dois.
Outrossim foram estabelecidos trés OE para alcangar o objetivo do trabalho.

O apoio teodrico encontrou nas obras de Sacristan (2000), Gramigna (2007), Perrenoud
(1999), entre outros, a necessidade das escolas possuirem curriculos que vinculem o ensino com
a pratica a ser desenvolvida. Além disso, as competéncias devem ser formadas por meio dos
curriculos e sdo constituidas por trés elementos: o Conhecimento, as Habilidades e as Atitudes.
Todos esses elementos devem ser atualizados de tempo em tempo, sob olha critico e
permanentes dos gestores do ensino. A atualizacdo deve ocorrer nos curriculos que mapeiam as
competéncias, com o fim de minimizar o gap que surge entre as competéncias atuais e as
necessarias. Esse gap ¢ bem ilustrado na figura 1 desse trabalho de autoria de Branddo e
Guimaraes (2001).

Diante da base tedrica que estabeleceu o que sdo curriculos, competéncias € o gap
gerado durante o tempo, partiu-se para a conquista do OE1 que visou identificar quais sdo as
competéncias adquiridas pelos BMA durante a formagdo na EEAR. A metodologia empregada
para o cumprimento desse objetivo foi a pesquisa documental por meio da ICA 37-31
“Curriculo Minimo do Curso de Formagdo de Sargentos da Especialidade de Mecanico de
Aeronaves (BMA)” (BRASIL, 2018) e na ICA 37-56 “Instrug¢do que estabelece o “Curriculo
Minimo do Curso de Formacao de Sargentos, para todas as Especialidades, do Campo Geral e
Militar (CG) (BRASIL, 2010). Essa pesquisa identificou 38 Conhecimentos, 21 Habilidades e
6 Atitudes que formam as competéncias do BMA assim que o mesmo se forma na EEAR.

O OE 2 visou identificar as competéncias necessarias dos mantenedores BMA para
manutenir aeronaves modernas. Para conquista desse objetivo foi utilizado a metodologia de
pesquisa documental e a pesquisa de campo, utilizando a metodologia Delphi de envio de
questionarios a especialistas sobre o assunto. Os especialistas escolhidos foram os Inspetores e
Encarregados que operam as aeronaves F-39 e KC-390 na BAAN e 0 KC-390 na BAGL. Todos
os especialistas possuem mais de quinze anos de servico em manutencdo de aeronaves e

realizaram os cursos na SAAB ou na EMBRAER.
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Foram enviados dois questionarios. No primeiro os especialistas identificaram diversas
competéncias necessarias. No segundo questionario, foi solicitado a concordancia dos
especialista sobre cada competéncia. Juntou-se ao segundo questionario as competéncias
identificadas pelo autor do trabalho por meio das publicagdes relativas aos cursos das aeronaves
Gripen e Millenium. Juntando a pesquisa de campo e a pesquisa documental foram identificadas
20 Conhecimentos, 13 Habilidades e 02 Atitudes necessarias ao BMA.

Essa competéncias foram submetidas a um ponto de corte minimo de 60% de
concordancia entre os BMA, conforme prevé Santos (2001). Diante disso o OE 2 foi concluido,
na percepcao dos especialistas, identificando 17 Conhecimento, 8 Habilidades e 2 Atitudes
necessarias ao BMA.

O tltimo passo foi cumprir o OE3 de identificar uma possivel lacuna entre as
competéncias desenvolvidas na formacdo e aquelas estabelecidas pelos especialistas como
necessarias para manutenir aeronaves modernas. Foi prosseguida a verificagdo se as
competéncias necessarias ja estavam previstas nos curriculos de formagdo. Constatou-se que
todas as competéncias identificadas ndo estavam elencadas durante a formag¢ao dos BMA.

Sendo assim, foi verificada a propor¢do da quantidade competéncias necessarias pelas
competéncias atuais, seguindo o referencial tedrico. Perrenoud (2000) relata que os curriculos
devem garantir que o conteudo absorvido pelos instruendos sejam aplicados no cotidiano de
suas praticas. Branddo e Guimaraes (2001) relatam que as novas competéncias deverdo ser
utilizadas para a retro-alimentacdo do Curriculo, aperfeicoando a formacao daquele que estéd
em processo de formacao.

Diante disso, constatou-se que existe um gap entre as competéncias atuais (OEl) e as
necessarias (OE3) dos mantenedores BMA, considerando a operagdo em aeronaves modernas,
nas seguintes propor¢des: Conhecimentos atuais 69% e necessarios 31%, Habilidades atuais 72%
e necessarias 28%; e Atitudes atuais de 75% e necessarias de 25%.

Dessa forma foi possivel responder a questdo proposta nesse trabalho: em que medida
o Curriculo Minimo de Forma¢do do BMA proporciona as competéncias necessarias para
atender a operacdo de aeronaves modernas na FAB? A resposta dessa pergunta é que o
curriculo proporciona 69% dos Conhecimentos, 71% das Habilidades e 75% das Atitudes
necessarias para a operacdo de aeronaves modernas na FAB, de acordo com percep¢do dos
especialistas abordados nesse estudo.

Como principal contribui¢do, o trabalho possibilita aos gestores do conhecimento da

FAB a possibilidade de atuar na atualizagao do Curriculo de Formacao do BMA na EEAR. Essa
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contribui¢do corrobora com as mengdes dos referenciais tedricos que enfatizam a necessidade
do curriculo ser alvo de constante observancia e atualizagao.

Sugere-se para futuras pesquisas, que as variaveis desse trabalho sejam aplicados as
outras especialidades de mantenedores, tais como os mantenedores de eletronica (BET),
Elétrica e Instrumentos (BEI) e Estrutura e Pintura (BEP).

Ressaltasse que foram visualizadas duas limitacdes na metodologia do trabalho: a
primeira ¢ o envio de questionarios que pode afetar a qualidade das repostas e a segunda ¢ o

fato das aeronaves ainda estarem em fase de implantagdo nos esquadroes da FAB.



29

REFERENCIAS

BRANDAO, Hugo Pena. Mapeamento de Competéncias. 2* edi¢io, Grupo GEN, 2017.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597013573/. Acesso
em: 18 fev. 2023.

BRASIL. Comando da Aeronautica. Diretoria de Ensino. Portaria n® 19/DPL, de 10 de janeiro
de 2018. Aprova a ICA 37-31 “Curriculo Minimo do Curso de Formacao de Sargentos da
Especialidade de Mecanico de Aeronaves (BMA)”. Boletim do Comando da Aeronautica,
Rio de Janeiro, n. 009, f. 309, 16 jan. 2018.

BRASIL. Comando da Aeronautica. Departamento de Ensino. Portaria n° 294/DE-1, de 24 de
agosto de 2010. Aprova a reedi¢do da ICA 37-56 “Instrugdo que estabelece o “Curriculo
Minimo do Curso de Formagaode Sargentos, para todas as Especialidades, do Campo Geral e
Militar (CG)”. Boletim do Comando da Aeronautica, Rio de Janeiro, n. 159, 26 ago. 2010.

CARBONE, Pedro Paulo; BRANDAO, Hugo Penna; DINIZ, Jodo Baatista; VILHENA, Rosa
Maria de Paula. Gestao por competéncias e gestdo do conhecimento. Rio de Janeiro: ED.
FGV, 2009.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 6" ed. Sdo Paulo: Atlas 2017.

GRAMIGNA, M.R. Modelo de competéncias e gestao de talentos. 2. ed. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

PERRENOUD, P. Construir competéncias é virar as costas aos saberes? Patio-
Revista Pedagogica, Porto Alegre, v. 3, n. 11, p. 15-19, 2000. Disponivel em:
<http://egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/29108-29126-1-PB.pdf>. Acesso
em: 02 jun. 2023.

PERRENOUD, P. Phillipe Perrenoud e a Teoria das Competéncias. Disponivel em:
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4604724/mod_resource/content/1/Philippe%20Perre
noud%?20e%20a%20Teoria%20das%20Competéncias.pdf. Acesso em: 02 jun. 2023

SANTOS, A. C. O uso do método Delphi na criagdo de um modelo de competéncias. Revista
de Administrac¢ao, Sao Paulo v.36, n.2, p. 25-32, abr./jun. 2001. Disponivel em:
http://rausp.usp.br/wp-content/uploads/files/v36n2p25a32.pdf. Acesso em: 01 abr. 2023.

SACRISTAN, J. G. O curriculo: uma reflexio sobre a pratica. 3. ed. Porto Alegre:
Artmed, 2000.



30



