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RESUMO

Com o propésito de contribuir para a selecdo, a preparacao e o treinamento de militares que
cumprem missdes de contrainsurgéncia, a corrente pesquisa teve como objetivo geral identificar
as competéncias dos militares brasileiros do Centro Conjunto de Operagdes de Paz do Brasil
(CCOPAB), empregados em missdes de contrainsurgéncia, sob a perspectiva do Quociente
Emocional (QE) e do Quociente Espiritual (QS). A metodologia aplicada foi baseada
inicialmente por pesquisa documental e bibliogréfica, geradora de dados secundarios, que
possibilitaram responder aos dois primeiros objetivos especificos. Quanto a natureza, a pesquisa
pode ser classificada como aplicada, com abordagem qualitativa. Em seguida, devido ao carater
exploratério da mesma, foi utilizado o método Delphi com trés rodadas de questionarios
submetidas a apreciacdo de treze especialistas. Apds a primeira rodada, foi obtido um nivel de
concordancia Cc > 60% para todas as habilidades de QE e de QS. Os dados da segunda e terceira
rodadas foram tabelados e os niveis de concordancia calculados pelo método proposto por
Santos (2000), bem como ratificados pelo coeficiente de concordancia Kendall W como linha
de processamento estatistico ndo paramétrico (VIALI, 2008). De acordo com a anélise dos
resultados, pode-se inferir a importancia que os especialistas concederam as habilidades das
Inteligéncias Emocional e Espiritual, sem, contudo, concordarem com a priorizagdo de como
elas devem ser desenvolvidas. Ao final, o objetivo geral foi alcancado, porém néo foi possivel
atestar a hipotese, uma vez que ndo foi possivel realizar o mapeamento pelo método proposto,
nas circunstancias em que a pesquisa foi executada.

Palavras-chave: contrainsurgéncia; inteligéncia  emocional; inteligéncia  espiritual;
competéncias.



ABSTRACT

With the purpose of contributing to the selection, preparation and training of military personnel
who carry out counterinsurgency missions, the current research had as its general objective to
identify the competences of the Brazilian military of the Joint Center for Peace Operations in
Brazil (CCOPAB), employed in counterinsurgency missions, from the perspective of the
Emotional Quotient (EQ) and the Spiritual Quotient (SQ). The applied methodology was
initially based on documentary and bibliographical research, generating secondary data,
which made it possible to respond to the first two specific objectives. As for the nature, the
research can be classified as applied, with a qualitative approach. Then, duo to its exploratory
nature, the Delphi method was used with three rounds of questionnaires submitted to the
appreciation of thirteen specialists. After the first round, a Cc > 60% agreement level was
obtained for all EQ and SQ skills. Data from the second and third rounds were tabulated and
the levels of agreement were calculated using the method proposed by Santos (2000), as well
as ratified by the Kendall W coefficient of agreement as a non-parametric statistical processing
line (VIALI, 2008). According to the analysis of the results, one can infer the importance that
the specialists gave to the abilities of the Emotional and Spiritual Intelligences, without,
however, agreeing with the prioritization of how they should be developed. In the end, the
general objective was achieved, but it was not possible to confirm the hypothesis, since it was
not possible to carry out the mapping by the proposed method, in the circumstances in which
the research was carried out.

Keywords: Counterinsurgency; Emotional Intelligence; Spiritual Intelligence; Competences.
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1 INTRODUCAO

Um exemplo de problema recorrente na humanidade, ao longo da histdria, € a guerra.
Ha na atualidade diversas formas de se tratar sobre este assunto. A fim de elucidar as evolugdes
recentes, no escopo historico do estudo moderno acerca das guerras, pode-se identificar quatro
geracbes: a primeira, iniciada ap6s o Tratado de WVestfalia, caracterizava-se pelos
enfrentamentos antagdnicos de forcas estatais; a segunda, apos a Segunda Revolucéo Industrial,
teve por base o aumento do poder de fogo das armas, bem como sua precisdo, alcance e
frequéncia de tiros e caracterizou-se por uma equalizacdo de forgas e por ser uma guerra de
posicdes; a terceira denotou uma conducdo da guerra com forte base no movimento e conquistas
rapidas, sendo a Blitzkrieg alema seu maior exemplo; e a quarta geracdo, que, embora muitos
pensadores indiquem seu inicio apos o ataque as Torres Gémeas em 2001, pode-se identificar
sua aplicacdo ao longo de muitos momentos da histdria, incluindo durante as duas Guerras
Mundiais.

Lawrence da Arabia, por exemplo, percebeu a guerra de uma maneira diferente dos
militares que estavam presos a pensamentos rigidos e cartesianos. Em plena Primeira Guerra
Mundial, enquanto os exércitos combatiam uma guerra de segunda geracdo em solo europeu
(combates estacionarios, com posi¢Ges conquistadas e ocupadas de forma lenta), nas incursdes
arabes contra os turcos, Lawrence imprimiu sucessivas derrotas a estes utilizando-se de taticas
de guerrilha que, durante a guerra, mostraram-se uma alternativa eficiente ao método rigido de
se lutar ao enfrentar uma nacdo com poderio militar superior (VISACRO, 2022b).

Na Guerra do Golfo de 1991, o poderio bélico americano mostrou-se irreprochavel.
Tornara-se praticamente impossivel a outro Estado desafiar os EUA e os paises da Organizagéo
do Tratado do Atlantico Norte (OTAN) em uma guerra regular. A partir de entdo, varios grupos
ou forcas ndo estatais passaram a utilizar-se de outros meios com o intuito de buscar resultados
para seus anseios politicos. O ataque as Torres Gémeas é um exemplo disso.

Nesse contexto, no século XXI, malgrado a incontestavel evolucdo em termos
tecnoldgicos do poderio militar, fixar-se apenas em aquisi¢des de armamentos modernos pode
levar a desperdicio de vultosos investimentos e a frustracbes de governantes caso o arsenal
militar ndo seja utilizado por soldados detentores de competéncias humanas capazes de
discernir se, como, quando, por que e para que devem utilizar suas armas.

As mudancas nas tecnologias vém acontecendo com rapidez e fluidez sem precedentes.
Uma vez que a tecnologia diferencia as capacidades de emprego bélico, o homem deve

reaprender a enxergar a guerra constantemente. As taticas, as teorias e as doutrinas, frutos do



pensamento humano, devem ser capazes de acompanhar a evolugdo tecnoldgica do mundo na
mesma velocidade, ou até mesmo supera-Ila, antevendo futuras possibilidades.

Muitos militares possuem ainda hoje o pensamento de guerra fundamentado em uma
I6gica cartesiana de tedricos do passado. Sem desmerecer 0s ensinamentos de tais tedricos,
lideres rebeldes, guerrilheiros e terroristas normalmente ndo seguem a logica delineada por eles.
De fato, o emprego militar no século XXI, pds-Guerra Fria, tem sido marcado por quatro pilares
cunhados pelo exército americano na década de 1990: volatilidade (Volatility), incerteza
(Uncertainty), complexidade (Complexity) e ambiguidade (Ambiguity) — VUCA. Esses pilares
estdo diretamente associados com a guerra irregular, haja vista a quebra de paradigmas de
regras, a auséncia de padrdes rigidos e a transcendéncia do campo militar que caracterizam esse
tipo de guerra.

Um estudo detalhado sobre a histéria das guerras, suas semelhancas, suas diferencas,
seus antecedentes e causas, além de suas consequéncias, pode facultar uma visdo holistica
acerca do assunto, permitindo a compreensao de diferentes contextos e cenarios.

No entanto, a percep¢do humana varia e cada pessoa sO consegue enxergar fragmentos
da realidade. O cérebro humano é bombardeado a todo instante por milhdes de dados
perceptivos (visuais, auditivos, tateis, etc.) que, processados de acordo com a consciéncia e de
tudo aquilo que influencia em sua formacdo, constroi-se uma percepgéo unificada (ZOHAR,
2020). A capacidade humana de ver, ouvir e sentir esta associada aos cinco sentidos do corpo.
No entanto, a capacidade de discernir, contextualizar e transformar a prépria realidade a partir
dos sentidos é tarefa do mais recente tipo de inteligéncia estudada pela ciéncia contemporanea,
a Inteligéncia Espiritual ou Quociente Espiritual (QS).

Estudos recentes relacionados ao QS permitem entender que o desenvolvimento da
Inteligéncia Espiritual faculta ao ser humano uma visao holistica das coisas, modificando-se a
percepcdo e a maneira de refletir. Por integrar e unificar a raz&o e a emog&o, isto €, 0 Quociente
Intelectual (QI) e o Quociente Emocional (QE), o QS proporciona ao homem maior criatividade
e solucdes inspiradas para problemas e situagGes complexas e novas (ZOHAR, 2020).

Malgrado o conhecimento incipiente acerca das Inteligéncias Espiritual e Emocional,
elas ja passaram a ser objeto de estudo e analise em varios campos epistemologicos. Em relagédo
as guerras, ja se pode observar, por exemplo, obras como “A Psicologia da Incompeténcia dos
Militares”, que trata das influéncias emocionais nos processos de pontificacdo, de dissonéancia
cognitiva e de avaliagdo e assuncdo de risco, bem como de suas interferéncias possiveis em
processos decisorios (DIXON, 2007).



De modo a dirimir as divergéncias de percepcao e de compreensao, bem como mitigar
as influéncias emocionais que podem ensejar a impulsividade e/ou ac¢des equivocadas nos
contextos de guerra, entende-se que trabalhos voltados para as competéncias humanas
intrapessoais, particularmente focando no QE e no QS, podem abrir oportunidades de sucesso
para aqueles que buscam enxergar além da realidade em que estdo inseridos, evitando que a
emotividade falseie suas agoes.

Destarte, analises sobre novos aspectos relacionados as potencialidades e as
competéncias humanas podem ser primordiais na selecdo e treinamento de militares mais
qualificados e eficientes.

Ao estudar aspectos relacionados a guerra irregular, percebe-se uma necessidade cada
vez mais premente de especializacdo de militares que irdo atuar nesse tipo de cenario,
particularmente em acGes de contrainsurgéncia. Nesse interim, aborda-se a seguinte questao:
quais as competéncias intrapessoais associadas ao QE e ao QS de militares do Centro Conjunto
de Operacdes de Paz do Brasil (CCOPAB), necessarias para o cumprimento de missdes de
contrainsurgéncia em cenarios de guerra irregular no século XXI?

Buscando responder a esse questionamento, levanta-se a hipotese de que € possivel
mapear objetivamente competéncias intrapessoais, associadas ao Quociente Emocional e ao
Quociente Espiritual, a fim de que elas possam auxiliar no desempenho dos militares que
cumprem miss@es de contrainsurgéncia em cenarios de guerra irregular, mitigando os efeitos
emocionais no processo decisorio e facultando ideias inovadoras.

Diante desse contexto, surge o objetivo geral desta pesquisa: identificar as competéncias
dos militares brasileiros do CCOPAB, empregados em missdes de contrainsurgéncia, sob a
perspectiva do QE e do QS.

Nesse ensejo, surgem 0s objetivos especificos, sendo o primeiro (OEL): analisar as
competéncias constantes no curriculo de formagdo dos militares do CCOPAB, que cumprem
missOes em cendrios irregulares, a fim de identificar a existéncia de alguma competéncia
voltada para 0 QE e 0 QS.

Como segundo objetivo (OE2), serd necessario definir uma relacdo de competéncias
intrapessoais de QE e QS com base em outras pesquisas cientificas e/ou em obras dos proprios
tedricos dos temas.

Por derradeiro, buscar-se-a atingir o OE3: avaliar o nivel de concordancia de diversos
especialistas em relacdo as competéncias listadas, necessarias para se cumprir missdes de

contrainsurgéncia em cenarios de guerra irregular.
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A relevancia do estudo visa a atender a preocupacdo constante na Politica Nacional de
Defesa (PND) quando esta trata de uma configuracgéo internacional hodierna caracterizada por
assimetrias de poder capazes de gerar tensdes e instabilidades que facultam o surgimento de
grupos insurgentes e que tendem a incrementar a guerra irregular (BRASIL, 2016). Isso posto,
é imprescindivel que os militares se capacitem de forma diferenciada, uma vez que o Teatro de
Operaces (TO) € VUCA, e nele ha necessidade de maior autonomia e liberdade de acdo nos
processos decisorios daqueles que estdo na linha de frente, momento em que o autocontrole, a
flexibilidade, a reflexdo holistica e a criatividade podem se tornar essenciais.

Corroborando com as tendéncias atuais da importancia de investimento no capital
humano em qualquer area, a propria PND trata desse mister, assim como a Concepcao
Estratégica da Forca Aeérea 100 (DCA 11-45). Logo, pesquisas relacionadas ao
desenvolvimento das competéncias intrapessoais podem se tornar estratégicas e vantajosas para

as Forcas Armadas e, por conseguinte, para a nagao brasileira.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Inteligéncias Emocional e Espiritual

Com o surgimento do lluminismo, a racionalidade passou a dominar as agdes no mundo,
e, no século XX, o Quociente Intelectual (QI) elevado tornou-se sinénimo de sucesso. Nao
obstante, paradoxalmente, o homem racional foi responsavel por duas guerras de escala
mundial.

A fixacdo no QI perdurou até a década de 1990, quando Daniel Goleman, ao investigar
por que pessoas com QI equivalentes ndo obrigatoriamente galgavam igualmente o sucesso,
encontrou no QE a explicacdo para seus questionamentos. “A Inteligéncia Emocional permite
avaliar e julgar situagdes e moldar o comportamento humano dentro dos limites das mesmas”
(GOLEMAN apud ZOHAR; MARSHALL, 2020, p. 19). Ela da o suporte necessario para que
0 cérebro possa atuar racionalmente sem interferéncia de emogdes complicadoras e destruidoras
(GOLEMAN, 2012a).

Para os primeiros pesquisadores de Quociente Emocional, Salovey e Mayer (1990),
“Inteligéncia Emocional ¢ a capacidade de perceber, acessar e gerar emocgdes e conhecimentos
emocionais e regular reflexivamente as emocdes, de modo a promover o crescimento emocional
e intelectual” (SALOVEY e MAYER, 1990, apud SANTOS, 2019, p. 27).
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Com a evolucdo da ciéncia e estudos realizados, como o de Bar-On?, tornou-se possivel
identificar areas do cérebro que governam a Inteligéncia Emocional, diferentes das areas
relacionadas ao QI, as quais sdo responsaveis especificamente pela cognicdo (GOLEMAN,
2012b).

Uma vez identificadas algumas dessas areas, o passo seguinte foi associa-las a
habilidades como autoconsciéncia, autodominio, empatia, entre outras, bem como suas
influéncias na capacidade de concentracdo, de atencdo, de reacdo, de equilibrio e de tomada de
decisdo (GOLEMAN, 2012b).

O QE, porém, ndo preencheu todas as lacunas na busca pelo sucesso. Surgiu entdo o
conceito de Inteligéncia Espiritual. Para Wigglesworth (2023, p. 41), “inteligéncia espiritual é
a capacidade de se comportar com sabedoria e compaixdo, mantendo a paz interior e exterior,
seja qual for a situacdo”. O QS permite ao ser humano transpor barreiras, facultando-lhe
trabalhar com os limites de cada situacdo, permitindo-o conduzi-la como lhe aprouver. O QS,
portanto, proporciona maior criatividade, mudancga nas regras, alteracdo das circunstancias
(ZOHAR; MARSHALL, 2020).

Assim, podemos inferir que a Inteligéncia Emocional é essencial na conduta equilibrada
e harmoniosa de um individuo em suas relagdes interpessoais e intrapessoal. Em outro patamar,
usar a Inteligéncia Espiritual significa adotar novas posturas, com sentido mais amplo da
existéncia, com a possibilidade de mudar a forma de enxergar os problemas existentes e propor
solucdes que ndo sejam apenas paliativas e pontuais, limitantes do pensamento. Ao contréario,
concebem-se perguntas que transcendem a realidade atual, permitindo ao homem caminhar a
frente de seu tempo na construcdo de respostas.

O descobrimento do QS sé se tornou possivel com o0 avango da ciéncia, ap6s a criacao
de um aparelho chamado magnetoeletroencefalografo (MEG), por meio do qual se tornou
possivel o mapeamento de areas do cérebro antes impossiveis. “Estudos com MEG
demonstraram que oscilagdes relativamente rapidas de 40 Hz (responsaveis pela aglutinacéo
perceptual) sdo encontradas em todo o cérebro, em diferentes sistemas e niveis” (ZOHAR;

MARSHALL, 2020, p. 88).

1 O estudo Bar-On est4 associado a pesquisas cerebrais realizadas na escola de medicina da Universidade de lowa,
utilizando o método padrdo-ouro em neuropsicologia para identificar as &reas cerebrais associadas a
comportamentos e fungBes mentais especificos: estudos de lesdes. Com base na metodologia adotada, foi possivel
identificar varias areas cerebrais cruciais para as capacidades de inteligéncia emocional e social. Esse estudo é
uma das provas mais convincentes de que a inteligéncia emocional reside em areas cerebrais distintas das do QI.
(GOLEMAN, 2012b)
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Segundo Zohar e Marshall (2020), o ser humano possui trés redes neurais: a primeira,
responsavel pelo QI, trabalha em série; a segunda rede, associativa, é relativa ao QE; e a terceira
rede neural, que trabalha de forma unitiva, relacionada as oscilagfes de 40 Hz, conforma o QS.

“O QS nos ajuda a superar nosso ego imediato e nos estendermos para as camadas mais
profundas das potencialidades ocultas existentes em nos. Ajuda-nos a levar a vida em um nivel
mais profundo de sentido” (ZOHAR; MARSHALL, 2020, p. 28). O fato é que a ciéncia
materialista, fruto da filosofia monista, ndo consegue alcancar e entender como acontecem 0s
processos intuitivos que auxiliam o homem a pensar criativamente e obter solugdes inovadoras.
Ha no ser, contudo, uma conexao extrassensorial, possivel através do “ponto de Deus”
(ZOHAR; MARSHALL, 2020).

Para Descartes (apud Ramozzi-Chiarottino, 2013), esta conexao acontecia atraves da
glandula pineal. Sendo atualmente fortemente estudada na comunidade cientifica e vulgarmente
conhecida como “o terceiro olho”, “a glandula pineal seria, na perspectiva cartesiana, o centro
de todas as impressdes sensoriais € de onde partiam o comando de todos os movimentos”
(RAMOZZI-CHIAROTTINO, 2013, p. 165). Ainda segundo a mesma autora, “para o filésofo,
na glandula pineal, haveria o encontro da alma com o corpo, dai as fungbes corporeas, 0s
movimentos e a consciéncia dos estados fisicos, dor, fome, frio e dos estados psiquicos, como
raiva, amor, ¢ inclusive o conhecimento” (RAMOZZI-CHIAROTTINO, 2013, p. 165). O fato
é que as funcionalidades desta glandula foram, por muito tempo, negligenciadas pela
comunidade cientifica, logo novas descobertas podem ratificar ou esclarecer com maior
exatiddo todas as fun¢des da pineal no cérebro, no corpo e na mente humana.

Malgrado seja uma descoberta recente no panorama histérico mundial, o QS desperta a
curiosidade humana por promover capacidades e competéncias além do que o uso isolado do
QI ou do QE torna possivel. Conforme Zohar e Marshall (2020, p. 29),

as indicagBes de um QS altamente desenvolvido incluem: capacidade de ser flexivel;
grau elevado de autopercepcdo; capacidade de enfrentar e usar o sofrimento;
qualidade de enfrentar e transcender a dor; qualidade de ser inspirado por visdo e
valores; relutdncia em causar dano desnecessario; tendéncia para ver as conexdes
entre as coisas (ser holistico); tendéncia acentuada para fazer perguntas do tipo ‘Por
qué?’ ou ‘o que aconteceria se...” e procurar respostas fundamentais; e possuir
capacidade de trabalhar contra as convencgdes.

Conquanto possa parecer um contrassenso relacionar a evolugdo do homem e a busca
do autodesenvolvimento por meio do aprimoramento do QE e do QS com a atuacéo e 0 emprego
do militar na guerra, ndo se pode negar esta possibilidade. Tal aproximacéo pode quica tornar
as guerras menos sanguinarias, ou menos cruéis, ou até mesmo um dia extingui-las pela

mudanca que o homem pode vir a ter de como enxergar 0 mundo e suas interagdes.
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Notoriamente os conflitos armados ainda permeiam a existéncia terrestre em varios
pontos do planeta e, para manter a soberania nacional e o bem-estar de sua populacéo, o pais
deve se manter vigilante e preparado para as hipoteses de emprego das Forcas Armadas.

Inseridos no século XXI, a evolugdo tecnolégica sempre atraird a atencdo e sera
idealizada sua aplicacdo em cenérios de guerra. No entanto, em ambientes complexos, imersos
pela caracteristica VUCA, o homem capacitado, consciente, com autocontrole emocional e
psicoldgico, com uma visdo ampla das circunstancias que o envolve, podera ser peca-chave de
diferenciacdo em campanhas vitoriosas. Por isso, visando ao aperfeicoamento na selecéo,
preparacdo e treinamento dos militares brasileiros que sdo enviados a paises mergulhados na

guerra irregular, propBe-se esta pesquisa.

2.2 A Guerra Irregular e a Contrainsurgéncia

Varios sdo os pressupostos da guerra irregular, como: ambiente politico e psicossocial
favoravel; contraste social devido ao desenvolvimento econdmico assimétrico de uma parcela
da sociedade em detrimento de outra; conquistas sociais incompletas; imobilidade social;
aspiracdes nacionalistas; conflitos étnicos e religiosos; fatores de ordem ideoldgica; faléncia do
regime politico vigente; entre outros (VISACRO, 2022b).

Independente do agente catalisador ou contribuinte que fomenta a ecloséo de uma guerra
irregular, pode-se perceber uma menor relevancia de batalhas travadas ou mesmo da
necessidade de vencé-las no campo tatico, sendo os combates irregulares travados e vencidos,
prioritariamente, nos campos politico e psicossocial (VISACRO, 2022b).

Ao longo da historia, poderosos exércitos regulares, sem ao menos perder uma batalha
no campo tatico, foram derrotados por forgas irregulares. Para se vencer essas forgas é preciso
entender sua flexibilidade organizacional, o conjunto de missbes por elas praticadas, suas
atribuicbes e suas fungbes essenciais, enfim conhecer suas forcas e fraquezas, suas
potencialidades e suas vulnerabilidades.

Segundo Visacro (2022b, p. 265), “em termos gerais, as maiores vulnerabilidades das
forcas irregulares residem em sua dependéncia vital do apoio da populagdo, em seu sistema
logistico € em sua enorme demanda por seguranca organica”.

Em contrapartida, sua forca reside em seu préprio carater de ndo obedecer as regras. As
praticas de sabotagem, os combates de guerrilha e os atentados terroristas ndo seguem uma
I6gica nem possuem um modelo fixo. As a¢des sdo sempre planejadas buscando um alcance

politico. Os meios de comunicagdo sdo utilizados para potencializar o efeito de suas acdes e
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para obter o apoio da opinido publica, direcionando os holofotes para reinvindicacdes e causa
sociais muitas vezes justas, sensibilizando seu publico-alvo (VISACRO, 2022a).

Visando ao combate das forcgas irregulares, 0s principios gerais da contrainsurreicdo sao
sempre similares, devendo serem adequados as peculiaridades locais. Tal constatagdo pode ser
percebida nas 8 etapas de Galula, nos 28 artigos de Kilcullen e nas 14 observacges de Petraeus.
Segundo Visacro (2022b, p. 345),

0s manuais militares de contrainsurgéncia, em todo o mundo, versam basicamente
sobre as mesmas ideias. Eles apontam, de um modo geral, para a necessidade de uma
abordagem civil-militar integrada; a énfase na promocéo de reformas sociais e no
desenvolvimento de politicas pablicas focadas na melhoria das condicGes de vida da
populacdo, em detrimento da condugdo de operacBes de combate de maior
envergadura; apontam para a necessidade preponderante de isolar os guerrilheiros e
os terroristas da populacdo civil; a necessidade de privar as forgas irregulares de seus
apoios domeésticos, de seus locais de refligio e de seus patrocinadores externos;
enfatizam a importancia de operagdes psicologicas, das atividades de inteligéncia e
das missdes tipo policia; advogam o emprego moderado da forca letal e o uso de forgas
nativas de seguranga.

Dada a complexidade de colocar em pratica essas ideias, a qualificacdo e a
especializacdo de um soldado contrainsurgente é sem davida fator diferencial para o alcance do
éxito nas acOes e obtencdo de sucesso na missdo.

Além do mais, sabe-se que a opinido publica é o principal Centro de Gravidade (CG)
nesse tipo de conflito. Logo, as operacgdes de contrainsurgéncia devem ser pautadas em acgoes
moralmente chanceladas pela populagdo. Sun Tzu, em seus cinco principios fundamentais da
guerra, ja havia identificado a influéncia moral como meio necessario para que 0 povo
concordasse com as agdes de seu governante. Da mesma forma, Clausewitz, em sua obra Da
Guerra, identifica uma trindade que congregaria com igual grandeza o “povo”, o “comandante
e 0 seu exército” e 0 “governo”, demonstrando a necessidade impreterivel do aval publico, além
do senso de justica e da idoneidade das a¢bes militares e politicas (CLAUSEWITZ, 2010).

Acontece que o0 outro lado também se mostra interessado em conquistar a opinido
publica. Muitas das vezes, as origens de grupos insurretos, ou de guerrilheiros, ou mesmo de
grupos terroristas estdo pautadas em necessidades consideradas legitimas pela comunidade
nacional e, as vezes, internacional. Outrossim, grupos como o Hamas e o Hezbolah mantém
politicas assistencialistas que, de alguma forma, conservam vinculos positivos com
determinada parcela da populacéo local.

E diante destas circunstancias que se percebe a necessidade de associar as habilidades
essenciais dos militares responsaveis por a¢fes de contrainsurgéncia com a capacitacao voltada

para o desenvolvimento das Inteligéncias Emocional e Espiritual.
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3 METODOLOGIA

Visando responder ao OE1 - analisar as competéncias constantes no curriculo de
formacéo dos militares do CCOPAB, a fim de identificar a existéncia de alguma competéncia
voltada para 0 QE e 0 QS -, foi realizada inicialmente uma visita presencial ao CCOPAB, no
intuito de buscar, por meio de documentos e questionamentos ao efetivo daquele Centro,
examinar as competéncias almejadas, ao final do curso, dos militares que cumprem missdes em
cenarios de guerra irregular. Em geral, as missfes destinadas ao CCOPAB ocorrem em locais
ja pacificados, contudo ha uma equipe especifica que é selecionada para realizar treinamento
proprio para cenario de guerra irregular, particularmente em ambiente de selva. Trata-se da
Equipe Mdvel de Treinamento (EMT) de Selva, cuja selecdo, preparacdo e competéncias foram
0s objetos iniciais desta pesquisa.

Em seguida, foi procedida uma busca de conceituagcfes concretas e objetivas a respeito
das inteligéncias estudadas, a fim de realizar o levantamento de uma lista de competéncias
relacionadas ao QE e ao QS. Nesse interim, buscou-se responder ao OE2: definir uma relacéo
de competéncias intrapessoais de QE e QS com base em outras pesquisas cientificas e/ou em
obras dos proprios teoricos dos temas. Em relacdo a Inteligéncia Emocional, Daniel Goleman
e Richard Boyatzis conceberam 18 habilidades compativeis com as necessidades dessa
pesquisa. No trato da Inteligéncia Espiritual, ndo obstante o pioneirismo de Danah Zohar e lan
Marshall acerca do assunto, sua abordagem é consistentemente tedrica. A autora Cindy
Wigglesworth, contudo, discorre de maneira mais pratica sobre o QS, ensejando 21 habilidades
que foram selecionadas para o corrente trabalho.

Tanto as 18 habilidades de QE quanto as 21 habilidades de QS foram extraidas da obra
de Wigglesworth (2023), na qual a autora faz uma correlagdo em quadrantes entre as
habilidades de Goleman/Boyatzis e aquelas por ela concebidas, conforme pode ser percebido
na Figura 1. Para Wigglesworth (2023, p. 80), “as habilidades da inteligéncia espiritual se
encaixariam em quatro quadrantes que refletiriam um ‘passo adiante’ em relagdo as habilidades

da inteligéncia emocional de Goleman e Boyatzis”.
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Figura 1: Relacdo entre a inteligéncia emocional e a inteligéncia espiritual
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Fonte: Wigglesworth (2023, p. 80)
Até este momento, foram utilizados apenas procedimentos técnicos documentais e

bibliograficos, geradores de dados secundarios. Ademais, por se almejar uma possivel solucéo
pratica para uma questdo possivelmente ainda ndo observada, entende-se que, quanto a
natureza, a pesquisa pode ser classificada como aplicada, com uma abordagem qualitativa.

A investigacdo relacionada ao OE1 e ao OE2 se fez essencial para estabelecer uma
correspondéncia com a ado¢do do método utilizado na fase subsequente deste trabalho, o
Método Delphi. “O Delphi ¢é indicado para situa¢des em que ainda ndo se desenvolveu
conhecimento teorico suficiente, quando ndo existem informacdes precisas ou dados histéricos,
ou em situagOes nas quais se deseja estimular novas ideias” (WRIGHT e GIOVINAZZO, 2000,
apud DIAS, 2007, p. 32). Por se tratar de uma tematica nova, a escassez de dados, ou mesmo a
inexisténcia explicita de competéncia no curriculo do CCOPAB voltadas para 0 QE e o QS,
mostrou-se suficiente para se prosseguir com o método supracitado.

Quanto ao objetivo, a pesquisa esbogca um carater exploratério, em que se almeja
estimular a adocao de uma sistematica de capacitacdo sob uma perspectiva diferente da usual.
Isto posto, foi utilizado o Método Delphi em conformidade com o artigo intitulado: O uso do

Método Delphi na criacdo de um modelo de competéncias (SANTOS, 2001).
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Para isso, foi selecionado, dentre os militares capacitados em atividades de OperacOes
Especiais? dos trés comandos das Forgas Armadas, um grupo de especialistas aleatoriamente, a
fim de buscar a concordancia entre eles sobre as competéncias intrapessoais que entendem ser
importantes para o militar que é engajado em missdes de contrainsurgéncia. Para Dias (2007,
p. 27), “o Delphi ¢ um método para se estruturar a comunicacdo de um grupo de especialistas
por meio de interacdes realizadas pela repeticdo de questionarios, acompanhados de feedback,
mantendo-se 0 anonimato das respostas dos participantes, na busca de um resultado especifico”.

O grupo de treze especialistas foi composto por dois militares que ja integraram a EMT
de Selva, seis militares do Esquadrdo Aeroterrestre de Salvamento (EAS) da Forca Aérea, dois
militares do Centro de Instrucdo Almirante Sylvio de Camargo (CIASC) da Marinha do Brasil
e trés militares do Comando de Operacgdes Especiais (COPESP) do Exército Brasileiro.

Nesse ponto, a pesquisa foi limitada por ndo ter sido possivel obter ponderacoes
femininas no processo, uma vez que nao hd mulheres operacionais em Esquadrdes de Operacdes
Especiais em nenhuma das trés forcas. Além disso, apenas 38,5% dos especialistas efetivamente
ja cumpriram na pratica missdes de contrainsurgéncia.

Para atingir o OE3 - avaliar o nivel de concordancia de diversos especialistas em relacéo
as competéncias listadas, necessarias para se cumprir missfes de contrainsurgéncia em cenarios
de guerra irregular -, foram realizados célculos conforme a metodologia sugerida por Santos
(2001), bem como, para ratificar os dados, foi utilizado o coeficiente de concordancia Kendall
W como linha de processamento estatistico ndo paramétrico (VIALI, 2008).

Foram necessarias trés rodadas de questionarios para que fosse possivel avaliar o nivel
de concordancia entre os especialistas. Essa avaliacdo foi essencial para identificar quais das
competéncias eram importantes na percepcao deles, bem como estava associada a hipétese da
pesquisa de que é possivel mapear objetivamente competéncias intrapessoais, associadas ao
Quociente Emocional e ao Quociente Espiritual, a fim de que elas possam auxiliar no
desempenho dos militares que cumprem missdes de contrainsurgéncia em cenarios de guerra
irregular, mitigando os efeitos emocionais no processo decisério e facultando ideias
inovadoras.

Durante a analise dos dados, fez-se mister elencar mais uma habilidade de inteligéncia

emocional. Essa Ultima foi extraida da obra de Goleman, Boyatzis e Mckee (2018). Vale

2 OperagOes Especiais: Operagdes conduzidas por forgas militares, especialmente organizadas, adestradas e
equipadas, visando a consecucdo de objetivos politicos, econdmicos, psicossociais ou militares relevantes,
preponderantemente, por meio de alternativas militares ndo convencionais. (BRASIL, 2015)
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ressaltar que ela ndo foi relacionada com as demais por ndo se enquadrar nos quatro quadrantes
ja citados e, por conseguinte, ndo proporcionar o alinhamento concebido por Wigglesworth
entre 0o QE e 0 QS.

4 APRESENTACAO DOS DADOS E ANALISE DE RESULTADOS

Para os comandos das trés forcas, o processo de selecdo do EMT de Selva é diferente.
Para os militares da Forca Aérea, por exemplo, os critérios de selecdo sdo: ser oficial de
infantaria subalterno ou intermediario, ter o Curso de Operagdes de Selva e habilitacdo em
inglés.

Em relacdo a preparacdo, hd uma etapa realizada no CCOPAB e outra no Centro de
Instrucdo de Guerra na Selva (CIGS). Ha uma avaliacdo psicoldgica basica em uma dindmica
de grupo durante a etapa no CIGS, que ndo constitui carater seletivo. A cada 45 dias, hd um
acompanhamento psicoldgico por videochamada, mas esse contato € estabelecido apds o
engajamento na missao.

No CCOPAB, sdo ministrados varios estagios e cada um deles possui um pacote
diferenciado para a missao destinada. Para a EMT de Selva, por exemplo, é aplicado apenas o
Core Pre-Deployment Training Materials (CPTM), que € o médulo basico de conhecimentos
essenciais e necessarios a todo militar que desempenha misséo de paz. Os pacotes especificos
sdo aplicados para o desempenho de fungdes especificas.

Nos trés médulos do CPTM, constantes no proprio site da Organizacdo das Nacoes
Unidas (ONU), estdo dispostos cursos online sobre respeito a diversidade, seguranca da
informacao, ética, prevencdo de exploracao sexual, entre outros (Anexo A).

No Inter Office Memorandum (IOM) (Anexo B), estdo previstas as competéncias
almejadas (key competences) para o desempenho das fungdes especificas no EMT de Selva.
Sdo elas: a) introduzir os membros ao ambiente de selva da Republica Democratica do Congo;
b) transmitir conhecimentos essenciais de navegacéo terrestre na selva; c) expor e apresentar
estagidrios aos exercicios de contato na selva; d) facultar a conscientizacdo sobre o0s
procedimentos de emergéncia, incluindo a requisi¢do de apoio aéreo, comunicagdo tatica e
evacuacdo de vitimas (CASEVAC - casualty evacuation); e) pratica de tiro ao vivo na guerra
na selva; e f) facultar consciéncia em movimento tatico, patrulhamento na selva, consciéncia
de armadilhas, exercicios rapidos de corda e acdo em exercicios objetivos. Para obté-las, é

conduzido o treinamento no CIGS, conforme quadro de treinamento discriminado no Anexo C.
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As competéncias previstas no IOM néo estdo relacionadas diretamente ao objeto desse
estudo, conquanto possam se relacionar indiretamente. Como 0 escopo dessa pesquisa é algo
novo no cenario nacional e internacional, existem poucos estudos no pais relacionados ao
corrente tema. O mapeamento e a aplicacdo efetiva das competéncias relacionadas aos
quocientes emocional e espiritual ainda possui carater emergente.

Nesse interim, como resposta ao OE1 - analisar as competéncias constantes no curriculo
de formacéo dos militares do CCOPAB, a fim de identificar a existéncia de alguma competéncia
voltada para 0 QE e 0 QS -, podemos constatar trés pontos importantes: primeiro, as
competéncias trabalhadas no CCOPAB variam, conforme a fungdo a ser desempenhada no
ambito internacional; segundo, dentro do escopo do estudo, analisando as “key competences ”
do IOM para os militares da EMT de Selva, ndo podemos apontar nenhuma competéncia
voltada diretamente para as habilidades de QE e de QS; por derradeiro, pode ser percebida uma
preocupacao por parte da ONU na aquisi¢éo de conhecimentos, por meio do CPTM, que podem
dar suporte ao processo decisOrio em possiveis situacdes sensiveis, 0s quais podem
indiretamente relacionar-se com os quocientes emocional e espiritual.

Normalmente quando se buscam as competéncias esperadas para o desempenho de uma
funcdo, é requerido o aprendizado de “o que” fazer. “E importante que as competéncias
descritas sejam passiveis de observacdo no trabalho, indicando a pessoa exatamente o que €
esperado dela” (BRASIL, 2020, p. 15). Dificilmente, hd a preocupacéo de “como” o ser humano
percebe a realidade intrinseca que o envolve, “como” ele pensa e age dentro do cenario
apresentado para desempenhar a funcdo especifica e “como” as emoc@es interferem na
aprendizagem e no processo decisorio. Esse tipo de preocupacdo esta presente em abordagens
de aprendizagem como as do tipo SEL® (Social and Emotional Learning) constante na obra de
Daniel Goleman.

N&o obstante, entende-se que indiretamente, durante as instru¢cdes ministradas,
incluindo os modulos do CPTM, a percepgdo, 0s pensamentos, as emocBes e as acdes
relacionadas acabam sendo trabalhadas em uma realidade interconectada, mas imperceptivel
em todas as nuances.

Na concepgdo do autor dessa pesquisa, para que se torne possivel conectar o processo

de aprendizagem e de preparacdo, que poderdo conduzir a percep¢des holisticas da realidade,

3 SEL sdo programas escolares que ensinam todo o espectro das capacidades de inteligéncia emocional. Os
melhores programas véo do jardim de infancia ao ensino médio, e ensinam essas habilidades em qualquer idade
de um modo adequado de desenvolvimento (GOLEMAN, 20123).
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reflexGes mais profundas sobre situagdes e contextos VUCA, além de a¢bes mais racionais e
sem interferéncia de emogdes complicadoras, faz-se mister conhecer as habilidades que podem
ensejar isso ao ser humano.

Destarte, buscou-se responder ao OE2: definir uma relacdo de competéncias
intrapessoais de QE e QS com base em outras pesquisas cientificas e/ou em obras dos préprios
teodricos dos temas.

Apds uma busca de conceituagdes concretas e objetivas a respeito das inteligéncias
estudadas, foi realizado o levantamento de uma lista de competéncias relacionadas ao QE e ao
QS. As 18 habilidades da Inteligéncia Emocional de Daniel Goleman e Richard Boyatzis
(Anexo D) e as 21 habilidades da Inteligéncia Espiritual (SQ21), de Cindy Wigglesworth
(Anexo E) foram as habilidades selecionadas.

Definidas as listas de QE e de QS, elas foram submetidas a apreciacdo dos especialistas
por meio de questionarios. Durante a primeira rodada, foi-lhes requisitado que informassem se
conheciam bem o assunto de contrainsurgéncia na teoria e se ja participaram de missdes préaticas
reais. Dos treze militares, todos afirmaram conhecer bem o assunto (100%), todavia apenas
38,5% ja participaram de miss@es reais de contrainsurgéncia, o que pode ser pontuado como
uma limitacéo do estudo.

Foi solicitado entdo aos especialistas que assinalassem qual(is) das habilidades de QE e
QS eram requeridas para militares que cumprem missdes de contrainsurgéncia, a fim de atender
aos principais atributos de um exército qualificado para a contrainsurrei¢cdo na visdo de Visacro
(2022) (Anexo F).

De acordo com as respostas obtidas, foi determinado o nivel de concordancia conforme
a expressao:

Cc=(1-Vn/Vt)*100, em que:
Cc = coeficiente de concordancia expresso em porcentagem.
Vn = quantidade de especialistas em desacordo com o critério predominante.
Vt = quantidade total de especialistas

“Empiricamente, quando Cc > 60%, a concordancia ¢ considerada aceitdvel. As
competéncias que obtiveram valores Cc < 60% sdo eliminadas por causa do baixo nivel de
concordancia ou do pouco consenso entre os especialistas” (SANTOS, 2001, p. 29). Conforme
Apéndice A, todas as habilidades relacionadas ao QE e ao QS obtiveram nivel de concordancia
Cc superior a 60%. Além disso, péde ser percebida uma forte importancia de habilidades
emocionais na percepcdo dos especialistas, ja que 13 das 18 habilidades obtiveram 100% de

concordancia. Ainda no Apéndice A, a mesma correspondéncia ndo pode ser observada em
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relacdo as habilidades espirituais, visto que apenas quatro delas obtiveram 100% de
concordancia, quais sejam: “consciéncia da visdo de mundo das outras pessoas”, “amplitude da
percepcao do tempo”, “ter uma presenca tranquilizadora e benéfica” e “estar alinhado com os
altos e baixos da vida”.

Prosseguindo na analise das respostas, foi facultado aos especialistas elencar alguma
habilidade relacionada ao QE e ao QS que pudessem ser objeto de nova selecdo. As sugestdes
dos especialistas, extraidas do Apéndice A podem ser mais bem visualizadas no Quadro 1.

Quadro 1 - Habilidades de QE e de QS sugeridas pelos especialistas.

Automotivacéo

Capacidade de persuasdo

Habilidades de QE | Fluéncia em outros idiomas

sugeridas pelos | Adaptabilidade para imergir em outra cultura

Resiliéncia

especialistas Forca de vontade

Discrigéo

Auséncia de lacos com a localidade e grupos envolvidos

Ter o minimo de conhecimento das religides cultuadas na area de
operagoes.

O Militar especializado em Agdes Indiretas deve atuar nos coragdes e
mentes das pessoas deve possuir uma elevada habilidade de Inteligéncia
- Emocional, comunicagdo, empatia. Além das TTPs de combate de
Habilidades de QS OperacOes Especiais deve na mesma medida buscar se capacitar na

sugeridas pelos habilidade de interagir e influenciar pessoas mesmo de culturas
diferentes.

especialistas ” - X . -
malandragem” no sentido de entender que muitos agentes nesse cenario

buscam auferir vantagem pessoal, principalmente em paises pobres, e
que eles veem as Forcas Armadas como oportunidade de conseguir
dinheiro ou vantagens para si, usando esse conhecimento ao favor da
nossa causa, bem como entender que muitos agentes simplesmente vao
mentir e enganar pois ndo sao favoraveis a nenhum dos lados envolvidos.

Fonte: O Autor (extraido do Apéndice A)
No ambito do QE, foram relacionadas as seguintes habilidades: automotivacéo,

capacidade de persuasdo, fluéncia em outros idiomas, adaptabilidade para imergir em outra
cultura, resiliéncia, forca de vontade, discricdo e auséncia de lacos com a localidade e grupos
envolvidos. Das habilidades listadas, resiliéncia e forca de vontade podem ser mais bem
associadas ao Quociente de Adversidade (QA) de Paul Stoltz, que néo faz parte do objeto desta
pesquisa. A automotivacdo relaciona-se mais apropriadamente com o Quociente Espiritual.
Segundo Fry (2003 apud Santos, 2019, p. 13), “a lideranga espiritual compreende os valores,
atitudes e comportamentos que S&0 necessarios para motivar intrinsecamente a si mesmo e a

outros”. Capacidade de persuasdo e adaptabilidade para imergir em outra cultura ja estdo
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relacionadas as habilidades 15 e 9 de QE, respectivamente (“poder de influéncia” e
“adaptabilidade”). Fluéncia em outros idiomas e discricdo igualmente ndo possuem
correspondéncia com inteligéncia emocional. Por derradeiro, auséncia de lacos acaba sendo o
oposto do que seria uma décima nona habilidade, qual seja “criagdo de vinculos”, descrita na
obra “O Poder da Inteligéncia Emocional”, na qual Goleman a coloca como uma interface da
gestdo de relacionamentos (GOLEMAN, 2018). Dessa forma, para o questionario da segunda
rodada, foram mantidas apenas as habilidades ja dispostas originalmente, ja que todas
obtiveram Cc > 60%.

Outrossim, no ambito do QS, as habilidades sugeridas ou ja estdo relacionadas as 21
listadas, ou ndo possuem conexdo com a inteligéncia espiritual. Dessa maneira, também foram
mantidas apenas as habilidades ja dispostas originalmente, ja que todas obtiveram Cc > 60%.

No questionario da segunda rodada, foi solicitado aos especialistas que enumerassem
em ordem crescente de importancia de 1 a 18 as habilidades de QE e de 1 a 21 as habilidades
de QS anteriormente selecionadas. Mantendo-se o alinhamento com o método proposto por
Santos (2001), as ponderagdes das respostas recolhidas foram ordenadas de acordo com o valor
de Rj (somatdria por linhas de cada habilidade) e, posteriormente, por Rj média (Rj/numero de
especialistas) com novo coeficiente de concordancia, conforme Tabelas 1 e 2 (para o QE) e
Tabelas 3 e 4 (para 0 QS), constantes nos Apéndice B e C.

Pode-se perceber que a dispersdo foi relativamente elevada para ambos 0s grupos de
habilidades e, por conseguinte, o nivel de concordancia relativamente baixo, com todos os Cc
abaixo de 60%. Para ratificar os dados, foi utilizado o coeficiente de concordancia Kendall W
como linha de processamento estatistico ndo paramétrico (VIALI, 2008).

O célculo de W pode ser obtido pela formula:

W= S , €m que:
1/12 * k3(n3-n)

s = soma dos quadrados dos desvios observados a contar da média dos Rj

k = nimero de especialistas
n = tamanho da amostra, sendo 18 para 0 QE e 21 para 0 QS

Assim, os valores de W para 0 QE e para o QS obtidos foram 0,27836 e 0,19951
respectivamente (Apéndice D). Esses valores exprimem um grau de concordancia baixo entre
0s 13 especialistas ao procederem suas ponderacgdes na segunda rodada.

Associando a analise da primeira rodada com a segunda, pode-se inferir que o0s
especialistas concordam que é importante o desenvolvimento das habilidades de QE e de QS,

no entanto ndo possuem concordancia sobre qual é a prioridade para serem desenvolvidas.
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Como passo seguinte, as habilidades foram priorizadas (Apéndice E) de acordo com o
“Valor de Rj” das Tabelas 2 e 4 dos Apéndices B e C, respectivamente, e foi procedida nova
rodada de questionario.

Novamente, mantendo-se o alinhamento com o método proposto por Santos (2001), as
ponderagdes recolhidas foram ordenadas de acordo com o procedimento ja mencionado e
dispostas conforme Tabelas 5 e 6 (para 0 QE) e Tabelas 7 e 8 (para 0 QS), constantes nos
Apéndice F e G.

Realizando-se novamente os calculos de W, foram obtidos os valores de 0,71507 para
0 QE e de 0,76926 para 0 QS (Apéndice H). Estes valores sdo expressivamente mais elevados
do que os das ponderages iniciais, denotando um maior nivel de concordancia entre 0s
especialistas. No entanto, para as habilidades de QE, ndo foi possivel alcancar nenhum Cc
acima de 60% para garantir a validacdo do mapeamento proposto por Santos (2001). Apenas
quatro habilidades chegaram préximo ao patamar requerido com 53,8%, isto é, faltando
concordancia de, pelo menos, mais um dos especialistas. Conforme pode ser visualizado no
Quadro 2, foram elas: “autocontrole emocional”, “adaptabilidade”, “autoconfianca” e “poder
de influéncia”.

Quadro 2 - Nivel de Concordancia Final das Habilidades de QE

Habilidade de QE Cc (%)
Autocontrole emocional 53,8
Adaptabilidade 53,8
Autoconfianca 53,8
Poder de influéncia 53,8
Iniciativa 46,2
Facilitacdo do desempenho de equipe 46,2
Autoavaliacéo precisa 46,2
Gestéo de conflitos 46,2
Consciéncia Organizacional 46,2
Orientacdo para 0 Sservico 46,2
Catalizador de mudancas 46,2
Transparéncia 46,2
Orientacdo para resultados 38,5
Lideranca inspiradora 38,5
Desenvolvimento de pessoas 38,5
Empatia 30,8
Autoconsciéncia emocional 23,1
Otimismo 23,1

Fonte: O autor

De forma inesperada, o valor de W obtido para o QS nas ponderac@es finais foi maior
do que o valor de W para o QE, invertendo o nivel de concordancia obtido nas ponderacfes

iniciais. Ademais trés habilidades alcangaram o nivel de concordancia requerido para o
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mapeamento: “buscar orientacdo do Eu Superior”, “experiéncia da unidade transcendental” e
“ser um mestre/mentor sabio e eficaz dos principios espirituais”. Ainda em relacdo as
habilidades de QS, cinco delas chegaram proximas do patamar requerido com 53,8%, quais
sejam: “consciéncia da propria visdo de mundo”, “consciéncia da visdo de mundo das outras
pessoas”, “ser um lider/agente de mudancas sabios e eficaz”, “ter uma presenca tranquilizadora

e benéfica” e “sustentar a fé”. Os dados podem ser mais facilmente visualizados no Quadro 3.
Quadro 3 - Nivel de Concordancia Final das Habilidades de QS

Habilidade de QS Cc (%)
Buscar orientacdo do Eu Superior 61,5
Experiéncia da unidade transcendental 61,5
Ser um mestre/mentor sdbio e eficaz dos principios espirituais | 61,5
Consciéncia da propria visdo de mundo 53,8
Consciéncia da visdo de mundo das outras pessoas 53,8
Ser um lider/agente de mudanca sabio e eficaz 53,8
Ter uma presenca tranquilizadora e benéfica 53,8
Sustentar a fé 53,8
Consciéncia da hierarquia de valores 46,2
Consciéncia da interconexdo da vida 46,2
Consciéncia das leis espirituais 46,2
Viver com proposito e valores 38,5
Consciéncia do propdsito de vida 38,5
Complexidade do pensamento interior 38,5
Consciéncia das limitacGes/poder da percep¢do humana 30,8
Consciéncia do Ego/Eu Superior 30,8
Estar alinhado com os altos e baixos da vida 30,8
Manter o Eu Superior no comando 30,8
Tomar decisfes sabias e cheias de compaixao 30,8
Compromisso com 0 crescimento espiritual 30,8
Amplitude da percepcdo do tempo 23,1

Fonte: O autor

Ao final da segunda rodada, foi obtida uma nova priorizacéo das habilidades (Apéndice
1), conforme novos “valores de Rj”, constantes nas Tabelas 6 e 8, dos Apéndices F e G.
Malgrado o método Delphi permitisse a realizacdo de nova rodada, ela ndo foi realizada por
dois motivos: primeiramente, pela escassez de tempo para a devolutiva dos especialistas e nova
analise; e segundo porque seu proveito seria questionavel, pois os resultados ja eram
significativos.

Ocorre que ja nas primeiras ponderacdes podem ser percebidas algumas inconsisténcias
em relacdo as priorizagdes. Por exemplo, a habilidade “Viver com propésito e valores” é
dependente das habilidades “Consciéncia do propdsito de vida” e “Consciéncia da hierarquia

de valores”. Essa informacao foi disposta, em conformidade com a teoria de Wigglesworth
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(2023), na proépria conceituagdo proposta pelo autor nos questionarios com a finalidade de
facilitar o entendimento das habilidades por parte dos especialistas, haja vista a novidade do
assunto. O mesmo pode ser observado em relacdo a habilidade “Sustentar a fé” e sua
dependéncia em relacdo as habilidades “Amplitude da percep¢do do tempo” e “Consciéncia das
limitacdes/poder da percep¢do humana”.

Outrossim, hd também nas ponderacdes de QE algumas inconsisténcias em relacdo a
teoria de Goleman. E dificil imaginar, por exemplo, o desenvolvimento de autocontrole
emocional e de empatia sem antes desenvolver a autoconsciéncia emocional. Segundo Goleman
(2012b, p. 9), “lesdes ou danos na amigdala direita acarretam perda de autoconsciéncia
emocional, a capacidade de estarmos conscientes de nossos proprios sentimentos e entendé-
los”. Da mesma forma que ndo se consegue compreender os proprios sentimentos, o que
impossibilita o autocontrole, ndo se € possivel compreender os sentimentos de outrem, tornando
impraticavel o exercicio da empatia. “A capacidade de entender e sentir nossas proprias
emocdes € critica para o entendimento e a empatia com as emogdes dos outros” (GOLEMAN,
2012b, p. 9).

Mas se essas inconsisténcias ocorreram e se mantiveram mesmo apoés a terceira rodada,
como a concordancia obtida elevou-se a tal ponto de quase permitir a validagcdo do mapeamento
de quatro habilidades de QE e de cinco habilidades de QS, bem como a concordancia
permissivel de mapeamento de trés habilidades de QS?

Com base no coeficiente de concordancia Kendall W como linha de processamento
estatistico ndo paramétrico, um valor elevado ou significativo de W pode ser interpretado como
indicando que os especialistas estdo aplicando essencialmente os mesmos padrfes ao realizarem
suas ponderagOes, sem necessariamente significar que as ordenagdes estejam corretas. (VIALI,
2008). Além disso, apenas valores de W iguais ou maiores que 0,9 sdo considerados muito bons
(MINITAB, 2023).

E dificil compreender exatamente o que pode ter acontecido. N&o se sabe as
circunstancias em que os questionarios foram respondidos, mas é possivel que alguns
especialistas ndo tenham parado para refletir adequadamente antes de responder em decorréncia
de suas atividades diarias. Outra possibilidade é que, malgrado serem especialistas na area de
contrainsurgéncia e de guerra irregular, ndo tenham a exata compreenséo sobre as habilidades
dispostas de QE e de QS e suas interrelagdes, por se tratar de um assunto ainda emergente em
nossa sociedade.

Nesse interim, ao atingir o OE3 - avaliar o nivel de concordancia de diversos

especialistas em relacdo as competéncias listadas, necessarias para se cumprir missdes de
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contrainsurgéncia em cenarios de guerra irregular -, foi possivel observar que todos concordam
que as 18 habilidades de QE e as 21 habilidades de QS sdo importantes para o militar, no
entanto, ndo obstante a concordancia de Cc acima de 60% de trés habilidades de QS e a
obtencdo de valores de W elevados apds a terceira rodada, ndo foi possivel certificar o nivel de
concordancia requerido para a hierarquizagdo de ambos os grupos de habilidades.

Independente do motivo que levou a esse resultado, o fato é que, nas circunstancias em
que foi realizada esta pesquisa, ndo foi possivel atestar a hipdtese de que é possivel mapear
objetivamente competéncias intrapessoais, associadas ao Quociente Emocional e ao Quociente
Espiritual, a fim de que elas possam auxiliar no desempenho dos militares que cumprem
missdes de contrainsurgéncia em cendrios de guerra irregular, mitigando os efeitos emocionais
no processo decisorio e facultando ideias inovadoras.

Por derradeiro, ap6s completa a investigacdo, a coleta de dados e a analise de
concordancias, foi possivel alcancar o objetivo geral da pesquisa - identificar as competéncias
dos militares brasileiros do CCOPAB, empregados em missdes de contrainsurgéncia, sob a
perspectiva do QE e do QS, contudo faz-se mister buscar outros meios e/ou métodos para se
aferir a sequéncia de desenvolvimento dessas competéncias, isto €, sua hierarquizagéo, a fim de

se trabalhar o aprimoramento pessoal dos militares para o cumprimento de suas missoes.

5 CONCLUSAO

O inicio dessa pesquisa foi idealizado por uma inquietacdo do autor sobre alguns
aspectos da guerra irregular e, principalmente, sobre as acGes de contrainsurgéncia. Como
contextualizado, esse modelo de guerra vem sendo predominante no cenario mundial e
intensificou-se ap6s a supremacia do poderio bélico americano na Guerra do Golfo de 1991.

Caracterizado pelo ambiente VUCA, agentes ndo estatais ndo seguem regras nem lutam
segundo padrdes ou qualquer I6gica de um exercito regular. Assim percebeu-se a necessidade
de abordar aspectos intrapessoais do combatente de contrainsurgéncia a despeito de se fixar nos
avangos tecnoldgicos.

Uma abordagem generalizada sobre a psicologia humana em batalhas, particularmente
voltada para as emocdes dos militares, pode ser observada na obra “A Psicologia da
Incompeténcia dos Militares”, contudo nessa pesquisa buscou-se uma compreensdo detalhada
a respeito das competéncias intrapessoais em um contexto especifico. Surgiu, pois, o objetivo
geral: identificar as competéncias dos militares brasileiros do CCOPAB, empregados em

missdes de contrainsurgéncia, sob a perspectiva do QE e do QS.
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Uma vez que o Brasil ndo costuma se envolver em guerras convencionais, a pesquisa
foi direcionada para os militares que cumprem missdes pelo CCOPAB, mais especificamente a
Equipe Movel de Treinamento de Selva, no entanto ela pode ser utilizada para selecéo e
treinamento de militares em possiveis cenarios de contrainsurgéncia no pais.

Como objeto de estudo, os pontos focais dos aspectos pesquisados dos combatentes
foram as Inteligéncias Emocional e Espiritual. Como suporte teorico, foi utilizada
principalmente a teoria de Daniel Goleman, para o QE, e de Danah Zohar/lan Marshall e Cindy
Wigglesworth, para o QS, ndo obstante outros autores tenham colaborado com o reforgo e o
complemento de ideias.

Além do mais, buscou-se proporcionar uma compreensao acerca do cenario de guerra
irregular/contrainsurreicdo e, dada a complexidade do contexto, a necessidade de desenvolver
as competéncias intrapessoais. Nesse tdpico, com base na obra de Alessandro Visacro, foi
citado que os principios gerais da contrainsurreicdo para o combate das forgas irregulares séo
sempre similares, devendo serem adequados as peculiaridades locais. Tal constatacdo pode ser
percebida nas 8 etapas de Galula, nos 28 artigos de Kilcullen e nas 14 observac@es de Petraeus.

Como passo inicial da metodologia empregada, procedeu-se pesquisa documental a
respeito da selecdo e formacao dos militares do CCOPAB que compdem a EMT de Selva, além
de uma visita formal aguele Centro em busca de detalhamento acerca do assunto. Nesse ponto,
foram encontradas algumas particularidades em resposta ao OEL: analisar as competéncias
constantes no curriculo de formacao dos militares do CCOPAB, a fim de identificar a existéncia
de alguma competéncia voltada para 0 QE e o QS. Foi possivel constatar trés aspectos
importantes: primeiro, as competéncias trabalhadas no CCOPAB variam, conforme a funcéo a
ser desempenhada no @mbito internacional; segundo, dentro do escopo do estudo, analisando
as “key competences” do IOM para os militares da EMT de Selva, ndo podemos apontar
nenhuma competéncia voltada diretamente para as habilidades de QE e de QS; por derradeiro,
pode ser percebida uma preocupacgéo por parte da ONU na aquisi¢do de conhecimentos, por
meio do CPTM, que podem dar suporte ao processo decisorio em possiveis situacdes sensiveis,
0s quais podem indiretamente relacionar-se com o0s quocientes emocional e espiritual.

No passo seguinte, em busca do OE 2 - definir uma relagdo de competéncias
intrapessoais de QE e QS com base em outras pesquisas cientificas e/ou em obras dos préprios
tedricos dos temas -, foi realizada uma pesquisa bibliogréfica.

Apo6s uma busca de conceituagBes concretas e objetivas a respeito das inteligéncias
estudadas, foi realizado o levantamento de uma lista de competéncias relacionadas ao QE e ao

QS. As 18 habilidades da Inteligéncia Emocional de Daniel Goleman e Richard Boyatzis e as
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21 habilidades da Inteligéncia Espiritual (SQ21) de Cindy Wigglesworth foram as habilidades
selecionadas.

Dado o carater exploratério, para alcancar o OE3 - avaliar o nivel de concordancia de
diversos especialistas em relacdo as competéncias listadas, necessarias para se cumprir missdes
de contrainsurgéncia em cenarios de guerra irregular -, foi utilizado o Método Delphi em
consonancia com o artigo intitulado: O uso do Método Delphi na criacdo de um modelo de
competéncias (SANTOS, 2001).

A avaliacdo do nivel de concordancia também estava associada a hip6tese da pesquisa
de que é possivel mapear objetivamente competéncias intrapessoais, associadas ao Quociente
Emocional e ao Quociente Espiritual, a fim de que elas possam auxiliar no desempenho dos
militares que cumprem missdes de contrainsurgéncia em cenarios de guerra irregular,
mitigando os efeitos emocionais no processo decisorio e facultando ideias inovadoras.

Dessa forma, esperava-se ndo apenas identificar qual(is) das 18 habilidades da
Inteligéncia Emocional de Daniel Goleman e Richard Boyatzis e das 21 habilidades da
Inteligéncia Espiritual (SQ21) de Cindy Wigglesworth eram reconhecidamente importantes
para os especialistas como também priorizar a sequéncia de como as habilidades deveriam ser
desenvolvidas, o que consistia em seu mapeamento.

Apbs a primeira rodada, constatou-se que todas as habilidades de QE e de QS elencadas
sdo importantes na percepcdo dos especialistas, particularizando o fato de que 13 das 18
habilidades de QE receberam 100% de concordancia.

No questionario da segunda rodada, foi solicitado que os especialistas priorizassem as
habilidades por ordem de importancia. Foi percebida uma grande dispersao e, por conseguinte,
uma baixa concordancia, com todas as habilidades apresentando Cc abaixo de 60%. A baixa
concordancia pode ser ratificada pelo coeficiente de concordancia Kendall W como linha de
processamento estatistico ndo paramétrico (VIALI, 2008). Para tanto foram obtidos valores de
W de 0,27836 e 0,19951 para 0 QE e para o QS, respectivamente.

As habilidades foram listadas conforme a priorizacdo baseada no “Valor de Rj” e
submetidas a uma terceira rodada de ponderacGes pelos especialistas. Em andlise direta dos
resultados, constatou-se maior nivel de concordancia Cc.

No entanto, para as habilidades de QE, nédo foi possivel alcancar nenhum Cc acima de
60% para garantir a validagdo do mapeamento proposto por Santos (2001). Apenas trés
habilidades chegaram préximo do patamar requerido com 53,8%, isto é, faltando a
concordancia de, pelo menos, mais um dos especialistas. Foram elas: “autocontrole emocional”,

“adaptabilidade”, “autoconfianga” e “poder de influéncia”.
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De forma inesperada, o nivel de concordancia em relacdo ao QS superou o do QE nas
ponderacdes finais, invertendo aquele obtido inicialmente. Trés habilidades de QS alcancaram
0 Cc requerido para 0 mapeamento: “buscar orientacdo do Eu Superior”, “experiéncia da
unidade transcendental” e “ser um mestre/mentor sébio e eficaz dos principios espirituais”.
Ademais, cinco delas chegaram préximas do patamar requerido com 53,8%, quais sejam:
“consciéncia da propria visdo de mundo”, “consciéncia da visdo de mundo das outras pessoas”,
“ser um lider/agente de mudancas sabios e eficaz”, “ter uma presenca tranquilizadora e
benéfica” e “sustentar a fé”.

Para ratificar o elevado nivel de concordancia, foram calculados os novos valores de W,
sendo obtidos os valores de 0,71507 para o QE e de 0,76926 para o0 QS. Conquanto esses valores
sejam significativos, o que permitiria a validacdo do mapeamento de trés habilidades de QS e
a tentativa de nova concordancia entre os especialistas em uma Ultima rodada de questionario,
foi procedida uma analise pormenorizada das ponderacfes dos especialistas e algumas
inconsisténcias encontradas tornaram ambas as tratativas questionaveis.

Ao final, foi possivel atingir o objetivo geral - identificar as competéncias dos militares
brasileiros do CCOPAB, empregados em missdes de contrainsurgéncia, sob a perspectiva do
QE e do QS, sem, contudo, atestar a hipdtese, uma vez que ndo foi possivel realizar o
mapeamento pelo método proposto, nas circunstancias em que a pesquisa foi executada.

Algumas possibilidades foram levantadas para a conclusdo a que se chegou.
Primeiramente, ndo se sabe as circunstancias em que os questionarios foram respondidos, mas
é possivel que alguns especialistas ndo tenham parado para refletir adequadamente antes de
responder em decorréncia de suas atividades diérias. Outra possibilidade € que, malgrado serem
especialistas na area de contrainsurgéncia e guerra irregular, ndo tenham a exata compreensdo
sobre as habilidades dispostas de QE e de QS e suas interrelacdes, por se tratar de um assunto
ainda emergente em nossa sociedade.

Vale ressaltar que a pesquisa foi limitada por ndo ser possivel obter ponderagdes
femininas no processo, uma vez que ndo hd mulheres operacionais em Esquadrdes de Operacdes
Especiais em nenhuma das trés forcas, e porque apenas 38,5% dos especialistas efetivamente
ja vivenciaram na pratica missdes de contrainsurgéncia.

Isto posto, pesquisa similar pode ser aplicada em outras Forgas Armadas que possuem
mulheres nos quadros de operagOes especiais que atuam efetivamente em acgles de
contrainsurgéncia em cenarios de guerra irregular, podendo ser incluido igualmente o

Quociente de Adversidade, que nédo fez parte do escopo de competéncias deste trabalho.
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No dmbito da Forca Aérea e das Forgas Armadas em geral, os resultados séo suficientes
para compreender 0 qudo importante se mostra trabalhar as competéncias intrapessoais dos
militares que compdem os quadros de operacgdes especiais. E ndo apenas destes. Uma vez que
uma das variaveis desta pesquisa é inerente a natureza humana e suas potencialidades, esse
estudo pode se estender a qualquer area em que haja a utilizacdo de recursos humanos.

Para o pais, tendo em vista que grupos insurgentes sdo um perigo iminente na realidade
hodierna, haja vista a prépria PND tratar do assunto quando dispde das assimetrias de poder no
ambito internacional, a pesquisa se reveste de uma relevancia ainda maior. Logo, poder-se-a
selecionar e preparar homens bem mais capazes e eficientes no futuro para o combate de

contrainsurgéncia se for dispensada especial atencdo a esse trabalho nos dias de hoje.
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APENDICE A — Resultados do Questionario 1

4. Vocé conhece bem o assunto guerra irregular e estd bem familiarizado com as agdes indiretas
de contrainsurgéncia?

13 respostas

® Sim
® Nao

Mais ou menos

5.  Vocé ja participou de acdes de contrainsurgéncia?
13 respostas

® Sim
® Nao

Como se sabe, a Guerra Irregular, ou guerra assimétrica, denota
cenarios complexos, sem regras fixas e que transcendem o uso das Forcas
Armadas para se vencer a guerra. A selecdo e a preparacdo dos militares que
participam das acgdes de contrainsurgéncia deve ser criteriosa. Soldados sem
adevida preparacdo podem prejudicar toda uma estratégia politica-militar de
contrainsurgéncia. Os militares necessitam ser multifuncdes e possuir
capacitacdes multidimensionais nas acfes indiretas, pois atuam como agentes
de inteligéncia, patrulheiros, atuam no entrelagamento cultural, necessitam
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agir com empatia e retiddo, necessitam ter paciéncia na conquista de mentes

e coracgOes, devem mostrar humildade para ouvir e apender.

Sdo atributos de um exército qualificado para a contrainsurreicdo, de

acordo com a visao de Alessandro Visacro (2022, p. 346):

1. Cultura organizacional que fomente a lideranca em todos os niveis

da cadeia hierarquica;

2. Capacidade de empregar forca letal minima e controlar os

danos colaterais;

3. Persisténcia, capacidade de operar por longos periodos de tempo,
convivendo com a frustracdo, a auséncia de resultados efetivos e com um
nimero crescente de baixas, sem se desgastar politicamente ou amargar um
colapso moral;

4. Capacidade de interagir com a populacdo local, dando-lhe de
forma tangivel seguranca e de forma abstrata esperanca,

5 Capacidade de interagir com a midia e com as organizacdes

ndo governamentais;

6.  Capacidade de operar em conjunto com operacdes policiais e forcas de
seguranca nativas;

7. Capacidade de colaborar com outras agéncias estatais;

8. Disponibilidade de instrumentos juridicos adequados e capacidade
para fazer bom uso deles;

9.  Grande adaptabilidade, ajustando-se as rapidas transformac@es das
organizacg6es militantes e as frequentes mutacfes do combate irregular;

10. Capacidade para aprender com a cultura nativa;

11. Disponibilidade de agéncias de inteligéncia e de forcas de operacdes especiais

competentes.

Com base na teoria de Galula, de Patraeus, de Kilcullen e nos atributos de
contrainsurgéncia extraidos da obra de Visacro, solicita-se que diante das 18 habilidades
de Inteligéncia Emocional de Goleman/Boyatzis, qual(is) delas, vocé concorda ou ndo
concorda que sdo habilidades importantes que devam ser exploradas na selecdo e
treinamento dos militares que trabalhardo com ac¢@es indiretas de contrainsurgéncia:



Inteligéncia Emocional (QE)

1.  Autoconsciéncia emocional

15 respostas

2. Autoavaliagdo precisa
13 respostas

3. Autoconfianca
15 respostas

@ Concordo
@ Nao Concordo

@® Concordo
@ N3o Concordo

@ Concordo
@ N3o Concordo
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4. Empatia

15 respostas

5. Consciéncia Organizacional
15 respostas

6. Orientagdo para o servigo
13 respostas

A

@ Concordo
@ N3ao Concordo

@ Concordo
@ Nazo Concordo

@ Concordo
@ Nao Concordo
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7. Autocontrole emocional
15 respostas

100%

8. Transparéncia
13 respostas

38,5%

S

9. Adaptabilidade

15 respostas

100%

@ Concordo
@ N3ao Concordo

@ Concordo
@ Nazo Concordo

@ Concordo
@ N3ao Concordo
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10.  Orientacao para resultados

13 respostas

84,6%

11. Iniciativa

15 respostas

12.  Otimismo
15 respostas

@ Concordo
@ N3zo Concordo

@® Concordo
@ N3io Concordo

@ Concordo
@ Nazo Concordo
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13. Desenvolvimento de pessoas

13 respostas

14. Lideranca inspiradora

15 respostas

15. Poder de influéncia
15 respostas

A

@ Concordo
@ N3o Concordo

@® Concordo
@ N3io Concordo

@ Concordo
@ Nazo Concordo
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16. Catalizador de mudancas
15 respostas

17. Gestao de conflitos
15 respostas

18.  Facilitacao do desempenho de equipe
15 respostas

@ Concordo
@ N3ao Concordo

@ Concordo
@ Nazo Concordo

@ Concordo
@ N3ao Concordo
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19.  Vocé possui alguma sugestdo de outra competéncia relacionada ao QE que possa ser
incluida como habilidade importante que deva ser e...0es indiretas de contrainsurgéncia? Se sim, qual?

10 respostas

2 2
(20%)

1(10%)

0
A Automotivacdo é um... Habilidade de falar co... Nao ha.

Capacidade de Persua... Nao N&o possuo.

O militar especializado... discrigao, a...
Resiliéncia e forga de v...

Com base na teoria de Galula, de Patraeus, de Kilcullen e nos atributos de
contrainsurgéncia extraidos da obra de Visacro, solicita-se que diante das 21
habilidades de Inteligéncia Espiritual de Wigglesworth, qual(is) delas, vocé concorda
ou nao concorda que sao habilidades importantes que devam ser exploradas na
selecdo e treinamento dos militares que trabalhardo com ag¢des indiretas de

contrainsurgéncia:

Inteligéncia Espiritual (QS)

OBS: Por tratar-se de algo novo, busquei conceituar cada uma das habilidades.
Tenha cuidado para néo julgar se vocé possui ou ndo alguma das habilidades,
mas sim julgar se elas podem ou nao ser habilidades importantes para um

militar em cenarios de contrainsurgencia.
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1. Consciéncia da prépria visdo de mundo (perspectiva de como se enxerga 0 mundo, cujas
crencas e ideias sao inevitavelmente moldados pela ...ceu, sua religido, sua etnia, entre outros fatores)

13 respostas

@ Concordo
@ Naio concordo

A

2. Consciéncia do propésito de vida (vai de uma simples aspiragdo de viver em sintonia com o
que se considera sua missao na vida, examinando as...ade de identificar seus préprios dons e talentos)

13 respostas

@ Concordo
@ N3io concordo

3. Consciéncia da hierarquia de valores (aquilo que norteia as agdes e decisdes prioritariamente)
13 respostas

@ Concordo
@ Nazo concordo

A
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4. Consciéncia do pensamento interior (capacidade de perceber as nuances e complexidades

nas situagdes da vida por meio da meditacéo ou reflexdo)
13 respostas

@ Concordo
@ Nazo concordo

76,9%

5. Consciéncia do Ego/Eu Superior (Ego - primitivo, o medo domina, provoca instinto de luta ou
fuga, perde-se a capacidade de liderangca moment...mpreender as visdes de mundo de outras pessoas)

13 respostas

@® Concordo
@ N3io concordo

6. Consciéncia da interconexdo da vida (todos estamos interligados de alguma forma; assim
nossas escolhas e decisdes tém consequéncias e i...xdes estendem-se a todos os reinos da natureza)

13 respostas

@ Concordo
@ Nao concordo
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7. Consciéncia da visdo de mundo das outras pessoas (perspectiva de como se enxerga o
mundo, cujas crencas e ideias sdo inevitavelmente m...ceu, sua religido, sua etnia, entre outros fatores)

15 respostas

@ Concordo
@ N3o concordo

8.  Amplitude da percepgao do tempo (consciéncia de que nossas escolhas e agdes podem ter
impacto sobre os outros hoje e no futuro, bem como...e diminuta diante de toda a histéria do Universo)

15 respostas

@ Concordo
@ Nao concordo

9. Consciéncia das limitagdes/poder da percepgdo humana (ha coisas que ndo somos capazes
de perceber com os cinco sentidos; nossa percep...e ndo acreditamos ou esperamos ou queremos ver)

13 respostas

@ Concordo
@ Nao concordo

A
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10. Consciéncia das leis espirituais (principios naturais que regem o universo, cujas leis estédo

sendo descortinadas ao longo do tempo, logo mui...am aprender a fundo o funcionamento das coisas)
13 respostas

@ Concordo
@ Nao concordo

76,9%

11.  Experiéncia da unidade transcendental (diferentes culturas e tradigdes usam termos variados

para descrever essas experiéncias, mas trata-se d...fundos e inspiradores de conexdo com algo maior)
13 respostas

® Concordo
@ Nao concordo

12. Compromisso com o crescimento espiritual (trata-se de dedicagéo constante de tempo e

energia para o aprimoramento espiritual)
13 respostas

@® Concordo
@ Nszo concordo
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13.  Manter o Eu Superior no comando (capacidade de autodominio sobre o ego primitivo e as
reacdes emocionais dele decorrentes como raiva, c... tempos muito dificeis ou situagdes de estresse)

13 respostas

@ Concordo
@ Nazo concordo

e

14.  Viver com propdsito e valores (agir conforme os propésitos da habilidade 2 e os valores da
habilidade 3, mesmo quando nao hé ninguém por pe... mesmo que haja um custo pessoal significativo)

13 respostas

@ Concordo
@ Nazo concordo

_ )

15.  Sustentar a fé (mesmo diante de situagdes aparentemente injustas, dolorosas, desprovidas
de sentido, manter-se firme, acreditando que tudo ... espacial/temporal extenso conforme habilidade 8)

13 respostas

@ Concordo
@ Nazo concordo
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16. Buscar orientagdo do Eu Superior (capacidade de saber ‘ouvir’ a voz da consciéncia elevada,
seja por meio da inspiragao, intuicdo, meditagdo ou reflexdo profunda)

13 respostas

@ Concordo
@ N3o concordo

_ )

17.  Ser um mestre/mentor sabio e eficaz dos principios espirituais (trata-se ndo apenas de

ensinar principios morais elevados, contrapondo o... meio do préprio exemplo vivenciado no cotidiano)
13 respostas

@ Concordo
@ N3o concordo

18.  Serum lider/agente de mudanga sabio e eficaz (faculta a outras pessoas, grupos e

organizagdes enfrentar mudangas por meio de boa...imento das coisas e participar menos com o ego)
13 respostas

@® Concordo
@® Nao concordo
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19. Tomar decisdes sabias e cheias de compaixdo (tomar decisdes com base no Eu Superior;
isso se resume a trés coisas: ouvir o ego sem ser...abedoria e compaixdo, e agir nesse mesmo sentido)

13 respostas

@ Concordo
@® Nao concordo

20. Teruma presenca tranquilizadora e benéfica (sua presenca tranquiliza e acalma as pessoas
em estagios de irritacdo, raiva ou qualquer alteraca...go; esta capacidade traz estabilidade e equilibrio)

15 respostas

@ Concordo
@ Nao concordo

21. Estar alinhado com os altos e baixos da vida (intuitivamente se compreende quais situagoes
sdo favordveis para agir ou para discernir que os ...s, podendo ser auxilios ao aprimoramento pessoal)

15 respostas

@ Concordo
@ Nzo concordo
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22.  Vocé possui alguma sugestdo de outra competéncia relacionada ao QS que possa ser

incluida como habilidade importante que deva ser e...0es indiretas de contrainsurgéncia? Se sim, qual?
8 respostas

3 (37,5%)
2
1
1(12,5%) 1(12,5%) 1(12,5%)
0
Nao ha. Nao possuo. Ter o minimo de conhecimento dasr...
Nao O Militar especializado em Ag¢des Ind... “malandragem” no...



APENDICE B — Resultados das Ponderacdes Iniciais Relativas ao QE

Tabela 1 — Ponderagéo dos Especialistas

Habilidade Especialistas Ri
de QE E1|E2|E3|E4|E5|E6|E7|E8|E9|E10|E11|E12 | E13 J
1 7112|1147 |9 |5 |15/15({12| 17 | 10 5 4 132
2 6 (13| 6 |11|18| 4 |14|16| 1| 15| 9 6 8 127
3 5{4|5|5]1|1|4|213| 14 | 14 1 3 72
4 8 181312103 (11,3 | 2 | 16 2 7 2 107
5 18|11| 7 |17|11|16|13|14|11| 13 | 3 8 | 10 152
6 17(10(15|10|12(15(12| 4 |18| 12 | 11 9 18 163
7 191|122 |1|13|3|11 12| 2 1 59
8 9117|12|14(17| 9 |16|18|16| 9 4 18 9 168
9 2132|2882 |1|4|10| 13 | 10 5 70
10 314, 8|3 (13|14 3 17| 8 5 |11 | 17 121
11 4111343 |7|6]6|5 7 15 3 11 75
12 10(18|11|9 |4 (6|7 |7 | 6|18 |16 | 4 7 123
13 11| 6 |10|16|14(12(18|12|14| 3 6 15 | 16 153
14 13|12 (1715|5178 | 9 | 7 1 7 12 | 12 125
15 12| 5|16(13| 6 (13|98 | 8| 2 1|13 13 119
16 161518 18| 7 |18 |17|17|15| 4 17 | 16 | 14 192
17 14,79 |8|16/10|5|11|/9| 6 | 18 | 17 | 15 145
18 15/8 4|6 |15(11(10|10|10| 5 8 14 6 122

Fonte: O autor

Tabela 2 — Ordem de Importancia das Competéncias (QE)

Habilidade | RjMédia | Valor de Rj Cc (%)
1 10,15 12-C12 15,4
2 9,77 11-C11 23,1
3 5,54 3-C3 23,1
4 8,23 5-C5 23,1
5 11,69 14-C14 23,1
6 12,54 16-C16 23,1
7 4,54 1-C1 38,5
8 12,92 17-C17 30,8
9 5,38 2-C2 30,8
10 9,31 7-C7 23,1
11 5,77 4-C4 23,1
12 9,46 9-C9 23,1
13 11,77 15-C15 15,4
14 9,62 10-C10 15,4
15 9,15 6-C6 30,8
16 14,77 18-C18 23,1
17 11,15 13-C13 15,4
18 9,38 8-C8 23,1

Fonte: O autor

50



APENDICE C — Resultados das Ponderacdes Iniciais Relativas ao QS

Tabela 3 — Ponderacdo dos Especialistas

Habilidade Especialistas Rj
de QS E1|E2|E3|E4|E5|E6|E7|E8|E9|E10|E11 |E12 |E13
1 1)3]21]1|21/11]|16(20/18| 10 | 13 | 3 1 119
2 211)10| 7 (12|9(17|11|1 |12 | 1 1 |21 105
3 312112/ 6(11/10/9 9|2 9 |12 | 2 2 89
4 1611219 | 5/13]|12|10| 8 [17| 21 | 11 | 13 | 9 156
5 18111(13| 4 |10|13|1 |7 |16/ 20 | 14 | 4 3 134
6 171 4 114|129 |14|15|18| 3 | 11 | 10 | 14 | 8 149
7 4|5]15/2 (14|18 |2 |64 8 9 |15 | 7 99
8 15/ 6 | 8 |10]15|15|8 |17/ 5] 16 | 15 | 16 | 20 166
9 5171718116/ 3|7116/6| 7 |16 | 5 6 109
10 14110 6 [11|17]16]20]20]19| 5 | 17 | 17 | 10 182
11 20/ 8 |16/ 9 /18|18|19| 4 |14 17 | 19 | 18 | 5 185
12 21|19 (17|18 8 |17|18|5 |15 4 | 18 | 19 | 19 188
13 612018 3 | 7 [19]13|16| 7 | 13 | 7 6 4 139
14 71131412116 16|38 3 8 7 |11 98
15 11/16/1 |13| 5|2 |11]15/9 | 6 | 20 | 8 | 13 130
16 10/14(19/17|19|20|14]14/20| 15| 6 | 20 | 12 200
17 13]117]20/16] 4 |21(21| 3 /21|18 | 5 | 21 | 16 196
18 19|21 2151|651 ]10] 2 4 9 | 14 109
19 9 (15]21|14(20| 7 |12(21(12|19 | 3 |10 | 18 181
20 8118/ 51193 | 5|3 (13|11 1 2 |11 ] 15 114
21 121193 /2012|1414 ]12]13| 14 | 21 | 12 | 17 153

Fonte: O autor

Tabela 4 — Ordem de Importancia das Competéncias (QS)

Habilidade | RjMédia | Valor de Rj Cc (%)
1 9,15 8-C8 23,1
2 8,08 4-C4 30,8
3 6,85 1-C1 30,8
4 12,00 14-C14 15,4
5 10,31 10-C10 15,4
6 11,46 12-C12 23,1
7 7,62 3-C3 15,4
8 12,77 15-C15 30,8
9 8,38 5-C5 30,8
10 14,00 17-C17 23,1
11 14,23 18-C18 23,1
12 14,46 19-C19 23,1
13 10,69 11-C11 23,1
14 7,54 2-C2 15,4
15 10,00 9-C9 15,4
16 15,38 21-C21 23,1
17 15,08 20-C20 30,8
18 8,38 6-C6 15,4
19 13,92 16-C16 15,4
20 8,77 7-C7 15,4
21 11,77 13-C13 23,1

Fonte: O autor
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APENDICE D — Célculo Inicial do Coeficiente de Concordancia Kendall W

Rodada 2
QE QE Qs

Média de Rj 123,6111 | |Célculodes Calculodes
Célculodes 22792,28 (Rj1-123,611)2 70,37346 (Rj1-142,905)2 571,4376417
k= 13 (Rj2-123,611)2 11,48457 | |(Rj2-142,905)? 1436,770975
n= 18 (Rj3-123,611)? 2663,707 | | (Rj3-142,905)? 2905,723356
1/12*Kk?(n3-n) 81880,5| | (Rj4-123,611)2 275,929 | | (Rj4-142,905) 171,4852608
W= 0,27836| | (Rj5-123,611)2 805,929 | |(Rj5-142,905)2 79,29478458
(Rj6-123,611)? 1551,485| | (Rj6-142,905)2 37,15192744
Qs (Rj7-123,611)? 4174,596 | |(Rj7-142,905)? 1927,628118
Média de Rj 142,9048 | | (Rj8-123,611)2 1970,373 | | (Rj8-142,905)? 533,3900227
Célculodes 25961,81| |(Rj9-123,611)? 2874,151| | (Rj9-142,905)2 1149,53288
k= 13 (Rj10-123,611)2 6,817901| | (Rj10-142,905)? 1528,437642
n= 21 (Rj11-123,611)> 2363,04| | (Rj11-142,905) 1772,00907
1/12*Kk2(n3-n) 130130 |(Rj12-123,611)> | 0,373457| |(Rj12-142,905)2 2033,580499
W= 0,199507 | |(Rj13-123,611)% 863,7068 | | (Rj13-142,905)> 15,24716553
(Rj14-123,611)*> | 1,929012| |(Rj14-142,905) 2016,437642
(Rj15-123,611)? 21,26235| | (Rj15-142,905)* 166,5328798
(Rj16-123,611)2 4677,04| | (Rj16-142,905)* 3259,866213
(Rj17-123,611)2 457,4846 | |(Rj17-142,905)? 2819,104308
(Rj18-123,611)2 2,595679| | (Rj18-142,905)° 1149,53288
s= SOMA 22792,28| | (Rj19-142,905)? 1451,247166

(Rj20-142,905)2

835,4852608

(Rj21-142,905)2

101,9138322

s=SOMA

25961,80952




APENDICE E — Listas Priorizadas de QE e de QS ap6s Ponderacdes Iniciais

Habilidade de QE Prioridade
Autocontrole emocional 1
Adaptabilidade

Autoconfianca

Iniciativa

Empatia

Poder de influéncia

Orientacdo para resultados
Facilitacdo do desempenho de equipe
Otimismo

Lideranca inspiradora

Autoavaliagdo precisa
Autoconsciéncia emocional

Gestéo de conflitos

Consciéncia Organizacional
Desenvolvimento de pessoas
Orientacédo para 0 servicgo
Transparéncia

Catalizador de mudancas
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Habilidade de QS Prioridade
Consciéncia da hierarquia de valores 1
Viver com propdsito e valores

Consciéncia da visdo de mundo das outras pessoas
Consciéncia do proposito de vida

Consciéncia das limitacGes/poder da percep¢do humana
Ser um lider/agente de mudanca sabio e eficaz

Ter uma presenca tranquilizadora e benéfica

Consciéncia da propria visdo de mundo

Sustentar a fé

Consciéncia do Ego/Eu Superior

Manter o Eu Superior no comando

Consciéncia da interconexdo da vida

Estar alinhado com os altos e baixos da vida

Consciéncia do pensamento interior

Amplitude da percepcdo do tempo

Tomar decisOes sabias e cheias de compaixao
Consciéncia das leis espirituais

Experiéncia da unidade transcendental

Compromisso com o crescimento espiritual

Ser um mestre/mentor sabio e eficaz dos principios espirituais
Buscar orientagdo do Eu Superior
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APENDICE F — Resultados das Ponderagdes Finais Relativas ao QE

Tabela 5 — Ponderagéo dos Especialistas

Habilidade Especialistas Ri
de QE El1|E2 |E3 |E4 |E5|E6|E7 |E8|E9 | E10 | E11 | E12 | E13 :
1 1411|112 |2]|1 3 4 3 1 25

2 2 (22222 |1|1|3]| 4 5 7 2 35

3 311333 (3 (4(4|2)| 5 6 2 3 42
4 4 |8 |4 |44 |43 |3|4]| 17 7 1 4 67

5 513|557 |57 |5|11| 6 8 16 6 89

6 6 (18| 7 |7 |6 |6 (176 |5 | 7 1 8 7 | 101

7 8 13/ 8 |6 |8 |7 |6 (149 | 14 9 9 5 | 116

8 71176 |8 |5 |8 |5 |7 13| 15 | 15 | 10 8 | 124

9 95999 |9(|11|13|12| 8 10 | 13 9 | 126
10 10| 9 |10|10|11 10|10} 8 10| 1 2 5 10 | 106
11 1110|11|11|12|11| 9 |12|16| 13 | 11 4 11 | 142
12 13| 6 |12|12|10|12|12|9 |6 | 2 3 6 12 | 115
13 1411113 |13|13 |13 |13 (16| 7 | 18 12 11 13 | 167
14 1512|1414 |14 |14 |16 |15|15| 9 13 | 12 | 14 | 177
15 16| 7 |15|15|15|15| 8 (10| 8 | 10 14 15 15 | 163
16 1214|1616 |16 |16 |14 |17 |18 | 11 | 16 | 14 | 16 | 196
17 1715|1717 |18 |17 |18 |18 |14 | 16 17 18 17 | 219
18 1816 (18|18 |17 |18 (15|11 |17 | 12 18 17 18 | 213

Fonte: O autor

Tabela 6 — Ordem de Importancia das Competéncias (QE)

Habilidade Rj Média Valor de Rj Cc (%)
1 1,92 1-C1 53,8
2 2,69 2-C2 53,8
3 3,23 3-C3 46,2
4 5,15 4-C4 53,8
5 6,85 5-C5 38,5
6 7,77 6-C6 30,8
7 8,92 9-C9 23,1
8 9,54 10-C10 23,1
9 9,69 11-C11 46,2
10 8,15 7-C7 53,8
11 10,92 12-C12 46,2
12 8,85 8-C8 38,5
13 12,85 14-C14 46,2
14 13,62 15-C15 38,5
15 12,54 13-C13 46,2
16 15,08 16-C16 46,2
17 16,85 18-C18 46,2
18 16,38 17-C17 46,2

Fonte: O autor
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APENDICE G — Resultados das Ponderacdes Finais Relativas ao QS

Tabela 7 — Ponderagéo dos Especialistas

Habilidade Especialistas Rj
de QS E1|E2|E3 |E4|E5 |E6|E7|E8|E9| E10 | E11 | E12 | E13
1 1 /211111412811 4 19 3 1 48
2 2 1121221114713 5 20 1 2 62
3 316313 ]3]2[9]4]5 6 21 2 4 71
4 4 131414143 |/8|51]2 7 1 4 3 52
5 514 |5]5|5]5]3]3]|4 8 2 5 5 59
6 6| 5|6 6|6 |6[4]2]|7 9 3 6 6 72
7 717171717 17110[116 1 4 19 7 90
8 819|188 /8|8|7 31|38 2 5 18 8 1100
9 9189191991169 10 6 7 9 111
10 11/10/10]10|10]10|15)11 11| 11 7 11 11 138
11 1011111 /22 122112519 |12 12 8 8 12 1132
12 1212111211212 (11| 6 [10]10| 13 | 10 9 10 |148
13 1311411313113 [13|1216(14| 14 | 11 10 | 14 1170
14 15(12 11411411415 |1 15|13 15 9 12 13 1162
15 141131151515 [14113 /18|16 | 16 | 12 13 16 | 190
16 16 /15116 |16 1617 |21 17|17 | 17 | 14 | 14 | 15 |211
17 17116117 11711711816 119115| 3 13 15 18 201
18 1811711811818 116(20/12 /18| 18 | 15 16 | 17 1221
19 1911819119119/ 19(17113/19| 19 | 16 | 17 | 19 |233
20 20119(20120{20]21119(21]20| 20 | 17 | 20 | 20 |257
21 21120(21121(21]20]18[20]21| 21 | 18 | 21 | 21 |264
Fonte: O autor
Tabela 8 — Ordem de Importancia das Competéncias (QS)
Habilidade Rj Média Valor de Rj Cc (%)
1 3,69 1-Cc1 46,2
2 4,77 4-C4 38,5
3 5,46 5-C5 30,8
4 4,00 2-C2 38,5
5 4,54 3-C3 53,8
6 5,54 6-C6 53,8
7 6,92 7-C7 53,8
8 7,69 8-C8 53,8
9 8,54 9-C9 53,8
10 10,62 11-C11 46,2
11 10,15 10-C10 30,8
12 11,38 12-C12 30,8
13 13,08 14-C14 38,5
14 12,46 13-C13 30,8
15 14,62 15-C15 23,1
16 16,23 17-C17 30,8
17 15,46 16-C16 30,8
18 17,00 18-C18 46,2
19 17,92 19-C19 61,5
20 19,77 20C-20 61,5
21 20,31 21-C21 61,5

Fonte: O autor
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APENDICE H - Calculo Final do Coeficiente de Concordancia Kendall W

Rodada 3
QE QE Qs

Média de Rj 123,5| |Calculodes Célculodes
Calculo de s 58550,5| |(Rj1-123,5) 9702,25| | (Rj1-142,476) 8925,751
k= 13 (Rj2-123,5)? 7832,25| | (Rj2-142,476)? 6476,417
n= 18 (Rj3-123,5)? 6642,25 | | (Rj3-142,476) 5108,846
1/12*k%(n3-n) 81880,5 (Rj4-123,5)2 3192,25 (Rj4-142,476)2 8185,941
W= 0,715073 (Rj5-123,5)2 1190,25| |(Rj5-142,476)? 6968,274
(Rj6-123,5)2 506,25 | |(Rj6-142,476)? 4966,893
Qs (Rj7-123,5)2 56,25 | |(Rj7-142,476)> 2753,751
Média de Rj 142,4762 | |(Rj8-123,5)? 0,25| |(Rj8-142,476)? 1804,227
Calculodes 100103,2 (Rj9-123,5)2 6,25| | (Rj9-142,476)2 990,7506
k= 13 (Rj10-123,5)? 306,25| |(Rj10-142,476)? 20,03628
n= 21 (Rj11-123,5)? 342,25| | (Rj11-142,476) 109,7506
1/12*K?(n3-n) 130130 | |(Rj12-123,5)2 72,25| | (Rj12-142,476)? 30,51247
W= 0,769256 | |(Rj13-123,5)> | 1892,25| |(Rj13-142,476) 757,5601
(Rj14-123,5)% | 2862,25| |(Rj14-142,476) 381,1791
(Rj15-123,5)? 1560,25| |(Rj15-142,476)? 2258,512
(Rj16-123,5)? 5256,25| |(Rj16-142,476)? 4695,512
(Rj17-123,5)? 9120,25| |(Rj17-142,476)? 3425,036
(Rj18-123,5)? 8010,25| |(Rj18-142,476)? 6165,989
s= SOMA 58550,5| | (Rj19-142,476)? 8194,56
(Rj20-142,476)? 13115,7
(Rj21-142,476)? 14768,04
s= SOMA 100103,2
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APENDICE I — Listas Priorizadas de QE e de QS apds Ponderacdes Finais

Habilidade de QE Prioridade
Autocontrole emocional 1
Adaptabilidade 2
Iniciativa 3
Autoconfianca 4
Orientacdo para resultados 5
Empatia 6
Poder de influéncia 7
Liderancga inspiradora 8
Autoconsciéncia emocional 9
Otimismo 10
Facilitacdo do desempenho de equipe 11
Autoavaliagdo precisa 12
Gestéo de conflitos 13
Consciéncia Organizacional 14
Desenvolvimento de pessoas 15
Orientacdo para 0 Servigo 16
Catalizador de mudancgas 17
Transparéncia 18

Habilidade de QS Prioridade
Consciéncia da hierarquia de valores 1
Viver com proposito e valores 2
Consciéncia da prépria visdo de mundo 3
Consciéncia do proposito de vida 4
Consciéncia das limitacGes/poder da percepcdo humana 5
Consciéncia da visdo de mundo das outras pessoas 6
Ser um lider/agente de mudanca sébio e eficaz 7
Ter uma presenca tranquilizadora e benéfica 8
Sustentar a fé 9
Consciéncia do Ego/Eu Superior 10
Consciéncia da interconexdo da vida 11
Estar alinhado com os altos e baixos da vida 12
Manter o Eu Superior no comando 13
Complexidade do pensamento interior 14
Amplitude da percepcdo do tempo 15
Tomar decisOes sabias e cheias de compaixao 16
Compromisso com o crescimento espiritual 17
Consciéncia das leis espirituais 18
Buscar orientacdo do Eu Superior 19
Experiéncia da unidade transcendental 20
Ser um mestre/mentor sabio e eficaz dos principios espirituais 21
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ANEXO A - Fotos do Site da ONU (CPTM) (continuag&o)
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ANEXO B - Inter Office Memorandum (IOM)

1

UN-RESTRICTED
Uited Nations Organization MONUSCO Mission de I"Ovganisation des
Stabilization Mission in tie Nations Unies powr ln Stabilisation en
Democratic Republic of Congo République Démacratique du Comgo
GOMA
INTER OFFICE MEMORANDUM MEMORANDUM INTERIUR

Date : 14 April 2023
No: MONUSCOMTCAWMTT

Pages : Theee
To LT GEN OTAVIO RODRIGUES DE MIRANDA FILHO //
Fares Commander 'um Lo
Theough BRIG GEN NKHABU ABRAM NTHEJANE
Force Chief of StafT — —h maps
From COL BRIAN MBAO NTANGA %
DCOS PET
Sebject:  Ju ini

General Jungle Warfare Mobile Training Team (JWMTT) is a specialized squad

of trainers from Brazil, deployed in Beni since 2019, The Team works ander MTC, FHOQ 1o
impart training. in pursuit of Force Commander’s special initiative on training. This training
is based on the concept of “Training of Traimers” where sufficient strength of the contingent's
all-ranks are required 10 attend the training as Master Trainers. These trainers subsequently
train the rest of the condingent members. The next module of training will be conducted for the
training of TANZBATT (lecated 2t Beni) from 8 o 26 May 2023,

2.

Aim.  To bring ool necessary instructions to coordimate the conduct of Jungle Warfare

Trainmg of TANZBATT & Beni from 8 te 26 May 2023,

5

Coupse Oblective,  To train Master Trainers of TANZBATT for deploymeat and

operatians in the jungle termin of DRC, 4o enable them to train the remasning strength of thear
contingent so that they can execule their role professionally. Key subjects around which the
truiming will revolve are chracteristics of Congolese Jumgle, mavigation techniues, tactical
movement, contact dritls, logistics and CASEVAC in jungh eavironment,

UN-RESTRICTED
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ANEXO B - Inter Office Memorandum (IOM) (continuag&o)

2
UN-RESTRICTED

4. ey Competencics

u

Imiroduce membezz of TANZEATT W0 juagle emviranimenl of DR,

Impast gasenizl kepvdedpe of jungle kad nevigatios.

Eatpiar dred sntroduce tsainess to conbact dri|B i jungle.

[ncubides mévireness on goergency procedencs, scluding calling &ir suppart,
Loctical eomnn mnd CASEVAC,

Practice live figing in jumgle warfore,

Incudeaie pworeness oo dactical movenssal juisgle patrolling, boobry . mp
ovearpness, fosl rope drfls and setlon on chjeetve drills.

5, Exccmtion:  The diils B the comduct of 1'% T are as follaws:

-8

Détailed Fraining 1

SoAFy EIY May 13— Candyeet of PWT Training.

(2pZ2-15 May 23 - Finsl Field Exercise and Evaluadion,
(3 26 Wlay 35 - Closleg Ceremony.

Cgdy T May 23 L Wrhpeup! Deobriefig, Lessons Leam and prepamtioa’

discussion on Triindng Men of IMTT fioe el Coaplee (Jun-Aug 2003],
Pnirticipamts
{1 Coulingent. TANZBATL

SO Participaits. Tetal: 36 (5 5 Officees, 155 WiEs, 26 « MODw Boklicrs}

{3) Yonuwe TANZBATT training area, and IWT Training Aren, Mavivi.

Supervision

10 Traiming will be comdwetid under overall supemdsion of HO FIR threagh
TL IWAITT wod CO TANZBAT,

{2y Terminal stage of the tmining, (2227 May 231 will be sapervised by
MTC T,

Training Curricalom. The walalng curienlem & alihed ng Annex A

[F}  Thecurricubum hag been prepored explicely- o fcilitole e benelicary
costingent in mastery of jungbe enviromment pervasive i FIB ares ol
igriralicais

[ Theexiralse o end of training is designed m gauge the expetise of thi

trainges an all aspects of the cumignbum, and 1o advise e commanders
o the areds needing further ermphasic of apecial auestian.

ICTED
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ANEXO B - Inter Office Memorandum (IOM) (continuag&o)

6. Coond Instractions
s TANZBAT!/FIB

)

2)

3

Trainisg Officer of TANZBATT is respoasible for coordinating with
JWMTT for availabilicy of the lastractors / Facilitators,

Nominad roll of the trainees of TANZBATT for said training is required
10 be forwarded 1o MTC by 01 May 2023 a5 per the format gives in
Annex B

Detail 2 Linison Officer to ensure adminisiralive arcangements foc the
conduct of training exercise.

b Comtacts

n

2)

Forge Trg Officer. Ceol Mubammad All Force Tmining Officer,
WhatsApp (+243 972096926}, monusce-hy-forcetrgollid un.ong

Unit Focal Point Officer. To be sclected from TANZBATT.
Details be shared by 01 Muy 2023 including contact details.

c.  JWT Post-Exervise Report. The post-exercise report shall be submitted by
JWT 10 MTC, within ove week of the exercise, Format of exercise reponts is
atached m Annex C,

7 Conclusion. JWT for contingents primarily in FIB sector of MONUSCO is designed

to provide meximum knowledge and peactical experience of the jungle environment (o the new

cootingents. The final training exercise noads e be monitored by MTC in order 1o make sure

that the bemeficiaries have mot only acquired the requisite skills but have also developed

sufficient abilities Lo train others as well,

Annexes

Al Traia the Trainers Curriculum
B. Nominal Roll of Participants.
C. Post-Exercise report.

Drafted by: Lt Col Muhammad Ayub Manz, Trg Off-5 ﬂ 2
Ly

Reviewed by: Col Muhammad ALIL FTO

Cleared by:  Col Brisn Mbao NTANGA, DCOS (PET) ﬁ

UN.RESTRICTED
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ANEXO B - Inter Office Memorandum (IOM) (continuag&o)
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ANEXO C — Quadro de Treinamento

MONUSCO NATIONS UNIES
UNITED NATIONS
Mission de I'Organisation des Nations Unies pour la stabilisation en République
United Nations Organization Stabilization Mission in Democratic Republic of
Démocratique du Congo
the Congo
g‘%A
MAVIVI
Responsability
Data Place From To Activity Subject
Instructor Support
0900 0950 DOR JWMTT Welcome Address
Theoretical
1000 1050 DOR FER izati i
TANZBATT BASE Characterization of the Jungle Environment
Briefing of Initial Exercise.
08 MAY 23 1100 1150 LEO JWMTT -
(Only for Brazilian team)
(Monday)
MAVIVI BASE 1200 1300 - Lunch Time.
Redgate
1300 1700 LEO JWMTT Practice - Initial Exercise,
(Outside Base)
TANZBATT BASE 0900 1200 DuT LN Theoretical Jungle Land Navigation.
09 MA723
MAVIVI BASE 1200 1400 - Lunch Time.
(Tuesday)
MAVIVI BASE JUNGLE 1400 1630 DuT ELI, REN, LCN, FER Practice Jungle Land Navigation
TANZBATT BASE 0830 1130 ATR LEO Theoretical Navegation Auxiliary Diagram (NAD).
MAVIVI BASE 1130 1330 - Lunch Time.
10 MAY 23
(Wednesday) MAVIVI BASE JUNGLE 1330 1700 ATR AV, REN, ELI Practice Navegation Auxiliary Diagram (NAD)
MAVIVI BASE JUNGLE 1830 2100 LN LUC, FER, ELO, SID Practice Night Jungle Land Navigation.
TANZBATT BASE 0900 1200 Luc REN Theoretical -Practice React to Contact,
11 MAY23
TANZBATT BASE 1200 1300 - Lunch Time.
(Thursday)
TANZBATT BASE 1400 1630 Luc REN, ELI Practice React to Contact,
NYALEKE 0700 1200 Luc IWMTT Theoretical -Practice Live Fire Drills.
12 MAY 23
N NYALEKE 1200 1300 - Lunch Time.
(Friday)
NYALEKE 1300 1500 Luc IWMTT Practice Live Fire Drils,
13 MAY23
- FREE TIME.
(aturday)
14 MAY 23
- FREE TIME.
(Sunday)
TANZBATT BASE 0900 1200 ATR Luc Theoretical - Tactical Movement.
15 MAY 23
MAVIVI BASE 1200 1400 - Lunch Time.
(Monday)
MAVIVI BASE JUNGLE | 1400 1630 ATR LEO, LUC Practice - Tactical Movement
Theoretical
16 MAY23 TANZBATT BASE 0900 1200 DUT FER - Immediate Action Drills
(Tuesday)
16MAY 23 MAVIVI BASE 1200 1400 - Lunch Time.
() MAVIVI BASE JUNGLE | 1400 1630 DuT SID, LCN, AVI Practice - Immediate Action Drills
TANZBATT BASE 0900 1200 FER LN Theoretical - Tactical combat casualty care (TCCC).
17 MAY 23
(Wednesday) MAVIVI BASE 1200 1400 - Lunch Time.
MAVIVI BASE JUNGLE | 1400 1700 FER LCN, LEO, ATR Practice - TCCCICASEVAC.
Theoretical
TANZBATT BASE 0900 1130 AVI Luc - Emergency Close Air Support.
Practice
18 MAY23
MAVIVI BASE 1130 1400 - Lunch Time,
(Thursday)
Theoretical
MAVIVI BASE JUNGLE | 1400 1700 FER LCN, DUT - Trap Awareness.
Practice
Theoretical
TANZBATT BASE 0900 1200 SID DUT, AVI - Patrol Base.
Practice
19 MAY 23
(Friday) MAVIVI BASE 1200 1300 - Lunch Time.
MAVIVI BASE JUNGLE | 1300 1700 LEO JWMTT Practice - Field Exercise.
20 MAY 23
- Free Time.
(Saturday)
21MAY 23
- Free Time.
(Sunday)
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2 MAY23 ) )
TANZBATT BASE 0900 1200 SID FER Theoretical - Jungle Combat Patrol Introduction.
(Monday)
23MAY23 MAVIVIBASE 1200 | 1400 - Lunch Time.
(Monday) MAVIVI BASE 1400 1600 LCN EOD TEAM Theoretical - IED Awareness.
TANZBATT BASE 1030 1200 AVI SID Theoretical - Action on Objective Drills.
24 MAY23
MAVIVI BASE 1200 1400 - Lunch Time.
(Tuesday)
MAVIVI BASE 1400 1630 AVI LUC,SID Practice - Action on Objective Drills.
Theoretical
TANZBATT BASE 0930 1100 LEO - Base Reinforcement
Practice
25 MAY 23 TANZBATT BASE 1100 1200 DuT AVI Theoretical - Airmobile Movement.
(Wednesday) MAVIVI BASE 1200 1330 - Lunch Time.
Theoretical
MAVIVI BASE 1330 1700 DuUT ATR, LCN, AVI - Airmobile Movement.
Practice
Theoretical
TANZBATT BASE 1000 1200 LEO - Base Reinforcement.
Practice
26 MAY23 MAVIVI BASE 200 | 130 -Lunch Time.
(Thursday) Theoretical
MAVIVI BASE 1300 1700 LEO JWMTT - Base Reinforcement
Practice
TANZBATT BASE 1400 1600 LuC SID, LCN Practice - Closing Ceremony Preparation.
2TMAY 23 TANZBATT BASE 0900 1000 TANZBATT JWMTT Practice - Closing Ceremony Rehearsals.
(Friday) TANZBATT BASE 1000 1200 TANZBATT JWMTT Practice - Closing Ceremony.
21 MAY 23 TANZBATT BASE 1100 1300 - Lunch Time.
(Friday)
TANZBATT BASE 1300 1600 TANZBATT JWMTT - After Action Review.




66

ANEXO D - As 18 habilidades da Inteligéncia Emocional

Figura 2: Os quatro quadrantes e as dezoito habilidades da inteligéncia emocional

AUTOCONSCIENCIA
* Autoconsciéncia emocional
e Autoavaliagdo precisa

e Autoconfianga

-
/

AUTOGERENCIAMENTO

/
)

* Autocontrole emocional

e Transparéncia

e Adaptabilidade

e Orientagao para resultados
* [niciativa

e Otimismo

_J

CONSCIENCIA SOCIAL
* Empatia
» Consciéncia organizacional

e Orientagdo para o servigo

J

N\

.

ﬁlABIlIDADES SOCIAIS

e Desenvolvimento de pessoas

Lideranga inspiradora

Poder de influéncia

Catalizador de mudangas |

Gestao de conflitos

* Facilitagao do desempenho

\ de equipe W,

Fonte: Quadro desenvolvido por Daniel Goleman e Richard Boyatzis - extraido de Wigglesworth, (2023, p. 70)



ANEXO E — As 21 habilidades da Inteligéncia Espiritual (SQ21)

Figura 3: Os quatro quadrantes e as 21 habilidades da inteligéncia espiritual

/QUADRANTE 1
Consciéncia do Eu/eu

1. Consciéncia da Prépria Visio de
Mundo

2. Consciéncia do Propdsito de Vida
3. Consciéncia da Hicrarquia de Valores

. Complexidade do Pensamento Interior

Ul b

. Consciéncia do Ego/Eu Superior

N

\_

/QUADRANTE 3
Dominio do Eu/eu

/
)

12. Compromisso com o Crescimento
Espiritual

13. Manter o Eu Superior no Comando
14. Viver com Propdsito e Valores

15. Sustentar a Fé

16. Buscar Orientagao do Eu Superior

. /

Consciéncia Universal

6. Consciéncia da Interconexao da Vida

7. Consciéncia da Visao de Mundo das
Outras Pessoas

8. Amplitude da Percepgdo do Tempo

9. Consciéncia das Limitagoes/Poder da
Percepgao Humana

10. Consciéncia das Leis Espirituais
1'1. Experiéncia da Unidade

4 QUADRANTE 2 ‘

\ Transcendental J

e B
QUADRANTE 4

Dominio Social/ Presenca Espiritual

17. Ser um Mestre/Mentor Sabio e Elicaz
dos Principios Espirituais

18. Ser um Lider/Agente de Mudanca
Sabio e Elicaz

19. Tomar Decisoes Sabias e Cheias
de Compaixdo

20. Ser uma Presenga Tranquilizadora
e Benéfica

21, Estar Alinhado com os Allos e

k Baixos da Vida /

Fonte: Wigglesworth (2023, p. 90)
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ANEXO F - Principais atributos de um exército qualificado para a contrainsurreicdo, de

10.
11.

acordo com a visdo de Alessandro Visacro:

Cultura organizacional que fomente a lideranca em todos os niveis da cadeia
hierarquica;

Capacidade de empregar forca letal minima e controlar os danos colaterais;
Persisténcia, capacidade de operar por longos periodos de tempo, convivendo com a
frustracdo, a auséncia de resultados efetivos e com um numero crescente de baixas, sem
se desgastar politicamente ou amargar um colapso moral;

Capacidade de interagir com a populacéao local, dando-lhe de forma tangivel seguranca
e de forma abstrata esperanca;

Capacidade de interagir com a midia e com as organiza¢des ndo governamentais;
Capacidade de operar em conjunto com operacOes policiais e forgas de seguranca
nativas;

Capacidade de colaborar com outras agéncias estatais;

Disponibilidade de instrumentos juridicos adequados e capacidade para fazer bom uso
deles;

Grande adaptabilidade, ajustando-se as rapidas transformacdes das organizagoes
militantes e as frequentes mutacdes do combate irregular;

Capacidade para aprender com a cultura nativa;

Disponibilidade de agéncias de inteligéncia e de forcas de operacBes especiais
competentes.



