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RESUMO

Nesta pesquisa, analisou-se de que maneira a cooperagdo interagéncias influenciou na
Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil, em relacdo a logistica humanitaria. Em seu
caminhar metodoldgico, investigou-se relatorios que foram produzidos durante a Operagédo
Regresso a Péatria Amada Brasil, utilizando a abordagem exploratéria documental, cujo
objetivo consiste em levantar informacdes relevantes da atuacdo das Forcas Armadas em
operacOes de logistica humanitaria. Foram também examinados os dados referentes a
cooperacdo entre as agéncias no retorno da Operagdo, considerando-se trés caracteristicas
frequentemente relacionadas as operagdes desencadeadas no ambito interagéncias, bem como
analisado no trecho China-Brasil. Ademais, sondou-se o apoio logistico promovido pelo
GALC aos repatriados durante o periodo da quarentena, de modo que o resultado demonstrou-
se favoravel ao pronto emprego mediante as demandas emergentes. Neste mesmo periodo,
com base nos dados documentais dos Ministérios da Salde e da Defesa, analisou-se o suporte
humanitario a todos os envolvidos na Operacdo, resultando em um balango positivo frente a
letalidade do virus, ndo havendo qualquer perda de vidas humanas. Por fim, respondeu-se ao
problema de pesquisa, evidenciando que a cooperacdo entre agéncias possibilitou o uso
eficiente das capacidades da Forca Aérea Brasileira e a oferta de um suporte médico
abrangente aos repatriados, contribuindo para o estado final desejado, isto é, a garantia aos
repatriados dos servicos logisticos humanitarios em situagdes de crise.

Palavras-chave: Operacdo Regresso; cooperacdo interagéncias; logistica humanitaria; Covid-
19.



ABSTRACT

The objective of this research is to analyze how interagency cooperation influenced the
Operation Regresso a Patria Amada Brasil, in relation to Humanitarian Logistics. Thus, in a
methodological way, this work proposes to investigate and analyze reports that were
produced during the Operation Regresso & Patria Amada Brasil, it also consists of a study
that uses an exploratory documental approach, whose objective is to gather relevant
information on the performance of the Armed Forces in humanitarian logistics operations.
The data referring to the cooperation between the Agencies in the return of the Operation
were also analyzed, considering three characteristics, frequently, of the operations triggered
in the interagency environment, as well as analyzed in the China-Brazil stretch. An analysis
was made of the logistical support supported by the GALC for returnees during the
guarantine period, so that the result was favorable to prompt employment with emerging
demands and needs. In this same period, based on documentary data from the Ministries of
Health and Defense, the humanitarian support to all those involved in the Operation was
analyzed, with a positive balance due to the lethality of the virus, there was no loss of human
life. Finally, the research problem was answered in which the cooperation between agencies
made possible the efficient use of the available means of the Brazilian Air Force resources
and the offer of a comprehensive medical support to the returnees, confident for the desired
final state, which guarantees the returnees the humanitarian services in crisis situations.
Keywords: Regresso Operation; interagency cooperation; humanitarian logistics; Covid-19.
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1 INTRODUCAO

Em 31 de dezembro de 2019, as autoridades chinesas notificaram a Organizagéo
Mundial da Saude (OMS) sobre varios casos de pneumonia de origem desconhecida na cidade
de Wuhan, na provincia de Hubei, na China. O surto se tornou uma pandemia global e as
medidas de contencdo foram implementadas em diversas partes do mundo, como restri¢des de
viagem, quarentenas, distanciamento social e uso de mascaras para controlar a propagacéo do
virus e reduzir o impacto da pandemia na saude publica (DA SILVA, 2022).

Cientistas acreditam que o mercado de frutos do mar de Huanan fora o ponto de
partida para o surto do novo coronavirus, posteriormente chamado de SARS-CoV-2, causador
da doenca chamada COVID-19. O mercado vendia uma variedade de animais vivos, incluindo
animais selvagens e, suspeita-se, que 0 virus possa ter sido transmitido de animais para
humanos.

Ainda quando o virus era restrito a China, trinta e quatro brasileiros estavam
impedidos de voltar ao Brasil por meios proprios. Em casos como esse, € comum que 0
Governo brasileiro tome medidas para auxiliad-los, o que pode envolver a negocia¢do com
autoridades estrangeiras, o estabelecimento de rotas de repatriacdo ou a utilizacdo de meios de
transporte fornecidos pelo governo.

Diante dessa condicdo, o Governo Federal, por meio da Portaria n°® 539/GM-MD de 4
de fevereiro de 2020, acionou o Ministério da Defesa (MD), a Forca aérea Brasileira (FAB)
em conjunto com o Ministério da Saude (MS), Ministério das Relacdes Exteriores (MRE) e
demais 6rgdos do governo para repatriacdo dos cidaddos e familiares, ativando a Operacéao
Regresso a Patria Amada Brasil (BRASIL, 2020).

Formou-se a referida Operacdo pelo esforco conjunto das trés Forcas Armadas, em
interoperabilidade — termo usado para se referir ao trabalho integrado da Marinha, Exército e
Aerondutica, além do MS, do MRE e da ANVISA, que tornaram possiveis a preparacdo do
Hotel de Trénsito da Base Aérea de Anapolis e todo o procedimento para receber os
brasileiros.

Essas interacOes entre as Forgas Armadas e outras instituicdes visam a uma melhor
coordenacao, eficiéncia e sinergia nas atividades de defesa e seguranca, além de fortalecer a
capacidade de resposta do pais em situacdes de crise. Ademais, tém um papel importante na
realizacdo de operacfes humanitérias, tanto em ambito nacional como internacional, atuando

em conjunto com outras instituicbes governamentais e organizacdes humanitarias para
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fornecer assisténcia em situacGes de desastres naturais, conflitos armados ou crises
humanitérias.

As operacdes militares em cenarios de desastres também constituem uma oportunidade
valiosa para as proprias Forcas Armadas treinarem e aprimorarem suas capacidades
operacionais, o pronto emprego das tropas, as estruturas de comando e controle. Os militares
aprendem a lidar com situa¢es complexas, a tomar decisfes rapidas e a coordenar esfor¢os
em ambientes desafiadores. Essa experiéncia é fundamental para manter as Forcas Armadas
preparadas e aptas a responderem outras ameacas em prol da seguranca nacional.

Neste contexto, surgiu a seguinte inquietacdo: de que maneira a cooperagdo
interagéncias influenciou na Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil, em relacdo a logistica
humanitaria?

Ao identificar o problema de pesquisa, 0 Objetivo Geral (OG) deste trabalho consiste
em reconhecer 0 modo de influéncia da cooperacdo interagéncias sobre a Operacdo Regresso
a Patria Amada Brasil, no que se refere a logistica humanitéaria. A fim de alcancar o OG,
apresentar-se-a trés Objetivos Especificos (OE), a saber:

OE1 - Avaliar a colaboracdo entre as diferentes agéncias e organizacGes envolvidas na
Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil;

OE2 - Analisar o apoio logistico a Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil; e

OES3 - Investigar o suporte da logistica humanitaria realizada na Operagdo Regresso a
Patria Amada Brasil.

Tal conhecimento demonstra-se relevante, pois, as operagdes interagéncias sio
consideradas um dos pilares das transformacdes da gestdo publica governamental, uma vez
que por meio delas € possivel harmonizar diferentes culturas e esforcos em prol da obtengao
de decisdes unanimes que visam um objetivo.

O estudo da Operacdo se justifica pela capacidade operacional da FAB em realizar
missGes complexas e pela importdncia das Forcas Armadas no apoio a populacdo em
momentos de crise e na repatriacdo dos brasileiros, garantindo sua seguranca e bem-estar
durante o processo. Consonante as normas da Escola de Comando e Estado-Maior da
Aerondutica (ECEMAR), a pesquisa estd enquadrada na linha “Operagdes Militares”, cujo

ndcleo tematico consiste na “Doutrina de Logistica Aeronautica”.
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2 METODOLOGIA

Segundo Vosgerau e Romanowsk (2014), um estudo qualitativo de revisdo narrativa
constitui uma abordagem ampla e exploratdria para revisar a literatura existente sobre um
determinado assunto. Ao contrario dos estudos quantitativos, que empregam métodos
rigorosos e estatisticos para coletar e analisar dados numéricos, um estudo qualitativo de
revisao narrativa se concentra na analise de informacdes textuais, teorias e conceitos presentes
nos estudos revisados.

No entanto, € importante ressaltar que, embora um estudo qualitativo de revisao
narrativa seja valioso para explorar e sintetizar o conhecimento existente, ele ndo substitui
outros tipos de estudos, como pesquisas empiricas ou meta-analises quantitativas. Cada
abordagem possui suas proprias caracteristicas e propdsitos distintos, demandando do
pesquisador a escolha da abordagem mais adequada para responder as suas questdes de
pesquisa e alcangar os objetivos desejados (ELIAS, 2012).

Dessa forma, realizou-se uma sistematizacdo da presente revisdo, utilizando
procedimentos que englobam a selecdo de temas de pesquisa, termos de pesquisa, critérios de
relevancia e avaliacdo da qualidade das referéncias, bem como os métodos de selecéo e
critérios de sintese dos resultados (FINK, 2014).

Yin (1989) € uma referéncia reconhecida nesse campo e sua definicdo fornece um
embasamento consistente para a escolha do estudo de caso. A abordagem qualitativa envolve
uma investigacao aprofundada de um fendmeno especifico dentro de seu contexto real. Ela
permite uma andlise detalhada e holistica de um evento, uma organizacdo, comunidade ou de
um individuo, buscando compreender as complexidades e nuances envolvidas.

Yin (2002) destaca que o estudo de caso € particularmente Gtil quando se deseja
responder a perguntas que buscam responder acerca do modo e da finalidade — “como” e “por
que” —, e quando o pesquisador tem pouco controle sobre os eventos que estdo sendo
estudados. Além disso, o estudo de caso pode ser usado tanto em pesquisas exploratérias, para
gerar hipoteses e insights iniciais, quanto em pesquisas confirmatorias, para testar teorias
existentes.

Durante a execucdo da Pesquisa Exploratéria, os protocolos estabelecidos por Kliiber!
foram utilizados de forma adaptada para se adequarem a realidade do trabalho. Dito isto,

! A fenomenologia, como método de pesquisa, é uma forma de pensar radical. Ela parte de caminhos conhecidos
no que se refere as praticas sociais, agdes realizadas, enquanto experiéncia vivida, enquanto ser-no-mundo.
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elaborou-se um protocolo especifico buscando realizar uma revisdo bibliogréfica
sistematizada, fundamentado em leis, manuais, artigos, revistas e textos dispostos on-line,
com o intuito de agregar um maior conteddo a pesquisa e utilizar, principalmente, fontes
primarias de informacdes.

O Professor Wassenhove (2006) é um renomado especialista na area de LH e tem
contribuido com suas pesquisas de praticas de gestdo de risco em cadeias de suprimentos
humanitarias para o avanco do conhecimento nesse campo. Kovacs e Spens (2007) sédo
referenciados na definicdo das fases de um desastre, o que pode fornecer uma estrutura para
entender e abordar as diferentes etapas e necessidades durante uma crise humanitaria.

Este trabalho se propde a investigar e analisar relatérios que foram produzidos durante
a Operacdo Regresso a Patria Amada. Assim, consiste ainda em um estudo que utiliza a
abordagem exploratoria documental, cujo objetivo é levantar informacgdes relevantes da
atuacdo das Forcas Armadas em operacgdes de logistica humanitaria. Esta abordagem permite
obter conhecimento prévio sobre o tema, identificar lacunas na literatura existente e embasar a
pesquisa por meio da andlise e sintese das informacdes coletadas.

Apds estabelecer os critérios de analise, foram utilizados dados de relatérios oficiais,
reportagens da imprensa e fontes bibliogréaficas para investigar a Operacdo Regresso a Pétria
Amada. Essa operagéo envolveu o envio de aeronaves a Wuhan, na China, com o objetivo de
repatriar 34 (trinta e quatro) cidaddos brasileiros, além da instalacdo de suporte humanitario
em Anéapolis/GO. Para embasar o estudo de pesquisa, foram selecionadas e analisadas fontes
bibliogréaficas relevantes.

Quanto aos procedimentos adotados durante o estudo de caso, realizou-se,
primeiramente, uma pesquisa documental no banco de dados do MD, EMAER, GALC e
IMAE em busca de publicagdes cujos titulos contivessem o termo “logistica humanitaria” a
fim de levantar legislacdes que versam sobre o tema. A analise dessas fontes bibliogréficas
contribui para a fundamentacdo teérica do estudo e forneceu um contexto mais amplo para a

compreenséo dos resultados e conclusdes alcangados.

Como ja dito, procura-se olhar o fenbmeno sob diferentes perspectivas para compreendé-lo; ndo parte de um
guadro tedrico prévio pautado em pressupostos ja aceitos e pré-determinados. 1sso nao quer dizer que ndo efetue
intenso dialogo e compreensao dessas teorias. Ao contrario, essa compreensao passa por um trabalho intenso de
leituras e releituras conforme solicita a interpretacdo do fendmeno, buscando pelos sentidos que se descortinam
no contexto da investigacdo, no solo histérico de toda compreensdo que se da no mundo-vida. Cf. KLUBER,
Tiago Emanuel. Uma metacompreensdo da modelagem matematica na educagdo matematica. Tese
(Doutorado em Educacdo Cientifica e Tecnoldgica) — UFSCar — Florianépolis, SC, 2012.
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Desse modo, para alcangar o OG proposto no artigo, que consiste em analisar de que
maneira a cooperagdo interagéncias influenciou na Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil,
em relacdo a logistica humanitaria, foram estabelecidos trés objetivos especificos. A seguir,
cada um deles serd esmiucado, evidenciando de que modo foram alcancados.

Primeiramente, realizou-se uma extensa pesquisa e coleta de dados pertinentes ao tema
em questdo. Foram exploradas fontes confiaveis e atualizadas, incluindo estudos cientificos
relevantes para responder ao OE1, consistindo na avaliacdo da colaboracdo entre as diferentes
agéncias e organizacgdes envolvidas na Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil.

Buscando caracterizar a Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil, utilizou-se o
Manual de Operagdes Interagéncias do Ministério da Defesa (MD33-M-12), de 30 de agosto
de 2017. Por se tratar de um manual direcionado as Forcas Armadas, ele tem como foco a
interacdo delas com as demais organizagdes visando propiciar o bem da sociedade como um
todo de maneira eficaz e eficiente.

De acordo com Siqueira (2020), para que essa cooperagdo obtenha sucesso, ¢ de suma
importancia que exista uma comunicagao eficiente entre os atores envolvidos. Retoma-se que
aos militares que por questdes culturais podem apresentar dificuldades em fornecer
informagdes para terceiros, entretanto, o didlogo aberto ¢ necessario para que todos possam
conhecer as capacidades e possiveis limitacdes de seus parceiros e, desta forma, poder
trabalhar melhor com elas.

Demonstrou-se necessario, ainda, analisar o apoio logistico a Operacdo Regresso a
Patria Amada Brasil, sendo este o OE2. Com este intuito, realizou-se uma pesquisa
bibliografica, consulta de doutrinas das Forcas e como base de fundamentagdo o artigo “A
Atuacdo da Forca Aérea Brasileira na Operacdo COVID-19: um estudo de caso”, da Major da
FAB Soraia Emilia Amin dos Santos, do Curso de Estado-Maior Conjunto 2021/2022 no
Instituto Universitario Militar em Portugal.

Em sequéncia, a pesquisa estabeleceu como alvo o OE3, referente a investigacdo do
suporte da logistica humanitaria realizada na Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil,
demandando uma analise detalhada dos elementos relacionados a logistica humanitaria
envolvida. Necessitou-se examinar diferentes aspectos, como os cuidados médicos dos
brasileiros repatriados.

A organizacdo precisa utilizar diferentes métodos e técnicas para coletar informagdes
relevantes e analisar os dados de forma adequada. Cada método de coleta de informagdes
mencionado possui suas proprias caracteristicas e vantagens, e a escolha depende do contexto

e dos objetivos especificos da organizacdo (FREIRE, 2010).
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De acordo com Nonaka & Takeuchi (1997), a aprendizagem organizacional depende
do engajamento ativo dos individuos e da criacdo de um ambiente que encoraje a iniciativa, a
experimentacao e a colaboracdo para estimular o processo de criacdo e compartilhamento de
conhecimento dentro da organizacdo. A partir desta pesquisa, que aborda a aprendizagem
organizacional, a FAB podera identificar pontos fortes e areas de melhoria em termos de
logistica, planejamento estratégico e execucdo de missdes humanitarias.

O estudo embasou-se em uma pesquisa bibliografica extensa. A concepcao
mencionada, de acordo com Fonseca (2002), envolve a coleta de referéncias tedricas ja
analisadas e publicadas em diversas fontes, como livros, artigos cientificos e paginas de sites
da web. Isso sugere que os autores do estudo buscaram informacdes relevantes e atualizadas
para embasar a pesquisa, recorrendo a uma ampla gama de fontes académicas e eletronicas.

Ao combinar o levantamento bibliografico e a analise documental, a pesquisa
qualitativa buscou uma compreensao mais abrangente e embasada sobre a Operagdo Regresso
a Péatria Amada Brasil, coletando dados e identificando os eixos doutrinarios relevantes para o
contexto em estudo. Esta abordagem serd capaz de fornecer uma base sélida para a analise
dos resultados alcancados pela Operacao.

Com o modo de mensuracdo estabelecido pelo OG, os dados foram coletados e
analisados no periodo de 03 de fevereiro de 2020 a 05 de marco de 2020, considerando-se 0s
OE1, OE2 e OE3. De acordo Rist (2009), no contexto da pesquisa, 0S pesquisadores
reconhecem a importancia de considerar outras explicaces e influenciadores além dos
inicialmente identificados, garantindo, assim, uma analise mais abrangente e precisa dos
resultados obtidos.

Em sintese, a metodologia adotada proporcionou uma compreensdo abrangente da
Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil, permitindo examinar a influéncia da cooperacao
interagéncias, em relacdo a LH empregada e os eixos doutrinarios relacionados ao contexto
desenvolvido. Como sera possivel contemplar mais adiante, os resultados obtidos forneceram
insights relevantes para a avaliacdo e o aprimoramento de futuras operagdes humanitarias.

Na proxima secdo, os resultados serdo apresentados e discutidos, contribuindo para o
avanco do conhecimento no campo da LH ao fornecer informagdes importantes para a tomada

de decisbes no ambito das opera¢des humanitarias.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Apesar da inexisténcia de uma data especifica referente ao seu surgimento, a logistica
é um termo originario da Grécia com significado relacionado a contabilidade e organizacéo; ja
para os franceses dos séculos XVIII e XIX, logistique faz menc¢do ao planejamento e
execucdo de projetos. Ambos, com raizes no contexto militar, no qual a eficiéncia no
fornecimento de suprimentos e equipamentos para as tropas era essencial ao sucesso das
operacdes militares (CAVALCANTE et al., 2019). Ao longo do tempo, 0 conceito de
logistica se expandiu para outras areas, incluindo o setor empresarial, no qual a eficiéncia no
gerenciamento da cadeia de suprimentos é fundamental para a competitividade das empresas
(COUNCIL OF LOGISTICS MANAGEMENT - CLM, 2001 apud NOVAES, 2015).

Butta (2020) definiu a logistica como o planejamento, implantacéo e controle eficaz e
eficiente do provimento de mercadorias, servicos e informacdes com o objetivo de suprir as
demandas dos que dela necessitam.

O século XX, marcado pela Segunda Guerra Mundial, foi fundamental para expansao
da logistica, inclusive no Brasil, onde, nos anos 1980, instalou-se o primeiro operador
logistico (OLIVEIRA; FARIA, 2010). Nesse contexto, os Estados Unidos como uma
superpoténcia, dispondo de imensos recursos e alta capacidade industrial, otimizou a logistica
estratégica e operacional, e favoreceu a expansdo do conceito logistico, com destaque para a
logistica industrial (MASSON, 2015).

No ambito da logistica, em virtude dos grandes desastres que vem acometendo o
mundo nas ultimas duas décadas, a logistica humanitaria (LH) esta se consolidando e
tornando-se tema de grande interesse tanto para académicos da area de logistica quanto para
gestores (LEIRAS et al., 2007) .

De acordo com Silva (2011), o campo de pesquisa em LH estd constante evolucéo,
buscando encontrar métricas e indicadores mais apropriados para medir o desempenho das
operacgdes humanitarias e permitir uma analise abrangente de todas as partes envolvidas. Além
disso, as organizacGes comprometidas podem ter diferentes objetivos, prazos, recursos e
estruturas operacionais.

Conforme a Concepcao Estratégica Forca Aérea 100, a FAB pode ser acionada para
contribuir com as opera¢fes de ajuda humanitaria e com a mitigacdo de efeitos de desastres,
tanto em ambito nacional quanto como parte de um esforgo internacional coordenado.
(BRASIL, 2018). Missdes estas, nas quais estdo incluidas as operac¢fes de ajuda humanitéria

em catastrofes naturais e de saude publica, como foi o caso da COVID-19, que demandou 0
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enfrentamento dos desafios relacionados a detecgdo, ao controle e tratamento da doenca no
Brasil e no mundo.

Por fim, Santos (2021) evidencia a atuacdo da FAB durante a Operacdo COVID-19
com sua capacidade de operar no cenario apresentado de forma conjunta, sua adaptabilidade e
resiliéncia, bem como a aplicacdo das caracteristicas do Poder Aeroespacial em suas
atividades.

3.1 Logistica humanitaria

O terremoto em Sumatra, sul da Asia, e o tsunami destrutivo que ele desencadeou no
Oceano Indico, ocorridos em 2004, foi um desastre de grande extensdo territorial e
mortalidade, sendo também considerado um marco da LH pela mobilizacdo de mais de 40
paises que se propuseram a ajudar na resolucdo da situacdo. Apesar da rapidez na resposta,
esse fenbmeno trouxe grandes desafios logisticos e operacionais com relacdo a assisténcia
humanitaria, tendo em vista que a resolucdo de problemas dessa natureza depende da
velocidade e da eficiéncia logistica (TATHAM; CHRISTOPHER, 2018).

Nesse contexto de desastres naturais se insere a LH, cujo propdsito consiste na
mobilizacdo de pessoas, recursos, habilidades e conhecimento para salvar vidas, aliviar o
sofrimento de wvulneraveis e contribuir para o desenvolvimento da sociedade (VAN
WASSENHOVE, 2006).

No campo de conhecimento da logistica, demonstra-se de suma importancia a
coordenacdo entre as organizacGes envolvidas na LH, incluindo governos, agéncias
internacionais, organizacGes nao governamentais e voluntarios. Ademais, a coordenacgdo
efetiva pode garantir que os recursos sejam alocados de forma eficiente e que as necessidades
das pessoas afetadas sejam atendidas adequadamente (VAN WASSENHOVE, 2006).

Quanto aos militares, Franke (2006) aponta que a cooperacdo envolve a integragao das
capacidades militares tradicionais em uma resposta coletiva as necessidades humanas. Desta
forma, os atores civis e militares compartilham o mesmo objetivo, de longo prazo, de
promover a seguranga humana e o bem-estar social.

Na perspectiva da doutrina militar, a LH se enquadra no &mbito das missfes militares
de “ndo guerra”, na medida em que estas se destinam a oferecer subsidios que visam a
cooperagdo para o desenvolvimento nacional e/ou em apoio a defesa civil (BRASIL, 2007).

Nas ultimas décadas, o Brasil vem enfrentando inUmeros desastres naturais, como enchentes,
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derramamentos de Oleo, entre outros — episodios que reforcam a necessidade de
aprofundamento cientifico e tecnoldgico para a resolucéo dessas causas.

Desse modo, evidencia-se uma interface entre a logistica militar e humanitaria no
sentido de que ambas exigem um alto grau de comunicacdo e coordenagdo com respostas
imediatas no fornecimento de suprimentos certos, na hora certa, no lugar certo, para as
pessoas certas (LEIRAS et al., 2007, p.29).

De acordo com Tomasini e Van Wassenhove (2009), quando se fala em LH, é
importante ressaltar o chamado espaco humanitario, geralmente representado pela triade que
forma os principios basicos que regem o humanitarismo: humanidade, imparcialidade e
neutralidade, que orientam a gestdo dos recursos disponiveis.

Conforme Santos (2021), dentre os varios desastres ocorridos nas duas Ultimas
décadas, a Operacdo COVID-19 na FAB envolveu a mobilizacdo de aeronaves, tripulacfes e
infraestrutura para o transporte de itens essenciais. 1sso exigiu 0 empenho maximo de recursos
humanos e materiais, incluindo pilotos, equipes de solo, pessoal de manutencédo e logisticos,
que trabalharam incansavelmente para garantir a chegada dos suprimentos médicos aos locais

necessitados no momento apropriado.

3.2 Logistica humanitaria e a COVID-19

O termo pandemia € comumente utilizado para descrever uma doenca infecciosa que
se espalha facilmente entre as pessoas e que afeta um grande nimero de paises e continentes
simultaneamente. Ela pode se originar de uma mutagdo de um virus existente ou de um novo
virus que ainda ndo havia sido detectado. Alguns exemplos de pandemias histéricas incluem a
gripe espanhola em 1918, a pandemia de HIVV/AIDS na década de 1980 e a atual pandemia de
COVID-19 (NEW SHORTER OXFORD ENGLISH DICTIONARY, 1993 apud HAYS,
2005).

A COVID-19 foi identificada pela primeira vez em dezembro de 2019 na cidade de
Wauhan, na China, e rapidamente se espalhou pelo mundo, sendo declarada como pandemia,
pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS), em marco de 2020. A doenca € altamente
contagiosa, causada pelo coronavirus 2 da sindrome respiratoria aguda grave (SARS-CoV-2),
podendo causar sintomas graves, principalmente, em idosos e pessoas com condig¢des de
comorbidades pré-existentes (AL-MANDHARI et al., 2020).

Desse modo, a pandemia da COVID-19 gerou uma crise global de saude que afetou

praticamente todos os paises, resultando em um numero significativo de mortes, impactos
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socioecondmicos e desafios para os sistemas de salde e para 0s governos. Semelhante a
grandes desastres naturais, a COVID-19 demandou uma resposta coordenada e abrangente,
além da necessidade de medidas de contencao e mitigacdo, mediante o desafio de lidar com a
rapida disseminacdo e a sobrecarga dos sistemas de saude. Devendo-se considerar, ainda, o
impacto econdmico e social generalizado da pandemia.

De acordo com Kovacs e Spens (2009), a LH desempenha um papel fundamental no
transporte e distribuicdo de suprimentos médicos, equipamentos de protecdo individual,
alimentos e outros itens essenciais para a populacdo afetada nessas situacdes. Para Apte
(2009), as Forcas Armadas (FFAA) tém sido frequentemente empregadas em resposta a
desastres naturais e humanitarios em todo o mundo, fornecendo apoio logistico critico, bem
como assisténcia médica e alimentar.

As FFAA no Brasil ttém tido uma importante participacdo em operacdes de LH,
especialmente em situacdes de desastres naturais e crises humanitarias. Desde 2011, com 0s
deslizamentos na regido serrana do Rio de Janeiro, as FFAA sdo acionadas em diversas
missGes humanitarias no pais. A partir de 2018, elas tém atuado no acolhimento de refugiados
venezuelanos em Roraima e, desde marco de 2020, atuam no combate a pandemia da
COVID-19 em todo o Brasil.

A FAB envolveu-se no transporte de equipes médicas e profissionais de salde em
areas afetadas pela pandemia, auxiliando no refor¢co dos sistemas de salde locais e no
atendimento as comunidades mais isoladas. Isto inclui o transporte de equipes de resposta a
emergéncias, médicos, enfermeiros e outros profissionais de salde que fornecem assisténcia

direta aos pacientes e apoiam as estratégias de saude publica.

3.3 Logistica humanitaria e a Operaciao Regresso a Patria Amada Brasil

A Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil constituiu uma das primeiras operacdes
das Forgcas Armadas Brasileiras no contexto da pandemia de COVID-19. Iniciou-se em
fevereiro de 2020, quando um grupo de 34 (trinta e quatro) brasileiros ficou retido em Wuhan,
cidade chinesa onde comecou a disseminacdo do virus. A Operacdo envolveu a atuacdo da
Forca Aeérea Brasileira (FAB) e resultou no repatriamento dos brasileiros para o pais
(SIQUEIRA, 2021).

De acordo com Borges et al. (2020), a Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil foi
uma das missdes mais longas, extenuantes e ineditas da historia do transporte aeromédico de

passageiros potencialmente contaminados. A LH na Operagdo envolveu uma série de
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atividades, incluindo o transporte dos cidadaos brasileiros da China até o Brasil; a garantia de
que eles tivessem acesso a assisténcia médica, a alimentacdo e a abrigo durante a viagem;
além da garantia de seguranca e do cumprimento dos protocolos sanitarios, a partir da
coordenacao com as autoridades locais (BRASIL, 2020).

Conforme Siqueira (2021), durante a Operacdo Regresso a Péatria Amada, 0s
brasileiros resgatados da provincia de Wuhan foram mantidos em quarentena por quatorze
dias em Anapolis/GO, onde receberam cuidados medicos e foram monitorados quanto a
possiveis sintomas da doenca. A medida foi adotada como forma de prevencdo a fim de evitar
a disseminagdo do virus no pais.

A operagdo também destaca a importancia da cooperacdo entre diferentes agéncias
governamentais e organizagdes visando garantir que a logistica humanitaria seja realizada de
maneira eficiente e eficaz. Desse modo, Bardach (1998) define a colaboracgdo interagéncias
uma pratica que envolve a cooperacdo entre duas ou mais agéncias para atingir objetivos
comuns e maximizar o valor publico. Constitui, assim, uma abordagem que busca promover o
trabalho em equipe, a troca de informacGes e a complementaridade das habilidades e recursos
de cada agéncia envolvida.

Segundo Soares e Moraes (2021), a atuacdo das FFAA em opera¢des humanitarias traz
beneficios tanto para a populacdo afetada quanto para as proprias entidades. A seguranca das
pessoas deve ser uma preocupacao fundamental nesses cendrios, havendo, dessa forma, uma
maior integracdo do Estado brasileiro com sua populacdo. Demonstrando a capacidade do
Governo de agir em situacdes de crise, além de fortalecer a confianca da populacdo nas
instituicOes publicas.

A Operagdo Regresso a Patria Amada Brasil evidenciou a importancia da LH em
situagdes de crise, na qual a 4gil e eficiente mobilizacdo de recursos demonstrou-se
fundamental a fim de auxiliar os cidaddos em dificuldades e de garantir sua repatriagdo com
seguranca. A FAB desempenhou um papel essencial nesta Operagdo, visto que utilizou de sua
expertise em logistica e de suas capacidades aéreas para realizar com sucesso o retorno de

brasileiros ao seu pais.
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4 APRESENTACAO DE DADOS E ANALISE DE RESULTADOS

Neste capitulo apresentam-se os dados coletados de artigos, mencionados na
metodologia, seguidos pela analise de seus resultados, tendo como base o referencial tedrico.

Como técnica para a coleta de dados, utilizou-se da pesquisa em bases de dados do
Comando de Operac6es Aeroespaciais (COMAE), do Instituto de Medicina Aeroespacial Brig
Med Roberto Teixeira (IMAE), do Grupamento de Apoio de Logistica em Campanha
(GALC), do relatério do Ministério da Defesa do apoio humanitario. Realizou-se também
uma pesquisa bibliogréfica no material publicado na imprensa nacional e internacional a

respeito ao surto do novo Coronavirus.

4.1 Analise da cooperacio entre as agéncias no retorno da Operacio Regresso a Patria

Amada Brasil

A Operacdo (Missdo n°1/PLAMTAX/CMTAER/2020) teve inicio no dia 05 de
fevereiro (quarta-feira), com a decolagem duas aeronaves VC-2 EMBRAER 190 (matriculas
FAB 2590 e FAB 2591) da frota presidencial, a partir da Ala 1 (Brasilia), e retornou no dia 09
de fevereiro (domingo), para localidade de Anépolis. Estavam a bordo, além de 11 (onze)
tripulantes, 06 (seis) profissionais de saude da FAB, 01 (um) médico do Ministério da Saude,
01 (um) cinegrafista da Empresa Brasileira de Comunicacdo e 01 (um) militar de
Comunicacéo da FAB.

O Estado-Maior da Aeronautica (EMAER) gerenciou as a¢des dos Grandes Comandos
e, concomitantemente, gestou a Adidos e o Ministério das Relacbes Exteriores para viabilizar
as autorizacdes de pousos, decolagens e sobrevoos dos paises da rota Brasil-China-Brasil
(BRASIL, 2020).

Foram escaladas duas Equipes de Evacuacdo Aeromédica em Defesa Quimica,
Biologica, Radioativa e Nuclear (EVAM DQBRN) do IMAE, uma para cada aeronave e
subdivida em Equipe de Controle Médico (ECM) e Elemento de Controle em DQBRN (EC-
DQBRN). A ECM foi composta por 03 (trés) médicos e 02 (dois) profissionais de

enfermagem, a saber:

Tabela 1 — Equipes de Evacuac&o.

FAB 2590 FAB 2591
Maj Med Ménica Maj Med Helga
Cap Med Costa Cap Med Pires Janior
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Ten QOCON Med Lago Ten Med Aline
SO SEF Alessandra Sgt SEF Borges
Sgt SEF Bruna Sgt SEF Shleir

Fonte: Elaborada pelo autor.

A equipe do Ministério da Saude auxiliou tecnicamente a equipe do Ministério da

Defesa durante 0 voo com os seguintes profissionais de salde:

Tabela 2 — Equipes de Evacuacao do Ministério da Salde.

Ministério da Saude Especialidade/Atuacéo
Infectologista
coordenadora da UTI de
Dra. Ho Yeh Li doencas infecciosas do
Hospital das Clinicas de
Sé&o Paulo (USP)
Enfermeiro da Secretaria
de Vigilancia em Salde

Marcus Quito

Fonte: Elaborada pelo autor.

Foram escaladas duas Equipes de Evacuacdo Aeromédica em Defesa Quimica,
Biologica, Radioativa e Nuclear (EVAM DQBRN) do IMAE, uma para cada aeronave e
subdivida em Equipe de Controle Médico (ECM) e Elemento de Controle em DQBRN (EC-
DQBRN). A ECM foi composta por 03 (trés) médicos e 02 (dois) profissionais de
enfermagem. A fim de executar, no decorrer a missao, 0 monitoramento dos passageiros de
forma segura e aplicando boas préaticas em saude, as aeronaves foram divididas em zonas de
contaminac&o. Isto posto, 0 VC-2 EMBRAER 190 foi divido da seguinte maneira:

ZONA QUENTE: éarea posterior da aeronave, com alto risco de contaminacao, onde se
encontravam 0s passageiros e suas bagagens de méo acondicionadas nos Overhead Bin (as
bagagens maiores de 10kg foram despachadas no compartimento de carga da aeronave, em
uma area separada dos suprimentos e das bagagens da tripulacdo, também considerada como
Zona Quente);

ZONA MORNA: éarea de baixo risco de contaminacdo, destinada & colocacédo e
retirada de Equipamentos de Protecédo Individual (EPI), e armazenamento de equipamentos e
materiais medico-hospitalares e EPIs sobressalentes, alem de funcionar como area de
descanso para a ECM, EC-DQBRN e comissarios de bordo, além da permanéncia de outros

individuos que estavam na misséo.
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ZONA FRIA: érea livre de contaminacdo de liquidos e vapores, estendendo-se da
cabine de pilotagem até o sagudo de reuniées (Meeting Room), onde encontravam-se pilotos,

mecanico de bordo e outra equipe de comissarios de bordo.

Figura 1 - Aeronaves divididas em zonas de contaminacé&o.

Fonte: IMAE, 2020.

Apbds o embarque pela porta traseira da aeronave (ou seja, diretamente na Zona
Quente), os passageiros foram orientados sobre a rotina e as limitacdes caracteristicas daquele
voo, bem como da recomendacdo de manter a mascara no rosto durante todo o tempo de
viagem, retirando apenas para comer ou beber. A rotina de avaliagdo/monitoramento dos
passageiros em voo era realizada a cada quatro horas, obedecendo ao periodo maximo de
saturacdo das mascaras cirurgicas estabelecido pelo fabricante.

As refeicOes eram servidas aos passageiros a cada oito horas, sempre antecedendo uma
rotina de avaliacdo/monitoramento. Considerando-se a necessidade de que o individuo
estivesse sem mascara para comer, desprezava-se aquela que estava em uso, alimentava-se e,
em seguida, recebia-se a nova mascara, e novamente higienizavam-se as maos com alcool-gel
e aferia-se a sua temperatura corporal.

A rotina de servigco de cada membro da ECM foi de um turno a cada cinco horas.
Cerca de trinta minutos antes do revezamento, o profissional que assumiria 0 proximo turno
era paramentado pelo EC-DQBRN na Zona Morna e, em seguida, realizava-se a rendicdo do
membro anterior, assumindo seu posto no assento pré-estabelecido. Este Gltimo, apds ser
rendido, seguia para a desparamentacdo do traje de protecdo, auxiliado pelo EC-DQBRN, na
Zona Morna (em setor distinto de onde ocorreu a paramentacdo, a fim de evitar a
contaminagéo cruzada entre a ECM).

No total, 72 (setenta e dois) militares especializados em DBQRN estiveram envolvidos
na operacgdo, todos concentrados na Ala 2 durante a Operacdo. Destes, 27 (vinte e sete)
pertenciam a CDefNQBR, da Marinha do Brasil, e 55 (cinquenta e cinco) a Cia DQBRN, do

Exército Brasileiro. As equipes DQBRN realizaram a descontaminacéo das aeronaves VC-2.
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Diante dos dados levantados, com vistas ao alcance do objetivo da pesquisa e da
metodologia proposta, verificam-se que:

De acordo com o Manual de Operagfes Interagéncias, o termo interagéncias deriva,
entdo, da parceria e sinergia de esfor¢cos envolvendo Orgdos governamentais e nao
governamentais, podendo ser nacionais e/ ou internacionais, estruturados para alcangar
objetivos politicos e estratégicos de interesse nacional, harmonizando culturas e esforgcos
diversos, em resposta a problemas complexos, adotando acGes coerentes e consistentes
(BRASIL, 2017).

Toniolo (2018) apresenta trés caracteristicas ou atributos, frequentemente, das
operacdes desencadeadas no ambiente interagéncias: multifuncionalidade, complexidade e
interdependéncia.

Em termos de multifuncionalidade, a operacéo abarcou diversas areas de atuacdo, tais
como logistica, seguranca, salde, assisténcia social, apoio psicossocial, documentacdo e
coordenacdo. Cada profissional, conforme mostrado na tabela, desempenhou uma funcgéo
essencial na operacdo, havendo a necessidade de que as diferentes agéncias e organizacdes
trabalhassem de forma integrada para garantir uma resposta abrangente e efetiva.

A complexidade da Operacdo surgiu da necessidade de lidar com uma série de
desafios simultaneamente, como, por exemplo, no momento da chegada dos repatriados e
tripulantes, quando ndo havia ninguém do Ministério da Salde ou da ANVISA para recebé-
los, conforme planejado. A assisténcia médica e psicossocial também se tornaram fatores
complexo, pois, as medidas de quarentena e isolamento trouxeram mudancgas na organizacao
da vida dessas pessoas, podendo gerar o intenso sofrimento psiquico. Entretanto, criou-se um
grupo coeso, que respeitou as individualidades e uniu conhecimentos aspirando vencer 0s
desafios.

A interdependéncia entre os diferentes atores envolvidos caracterizou
fundamentalmente a Operacdo. Diversas agéncias governamentais, como Ministérios, For¢as
Armadas, Saude e Assisténcia Social colaboraram com suas a¢des a fim de garantir a sua

sinergia. Em resumo, foram compostas da seguinte maneira:
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Tabela 3 - Orgdos e Instituigdes envolvidos na Operago.

Composicdo Permanente Orgéo e Instituicdes participantes
Gabinete Presidencial Casa Civil

Ministério da Saude Ministério das RelacGes Exteriores
Ministério da Defesa Agéncia Brasileira de Inteligéncia
Ministério da Agricultura Fundacdo Oswaldo Cruz

Ministério do Desenvolvimento Regional Instituto Evandro Chagas
Ministério da Justica Secretaria de Saude dos Estados
Agéncia Nacional de Vigilancia Nacional Secretaria de Satde dos Municipios

Fonte: Elaborada pelo autor.

Destarte, como pode ser visto nesta anélise, a FAB trabalhou em estreita colaboragéo
com outros 6rgdos governamentais, estabelecendo uma coordenagdo para lidar com 0s
aspectos logisticos, imigratdrios e de seguranca, garantindo aos repatriados chegassem ao solo
patrio de forma segura. A missdo demonstrou-se desgastante, porém, bem sucedida, muito

embora tenha sido apenas a primeira batalha na guerra contra a COVID-19.

4.2 Analise do apoio logistico na Operacao Regresso a Patria Amada Brasil

A escolha de Anapolis para servir como local de quarentena foi tomada pela
Presidéncia da Republica, MS e MD, sendo as instalacfes da Ala 2 consideradas adequadas
para atender aos repatriados e militares. Foram realizadas as coletas de dados do Relatoério do
GALC, de suporte a Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil, no periodo de 08 a 23 de
fevereiro de 2020.

Apds mais de trinta e sete horas de voo, a aeronave, ao chegar ao Brasil, dirigiu-se
prontamente a Ala 2 (Anapolis), compreendendo os servicos de hospedagem, alimentacédo e
servicos recreativos, com a parceria do Governo de Goiéas e da Prefeitura de Anépolis.

No contexto mencionado, 0 GALC, por meio da Portaria n°® 1.731/GC3, datada de 26
de outubro de 2018, possui a responsabilidade de atuar como uma Organizacdo Militar
encarregada diretamente do apoio logistico em operaces realizadas pelas Unidades Aéreas da
do COMAER. Além disso, o GALC também pode ser acionado para oferecer suporte em
operacdes interagéncias, operacdes humanitarias e trabalhar em conjunto com as demais
Forcas Armadas, visando a interoperabilidade.

Para tanto, o GALC foi acionado para prover apoio logistico de alimentacdo aos
repatriados hospedados na Ala 2, por meio de geracdo de valor advinda da integracdo de

propositos e de esforcos com a SEFA (governanca, lideranca, comando e controle) e 0 GAP-
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AN (suporte logistico-administrativo local), resguardando-se na capacidade de apoio logistico
de retaguarda do GALC. A equipe foi organizada internamente conforme figura 02, a seguir:

Figura 2 — Organizacéo da equipe do GALC.

Chefes

Encarregado-
Geral

Equipe de
Alimentagio

Equipe
Hidraulica

Equipe
Elétrica

Fonte: GALC, 2020.

O efetivo desdobrado para missao, constante da Tabela 02, contou com a participacao
de 11 (onze) militares, provenientes de 05 (cinco) diferentes OrganizacGes Militares,

acionados conforme demandas profissionais.

Tabela 4 - Militares acionados para a missao.

# | Posto/Grad. Nome completo Funcdo oM

1 1°Ten Int Mayara Soares da Silva Chefe GALC
2 SO SEM Athayde da Silva Soares Encarregado-Geral GALC
3 1S SEM Ronaldo da Costa Alves Hidraulica GALC
4 1S SDE Carlos Gustavo C. Pisco Hidraulica GALC
5 2S SEL Monique Alves da Luz Elétrica GALC
6 2S TCO Leandro Monteiro Dias Alimentacdo GAP-GL
7 2STCO Cleyton Rodrigo da S. Lopes Alimentagdo GAP-SP
8 3STAR Danilo Augusto Pereira Alimentacéo GAP-GW
9 S2 SNE Patrick F. C. Silva Rodrigues Alimentacdo GAP-AF
10 S2 SNE Diego Sales de Alvarenga Alimentacdo GAP-AF
11 S2 SNE Wesley Gongalves Maia Viana Elétrica GALC

Fonte: GALC, 2020.

O acompanhamento da missao foi realizado pelo Chefe do GALC, por intermédio de
Sumarios Diarios de Situagdo (SDS), repassados ao final do dia, apo6s debriefings diarios, pela
Oficial Chefe da missdo — 1° Ten Int Mayara Soares da Silva — por meio de mensagens via
Whatsapp (escritas e/ou audios gravados).

As necessidades emergenciais surgidas ao longo da missdo, assim como demandas de
coordenacao, eram comunicadas imediatamente ao Oficial de Coordenacdo, em sede — 1° Ten

Int Raphael Tavares de Oliveira — Chefe da Subdivisdo de Logistica do GALC, o qual se
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responsabilizou pelas medidas saneadoras cabiveis. Ainda sim, ao Oficial de Ligacdo da
SEFA, a 1° Ten Int Mayara se reportava, quando necessario, com fins de subsidiar decisGes
com impacto técnico, coordenacdes sobre o desenvolvimento e a evolucdo da Operacéo, e/ou
para receber novas orientagdes institucionais.

O andamento do suporte logistico, incluindo deliberacbes da SEFA eram, por fim,
repassados diariamente ao Chefe do GALC, e este, ao Subdiretor de Abastecimento, visando
assegurar a consciéncia situacional a Diretoria de Administracdo da Aeronautica (DIRAD)
sobre o0 desempenho do Grupamento e os resultados diarios alcancados. Buscando atingir a
coordenacdo e o controle das atividades em curso, respeitou-se, ao longo da Operacéo, 0
seguinte protocolo de interacéo e fluxo informacional, constante da figura 03:

Figura 3 - Protocolo de interagdo e fluxo informacional.
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Fonte: GALC, 2020.

Diante do contexto e visando a busca pela analise ao apoio logistico, a operacgdo foi
implementada em um curto periodo de tempo, demonstrando uma resposta agil por parte do
governo para auxiliar os cidaddos brasileiros em situacdo de dificuldade no exterior. O apoio
logistico aéreo permitiu o transporte seguro e organizado dos trinta e quatro brasileiros e da
tripulacéo.

Apesar de ter sido totalmente atipica para o efetivo do GALC, todos desempenharam
um excelente papel, destacando-se a coragem de seus militares, 0s Unicos a estarem em
contato com o0s repatriados e a tripulagdo nos primeiros dias. Destacou-se, também, a
proatividade de todos na iniciativa em ajudar em tudo o solicitado pelos repatriados, mesmo
que ndo fossem atribuicdes previstas na missao.

O suporte da SEFA, por meio da definicdo de um Oficial de Ligacdo, para prover
orientagdes institucionais ao longo da missdo demonstrou-se fundamental para o sucesso, na

medida em que viabilizou tomadas de decisbes oportunas e mudancas de linhas de acédo
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tempestivas, conforme expectativas de sucesso definidos e esperados por aquela Secretaria,
responsavel direta pela missdo junto ao Comandante da Aeronautica.

A Operacdo Regresso, caracterizada pelo ineditismo e risco, dispds de elementos que
forneceram subsidios para o aperfeicoamento do GALC.De acordo com Santos (2021), a FAB
realizou adaptacGes durante a operagdo, enfatizando a flexibilidade para lidar com as
demandas e necessidades emergentes. E inquestionavel a pronta resposta e a velocidade com
que essas demandas foram atendidas, destacando a eficiéncia em responder rapidamente as
necessidades relacionadas a pandemia.

Deste modo, apds a analise dos dados do apoio logistico da operacdo, segue-se uma

analise do apoio humanitario.

4.3 Anédlise do apoio humanitario na Operac¢do Regresso a Patria Amada Brasil

Selecionou-se informacgdes sobre o apoio humanitario, especialmente, acerca do
desdobramento do Hospital de Campanha, com intuito da assisténcia médica aos envolvidos,
tendo em vista o alto poder de transmissao do virus.

O MS e MD definiram a utilizacdo do Hospital de Campanha do Exército (H Cmp),
nas proximidades da area de quarentena dos repatriados de Wuhan, para prestar
assisténcia de salude em area considerada de risco “moderado”, ou “area morna”, ou “area
AMARELA”. As areas de atuacdo das equipes de Saude foram classificadas conforme o
risco que oferecem aos profissionais e dividiram-se em:

a. Area VERMELHA: local onde havia maior risco a satde dos profissionais
das equipes de resgate; também chamada de “area quente”.

b. Area  AMARELA: local onde havia risco moderado a saude dos
profissionais das equipes de resgate; também chamada de “area morna”.

C. Area VERDE: local onde havia minimo risco a satde dos profissionais das
equipes de resgate; também chamada de “area fria”.

O EB possuia 03 (trés) Hospitais de Campanha. Para esta Operacgéo, considerou-se
mais adequado o apoio proveniente do H Cmp que se encontrava sob a guarda do 14°
Batalhdo Logistico, em Recife, PE, pelos seguintes motivos:

a. O H Cmp da Base de Apoio Logistico do Rio de Janeiro estava em parte
desdobrado junta a Operagdo Acolhida, em Pacaraima, RR; e

b. O H Cmp do Ndacleo do Batalhdo de Saude, em Campo Grande, MS, é o

mais antigo e a maioria de seus equipamentos estavam fixos a seus contéineres.
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Foram consideradas viaveis as seguintes areas da Ala 2 para uso na Operacao Regresso:

O HTO, com 40 (quarenta) suites, podendo ser utilizadas como quartos

individuais, ou como nucleos familiares, onde desdobrou-se para 01 (um) consultorio

medico com 02 (duas) macas para observacéo clinica, e onde haveria uma equipe médica

24 horas, para prestar atendimento aos repatriados, sob a responsabilidade da FAB.

O Hotel de Transito de Sargentos (HTS) para uso de uma de suas alascomo H Cmp,

contendo as seguintes instalagoes:

>

01 (uma) Sala VERMELHA (Sala de Emergéncia), com 01 (um) leito, para situagdes
de emergéncia, inclusive com materiais e equipamentos para ressuscitacao cardio-
pulmonar;

01 (um) Gabinete Odontologico para situa¢des odontoldgicas de emergéncia;

01 (uma) sala com equipamentos automatizados para realizacdo de exames
laboratoriais de emergéncia, como bioquimicos e gasometria arterial, 01 (um)
eletrocardiografo e 01 (um) aparelho de Raio-X portétil para radiografias de
emergéncia,;

01 (uma) sala equipada como Posto de Enfermagem; e

08 (oito) salas equipadas com 01 (um) leito de isolamento em cada uma delas, para

observacao clinica e medidas terapéuticas julgadas cabiveis.

Os materiais e equipamentos que utilizados no H Cmp foram provenientes dos

seguintes locais:
a. Do H Cmp do 14° B Log do Hospital Militar de Area de Recife (HMAR):

- Materiais do consultério médico da quarentena;

- Materiais da Sala VERMELHA e das salas de isolamento individual do H Cmp;
- Equipamentos automatizados para realizacdo de exames bioquimicos;

- Eletrocardiégrafo; e

- Materiais do Posto de Enfermagem.

b. Do Esquadrdo Pelicano da FAB de Campo Grande:

- Equipamentos automatizados para realizacdo de gasometria arterial.

c. Do Hospital Militar de Area de Brasilia (HMAB):

- 01 (um) Gabinete Odontoldgico.

d. Da Secretaria de Estado de Saude do Estado de Goias:

- 01 (um) aparelho de Raio-X portatil.

O quadro de profissionais de saide do H Cmp foi composto por militares da

ativa, todos capacitados em Saude Operacional e atendimento pré-hospitalar tatico,
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conforme escala que foi publicada, sob a coordenacdo do Hospital das Forgcas Armadas
(HFA). Havia 03 (trés) equipes de salde que foram compostas por um médico, um
enfermeiro, dois sargentos saude e técnico de Raio-X. Os turnos de trabalho foram
divididos a cada 4 horas.

O apoio odontoldgico e de bioquimicos foram prestados pelo Esquadrédo de Saude
(ES) da Ala 2, de acordo com a escala fornecida pela TC Med Renata Francioni Lopes
Zappala, Comandante do ES. A Comandante do H Cmp e responsavel pelo atendimento
médico da “area AMARELA” foi a Cel Med QEMA Carla Maria Clausi, Subdiretora de
Saude Operacional do EB.

Todas as instalaces do H Cmp foram consideradas areas com risco bioldgico,
devido ao historico dos pacientes que foram atendidos. Portanto, foi obrigatorio o uso de
EPI (6culos de protecdo, mascaras N-95, protetor facial, macacdo do tipo TYCHEM,
luvas nitrilicas e botas de cano alto) por todos os integrantes das equipes de salde que
adentraram ao H Cmp e daqueles que, por algum motivo, necessitaram entrar e estabelecer
qualquer tipo de contato, mesmo que eventual, com 0s pacientes.

Com isso, nota-se que a quarentena consistiu em uma medida de salde publica
adotada, inicialmente, para enfrentar a propagacdo de uma doenga que poucos
conheciam: a COVID-19. Esta estratégia envolveu uma sinergia entre os diversos atores e
o0 isolamento de individuos suspeitos ou confirmados de estarem infectados, bem como
restricbes de movimentacéo e interacdo social em uma determinada area geografica (Ala
2).

O protocolo de quarentena requeria 03 (trés) coletas a serem realizadas em cada um
dos repatriados, no intervalo de 14 (quatorze) dias. A primeira coleta ocorreu no dia 09 de
fevereiro, sendo todos os resultados negativos. A segunda, no dia 18 de fevereiro, novamente,
todos negativos. E a terceira, no dia 21 de fevereiro, permanecendo todos negativos.

O tratamento humanitario aos repatriados demonstrou-se fundamental para
garantia da dignidade e do bem estar das pessoas na situacao de crise, vulnerabilidade e
necessidade. A operacdo ressaltou a importdncia de considerar as necessidades e
preocupacles das pessoas afetadas como prioridade. O apoio humanitério ndo se limitou
apenas ao transporte de volta ao Brasil, mas também incluiu a provisdo de abrigo em local
adequado, assisténcia médica e apoio emocional.

Pelos elementos apresentados nesta abordagem, a FAB, apesar da falta de
conhecimento sobre o potencial de contaminacdo pelo virus, de seu alto poder de

transmissibilidade e do desconhecimento do curso da doenga, ndo houve perda de pessoal ao
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longo da operagdo. Assim, acredita-se que o aprendizado gerado pelas experiéncias
vivenciadas resultou em um fator positivo, posto que seja possivel aplicar essas licbes em
posteriores eventos, visando o aprimoramento de futuras operagdes humanitarias.

Desta feita, a Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil pode ser utilizada como base
para fortalecer as capacidades de apoio humanitario em futuras operacGes de repatriacdo ou
outras situacGes de emergéncia humanitéria, garantindo uma resposta mais eficiente e eficaz

as necessidades dos individuos afetados.

5 CONCLUSAO

Em um mundo complexo e em constante mudanca, a combinacdo de entes militares e
civis desempenha um papel preponderante na abordagem de operac6es humanitarias, bem
como a integracdo, que busca a cooperacgdo e a sinergia de esforgos. Esta pesquisa buscou,
como Objetivo Geral, analisar de que maneira a cooperacdo interagéncias influenciou na
Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil, em relacdo a logistica humanitaria.

Para alcancar o supracitado objetivo, empreendeu-se uma pesquisa documental
baseada em relatérios oficiais do MD, EMAER, GALC, IMAE, reportagens da imprensa e
fontes bibliograficas sobre a Operacédo referenciada no problema de pesquisa. O conceito de
logistica humanitaria e suas caracteristicas foram fundamentadas a partir de tedricos como
Wassenhove (2006). Nessa mesma linha, Bardach (1998) definiu a colaboracdo interagéncias
como objetivo comum e Frank (2006) complementa, como 0 envolvimento das capacidades
militares as necessidades humanas.

Ao analisar os dados obtidos no retorno dos 34 (trinta e quatro) repatriados, foi
possivel verificar que, constantemente, a cooperacdo interagéncia apresenta trés
caracteristicas: a multifuncionalidade, que permitiu uma melhor coordenacdo das capacidades
disponiveis, garantindo uma alocacdo eficiente de pessoal, equipamentos e suprimentos. A
complexidade, que se trata da atuacdo de atores com culturas organizacionais distintas, como
por exemplo, a auséncia da ANVISA na chegada dos brasileiros. E a interdependéncia, que
resultou em uma logistica mais integrada, facilitando o fornecimento de assisténcia médica
aos repatriados durante o0 voo.

Quanto ao apoio logistico, foram expostos o contexto da operacdo, a estrutura de
suporte logistico engajado pelo GALC, os detalhes de sua execugdo, 0s mecanismos de
controle e a coordenagdo. Foram definidos os principios de atuacéo, a relacdo nominal do

efetivo engajado e as atividades desenvolvidas, bem como o protocolo de coordenagéo e
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controle preestabelecido. Ao longo da misséo, decisdes oportunas e mudancas de linhas de
acao tempestivas foram definidas pela SEFA.

No tocante ao apoio humanitario, por meio da analise dos dados e evidéncias
coletados, evidenciou-se que a quarentena, a colaboracdo entre diferentes agéncias
governamentais e organizagOes envolvidas na operagdo tiveram um impacto significativo na
capacidade de resposta humanitéria e no sucesso da logistica implementada.

O H Cmp demonstrou-se vital na resposta a Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil,
permitindo a resposta rapida a emergéncias, a flexibilidade para se adaptar as necessidades, e
a reducdo da propagacdo do virus. A estrutura temporaria no HTO e HTS prestou apoio de
salde aos militares e aos repatriados na garantia do cuidado adequado. Evidenciou-se a
inexperiéncia com o tratamento da doenca, porém, ndao houve nenhuma baixa ao término da
misséo, fato este considerado relevante.

A cooperacdo possibilitou o uso eficiente dos meios disponiveis das capacidades da
FAB e a oferta de um suporte médico abrangente aos repatriados, contribuindo para o estado
final desejado, ou seja, assegurar aos repatriados a percepcdo de uma Forca altamente
profissional, capaz de prover os servigos logisticos em situacdes de crise, pronta para atender
aos objetivos e aos interesses da nacdo. Dito isto, quanto ao OG proposto na pesquisa,
demonstrou-se uma abordagem integrada e colaborativa que buscou lidar com os desafios de
uma pandemia.

Portanto, pode-se afirmar a Operacdo Regresso a Patria Amada Brasil como um
exemplo, capaz de influenciar positivamente na colaboracdo interagéncias do apoio logistico

coordenado na Ala 2 e no adequado tratamento humanitario proporcionado aos repatriados.



34

REFERENCIAS

AL-MANDHARI, Ahmed; HAMMERICH, Asmus; EL AWA, Fatimah; BETTCHER,
Douglas; MANDIL, Ahmed. Full implementation of the WHO Framework Convention on
Tobacco Control in the Eastern Mediterranean Region is the responsibility of all. East
Mediterr Health J 2020; 26:4-5.

BARDACH, Eugene. Getting Agencies to Work Together: The Practice and Theory of
Managerial Craftsmanship. Brookings Institution Press. Washington, D.C, 1998.

BORGES, Heloisa; SILVA, Helena Borges. Elementos essenciais do projeto e do relatorio
cientificos na pesquisa em educacdo. ARETE — Revista Amazonica de Ensino de Ciéncias.
V.4, n.7,p. 34-47, ago-dez/2011.

BRASIL. Comando da Aerondutica. Estado Maior da Aeronautica. Concepcdo Estratégica -
Forca Aérea 100: DCA 11-45. Brasilia, DF: COMAER, 2018.

BRASIL. Ministério da Defesa. Gabinete Ministro. Portaria No 539/GM-MD, DE 04 DE
FEVEREIRO DE 2020. Aprova Diretriz Ministerial n® 2/2020, que regula o emprego das

Forgas Armadas, sob coordenacdo deste Ministério na “Operacdo Regresso” Brasilia, DF, fev
2020.

BRASIL. Ministério da Defesa. Manual de Opera¢des Interagéncias — MD33-M-12. MD33-
M-12. Brasilia, DF, 2017.

. Comando da Aeronautica. Portaria DIRSA n° 17/ SDTEC, de 2 de julho de 2007.
Aprova as Instrucbes de Normatizagdo do Escalonamento do Sistema de Salde da
Aeronautica. Boletim do Comando da Aerondutica, Rio de Janeiro, n. 130, 9 jul. 2007.

. Ministério da Defesa. Manual MD33-M-12, OPERACOES
INTERAGENCIAS. 1 ed. Brasilia, DF, 2012.

BUTTA, Felipe. A logistica da Magazine Luiza. 2020. Sac Logistica. Disponivel em:
https://saclogistica.com.br/logistica-magazine-luiza/. Acesso em: 11 mar. 2023.

CAVALCANTE, Heloiza da Silva; GOMES, Jeycielle da Silva Oliveira; LOPES, Kathleen
Karoline Jonson; SOUZA, Nivaldo Alexandre de; CAMPELLO, Mauro. Uma breve analise
sobre a evolucdo da Logistica. In: Simpdsio de Exceléncia em Gestédo e Tecnologia, 16,
2019, Resende. Associacdo Educacional Dom Bosco. Anais [...]. Resende: AEDB, 2019. 14 p.

SILVA, Paloma Cristina Melo da. Relacéo entre os dados epidemioldgicos da Covid-19 e
as politicas de imunizagdo e contengdo no Nordeste do Brasil / Paloma Cristina Melo da
Silva - 2022.

SANTOS, Soraia Emilia Amin dos. Atuacdo da Forca Aérea Brasileira na Operacdo
COVID-19: um estudo de caso (2020-2021) Trabalho de Investigagéo Individual do Curso de
Comando e Estado-Maior Conjunto (CEMC) - Portugal 2021/2022.

ELIAS, Claudia de Souza Rodrigues; SILVA Leandro Andrade da; MARTINS, Mirian
Teresa de Sa Leitdo; RAMOS, Neide Ana Pereira; SOUZA, Maria das Gragas Gazel de &



35

HIPOLITO, Rodrigo Leite.Quando chega o fim? Uma revisdo narrativa sobre terminalidade
do periodo escolar para alunos deficientes mentais. SMAD: Revista Electronica em Salud
Mental, Alcohol y Drogas, (8)1, p. 48-53, 2012.

FINK, Arlene. Conducting research literature reviews: from the internet to paper.
University of California at Los Angeles, The Langley Research Institute.- Fourth edition,
2014.

FONSECA, Jodo José Saraiva da. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza : UEC,
2002.

FRANKE, Volker. The Peacebuilding Dilemma: Civil-Military Cooperation in Stability
Operations. International Peace Research Association (IPRA) International Journal of
Peace Studies, v. 11, n. 2, p. 5-25, 2006.

FREIRE, Patricia de S&. Compartilhamento de conhecimento interorganizacional: causas
essenciais dos problemas de integracdo em fusdes e aquisicdes (F&A). 2010.148f. Dissertacdo
(Mestrado em Engenharia e Gestdo do Conhecimento) — Programa de Po6s-Graduacdo em
Engenharia e Gestdo do Conhecimento, Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC.
Floriandpolis, 2010.

HAYS, Jo. Epidemics and pandemics: Their Impacts on Human History. Santa Barbara:
ABC-CLIO, 2005.

KLUBER, Tiago Emanuel. Uma metacompreensdo da modelagem matematica na
educacdo matematica. Tese (Doutorado em Educacdo Cientifica e Tecnoldgica) — UFSCar —
Floriandpolis, SC, 2012.

KOVACS, Gyorgy, SPENS, Karen. Humanitarian logistics in disasterrelief operations.
International Journal of Physical Distribution & Logistics Management, vol. 37, n. 2,
2007, p. 99-114.

KOVACS, Gyorgy; SPENS, Karen. ldentifying challenges in humanitarian logistics,
International Journal of Physical Distribution & Logistics Management, vol. 39, n. 6,
2009, p. 506-528.

LEIRAS, Adriana.; YOSHIZAKI, Hugo Tsugunobu Yoshida.; SAMED, Maria Marcondes
Altimari; GONCALVES, Mirian Buss. Logistica Humanitaria. 1. ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, v. 1, 2017.

NONAKA, Ikujiro; TAKEUSHI, Hirotaka. Criacdo de conhecimentos na empresa. Rio de
Janeiro: Campus, 1997.

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuigcdo. 42
edicdo. Rio de Janeiro: Elsevier Editora, 2015.

OLIVEIRA, Eder Marcos de; FARIAS, Fausto Luiz. Historico e evolugdo da logistica.
Especializagdo em Métodos de Melhoria da Produtividade Engenharia de Producéo.
Universodade Federal Tecnologica do Parana (UFTPR), 2010.



36

RIST, Gilbert. Development as a buzzword. Development in practice, [s.l.], v. 17, n. 4, p.
485-91, 2009.

SILVA, Luiza de Castro Ferreira da. Gestdo da logistica humanitéria: proposta de um
referencial tedrico. 2011. 166 f. Dissertacdo (Mestrado em Administracdo) — Instituto
COPPEAD de Administragédo, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2011.

SIQUEIRA, Michele de Souza. Operagdo Regresso: um exemplo de sucesso na cooperagao
interagéncias. Fundacdo Getulio Vargas, 2021.

SOARES, Rafael dos Santos; MORAES, Gabriel Batista. Logistica humanitaria na
operacdo COVID-19 e a necessidade de atualizagdo doutrinaria — CEMOS. Trabalho de
Concluséo de Curso da Escola de Estado-Maior para Oficiais Superiores, 2021.

TATHAM, Peter; CHRISTOPHER, Martin (Eds.) Humanitarian logistics: Meeting the
challenge of preparing for and responding to disasters. Kogan Page Publishers, 2018.

TONIOLO, Eduardo Augusto Oliveira. O apoio logistico nas operacdes em ambiente
interagéncias (2018) Trabalho de Conclusdo de Curso da Escola de Comando e Estado-maior
do Exército

TOMASINI, Rolando; VAN WASSENHOVE, Luk . From preparedness to partnerships:
case study research on humanitarian logistics. International Transactions in operational
research, 16(5), 549-559, 2009.

VAN WASSENHOVE, Luk. Humanitarian aid logistics: Supply chain management in high
gear. Journal of the Operational Research Society, v. 57, p. 475-489, 2006.

VOSGERAU, Dilmeire Sant‘Anna Ramos; ROMANOWSK, Joana Paulin. Revisdes
narrativas e o0 estabelecimento do estado da arte em administracdo. Revista de
Administracdo Contemporanea, 18(4), p. 499-524, 2014.

YIN, Robert. Applications of Case Study Research. Stage Publications, Thousand Oaks, p.
22-28, 2002.



