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RESUMO

Esta pesquisa visa abordar os valores humanos a partir dos apresentados na Teoria Motivacional de
Schwartz e, com isso, relaciona-los com os vigentes no ambiente militar. Tal teoria propde que os
valores influenciam diretamente no comportamento dos individuos e, além disso, refere-se a uma
forma de analisar o conceito de ‘valor’, ou seja, dividi-lo em fungdes e subfungdes distintas de
maneira hierdrquica. O autor propde dez valores universais que podem ser identificados em
diferentes contextos. Assim, o presente trabalho também possui como objetivo abordar os valores
que norteiam o contexto do Servigo de Intendéncia da Forca Aérea Brasileira (FAB). Para isso, foi
realizada uma pesquisa qualitativa em que foram utilizados como embasamento tedrico a revisao
bibliografica e a pesquisa documental, ferramentas essenciais para o desenvolvimento do estudo.
Esta revisdo expde a correlagdo dos valores humanos e dos valores militares da FAB, concluindo,
assim, que a maioria apresentou a devida correspondéncia, com exce¢do dos valores ‘Poder’ e
‘Hedonismo’.
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ABSTRACT

This research aims to address human values based on those presented in Schwartz's Motivational
Theory and, thus, relate them to those prevailing in the military environment. This theory proposes
that values directly influence individuals' behavior and, furthermore, refers to a way of analyzing
the concept of 'value', that is, dividing it into distinct functions and subfunctions hierarchically. The
author proposes ten universal values that can be identified in different contexts. Thus, this study
also aims to address the values that guide the context of the Brazilian Air Force's Intendance
Service (FAB). For this purpose, qualitative research was conducted, with the theoretical foundation
provided by a literature review and a documentary research, essential tools for the study's
development. This review exposes the correlation between human values and the military values of
FAB, concluding that the majority of values showed the proper correspondence, with the exception
of the values 'Power' and 'Hedonism'.

Keywords: Schwartz’s Motivational Theory; Intendance Service; Military Values.

INTRODUCAO

Desde os primérdios da humanidade existe uma reflexdo a respeito dos valores que
permeiam o corpo social. De fato, eles possuem grande importancia na construgdo social de cada
individuo, visto que sdo elementos fundamentais para o bom funcionamento da sociedade. De
acordo com Rokeach (1973, p. 25), "Valores sdo crengas duradouras que guiam e determinam
atitudes em relacdo a objetos e situagdes, ideologia, apresentacdo do self a outros, avaliacdes,
julgamentos, justificagdes, comparacdes de si com outros e tentativas de influenciar outros”, ou
seja, os valores sdo norteadores do comportamento humano, das atitudes ¢ das agdes. Com efeito,
no contexto militar, a tematica ‘valores’ possui elevado prestigio e ¢ considerada algo inerente ao
desempenho dessa profissdo, assim, surgiu o interesse de estudar esse assunto. Além disso, em
varias outras organizacdes, os valores t€ém demonstrado uma notavel relevancia para as instituicdes
(TAMAYO, 1998; TAMAYO et al., 2001; TAMAYO; PORTO, 2005).

Nas escolas de formacgao militar existe a preocupagdo com a formagao moral e ética de seus
integrantes, o que motiva a existéncia de estudos que abordam o tema ‘valores’. Um desses estudos
foi feito na Academia da Forca Aérea de Portugal com o objetivo de identificar quais valores
humanos eram mais evidentes nos alunos das Escolas Militares de Ensino Superior. Neste estudo
foram utilizados como teoria basica os valores humanos contemplados na Escala Motivacional de

Schwartz (PIRES, 2020).



Ha também outros estudos que discutem esse tema, como o da Escola Militar do Exército de
Terra da Espanha, o qual estabelece a relagdo entre os valores militares ¢ humanos e, com isso,
identifica-os no grupo e, por fim, também verifica quais valores se fazem presentes em seu corpo de
Exército (RODRiGUEZ; SANTA-BARBARA; MORALES, 2014). O segundo trabalho busca
identificar quais valores, baseados no modelo de Schwartz (2012), se destacam entre os militares do
Exército de Terra da Espanha, mais especificamente, entre os que encontram-se na Academia Geral
Militar e na Academia Basica de Suboficiais (FERRANDIZ; NAVARRO; NIETO, 2014).

Nesta pesquisa a proposta ¢ utilizar a Teoria Motivacional de Schwartz (2012) no contexto
do Servico de Intendéncia da Forca Aérea Brasileira. Para isso, ¢ necessario definir o que sdo os
valores humanos de acordo com essa teoria, identificar os preceitos oriundos do meio militar e
descrever o Servigo de Intendéncia da FAB. E necessario, ainda, aprofundar os estudos acerca dos
principios que conduzem e orientam a Instituicao.

Para isso, foram consultados os documentos da Forca Aérea Brasileira e foi feita uma
revisdo bibliografica de teorias e conceitos sobre valores. Com esse estudo, busca-se responder a
seguinte pergunta de pesquisa: qual a relacdo entre os valores que norteiam o Servigo de
Intendéncia da FAB e os valores humanos, segundo a Teoria Motivacional de Schwartz? Assim, o
objetivo deste artigo € relacionar os valores cultivados no cenario militar com os valores da Teoria

Motivacional de Schwartz (2012).

1 REFERENCIAL TEORICO

Neste topico ¢ apontado todo o material utilizado como embasamento para a elaboracao dos
resultados e discussdo e, por fim, a conclusdo final. Inicialmente sdo expostos os estudos acerca dos
valores humanos, desdobrando-se at¢ a Teoria dos Valores Humanos de Schwartz (2012). Nos
proximos itens sdo definidos os valores militares da FAB e o Servico de Intendéncia da FAB. No
final ¢ apresentado o trabalho ‘Los valores en la ensefianza militar de formacién’, da Escola Militar

do Exército de Terra, a respeito da relacdo entre os valores militares e os valores humanos.

1.1 VALORES HUMANOS

Os estudos relacionados a tematica dos valores humanos tiveram inicio com as pesquisas de

Thomas e Znaniecki (2004, p. 110), os quais definiram valor como “qualquer dado que tenha um



conteido empirico acessivel aos membros de um grupo social e um significado com respeito ao
qual é ou possa ser um objeto de atitude”, com isso, ocorreu a associacao dos valores as atitudes.
No decorrer do século XX existiram outras contribuigdes acerca deste assunto como, por exemplo,
conceitos formulados por Kluckhohn (1951), Rokeach (1973) e Schwartz (1992). Sendo assim, para
o presente trabalho, foram escolhidos dois pensadores que discutem o conceito de valor a luz dos
valores humanos: Rokeach (1973) e Schwartz (1992).

Primeiramente, ¢ relevante destacar que os estudos de Schwartz tiveram como base os
pensamentos apresentados por Rokeach (1973). O termo ‘valor’ é apresentado por esse ultimo

pesquisador da seguinte forma:

Uma crenga duradoura de um modo especifico de conduta ou estado final da
existéncia, pessoal ou socialmente, preferivel em oposi¢do ou modo oposto de
conduta ou estado final da existéncia; Um sistema de valores ¢ uma organizagao
duradoura de crengas referentes ao modo preferivel de conduta ou estado final da
existéncia de um continuo de importancia relativa. (ROKEACH, 1973, p.5)

Complementando essa ideia, para Rokeach (1973), um determinado valor pode ser essencial
para uma pessoa, porém, para outra pode ndo possuir essa mesma relevancia. Além disso, ele
considera que os valores podem ser sistematizados de maneira hierarquica possuindo, assim,
importancias relativas.

Para Schwartz (1994, p. 21), valores sdo “metas desejaveis e transituacionais, que variam em
importancia, servem como principios na vida de uma pessoa ou de outra entidade social” e sdo

dotados de cinco caracteristicas principais:

(a) valores sdo crengas ou conceitos (b) sobre o desejavel e atitudes e
comportamento, (¢) que transcendem a situagdes especificas, (d) orientadoras da
selecdo ou avaliagdo de comportamentos ou eventos, € (e) sdo ordenadas pela
importancia relativa (SCHWARTZ; BILSKY, 1987, p. 551).

Schwartz (2012) afirma ainda que a hierarquia de preferéncia de valores ocorre devido a trés
fatores: necessidades biologicas, necessidades de relagdes interpessoais e necessidade do
funcionamento e sobrevivéncia do grupo. O autor organizou os valores de acordo com diferentes
motivagdes, surgindo, assim, uma teoria unificadora dos valores humanos: Teoria Motivacional de

Schwartz (2012).



Essa teoria apresenta uma estrutura bidimensional que propde a existéncia de dez tipos

motivacionais

(SCHWARTZ, 1994) associados a valores especificos e, também, a fontes, que

refere-se a origem das necessidades humanas, apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 Tipos Motivacionais de Schwartz

Tipo motivacional Exemplo de valores Fontes

Autodeterminagao Criatividade; Curiosidade; | Organismo; Interagao
Liberdade

Estimulagao Ousadia; Vida variada; Vida | Organismo
excitante

Hedonismo Prazer; Apreciar a vida Organismo

Realizacao Bem sucedido; Capaz; | Interagao; Grupo
Ambicioso

Poder Poder social;  Autoridade; | Interagdo; Grupo
Riqueza

Seguranca Seguranca nacional; Ordem | Organismo; Intera¢do; Grupo
social; Limpo

Conformidade Bons modos; Obediente; Honra | Interagdo
aos pais e os mais velhos

Tradi¢ao Humilde; Devoto Grupo

Benevoléncia Prestativo;  Honesto;  Nao | Organismo; Interacdo; Grupo
rancoroso

Universalismo Tolerancia;  Justica  social; | Grupo; Organismo

Igualdade; protegdo do meio
ambiente

Fonte: Traduzido

de Schwartz (1994, p. 22)

Segundo Schwartz (2012), os valores apresentados acima sdo definidos, conceitualmente, da

seguinte forma:

1.
2.
3.
4.

Autodeterminacdo: independéncia das ag¢des e dos pensamentos.
Estimulacdo: procura por desafios, novidades, mudangas.
Hedonismo: procura por prazer, satisfagdo pessoal.

Realizagdo: sucesso pessoal através da demonstragdo de competéncia a partir de

parametros sociais.



5. Poder: status social e prestigio, possuir o controle sobre pessoas e recursos.

6. Seguranga: seguranca, harmonia e estabilidade da sociedade e das relagdes
interpessoais.

7. Conformidade: restricdo de acdes, impulsos que podem prejudicar outros ou que

violem as normas sociais.

8. Tradigdo: respeito, aceitagdo de costumes impostos por determinada cultura.
0. Benevoléncia: preservacdo do bem-estar dos individuos mais proximos.
10. Universalismo: compreensao e protecao do bem-estar da sociedade e da natureza.

Outro aspecto importante da teoria ¢ o da estrutura circular em que os valores estdo
dispostos, fazendo com que exista uma relagdo dinamica entre si, com isso, torna-se mais facil

visualizar as diferengas entre os valores. Desse modo, de acordo Schwartz (2006):

A divisdo dos valores em tipos representam decisdes ‘conceitualmente
convenientes’ sobre onde termina um conjunto impreciso € comega 0 outro na
estrutura circular, sendo as diferengas motivacionais sobre os tipos de valor, mais
que discretas, continuas, com um solapamento no significado dos tipos de valores
adjacentes (SCHWARTZ, 2006, p.63)

A estrutura estd disposta em quatro dimensdes, ou motivagdes: autotranscendéncia
(universalismo, benevoléncia), conservacao (tradicao, conformidade e seguranga), autopromogao

(poder e realizagdo) e abertura a mudanga (autodeterminagdo, estimulagdo e hedonismo). (FIGURA
1)
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Figura 1 Estrutura dos tipos motivacionais

Fonte: Adaptado de Schwartz (2012, p. 9)



A estrutura circular acima distribui os valores de forma que existam duas dimensdes
antagonicas, ou seja, ‘Abertura a mudanga’ se contrapde a ‘Conservagdo’ e ‘Autotranscendéncia’ se
difere da ‘Autopromocgdo’, proporcionando, assim, uma visao mais ampla das relacdes de conflito e
congruéncia entre os tipos motivacionais. Os valores ‘Universalismo’ e ‘Benevoléncia’, por
exemplo, possuem proximidades conceituais, ja os valores ‘Universalismo’ e ‘Poder’ sdo opostos

(SCHWARTZ, 2012).

1.2 VALORES MILITARES

O Estatuto dos Militares aborda os direitos e os deveres dos militares no ambito das Forgas

Armadas. Com isso, de acordo com o Estatuto, sdo manifestagdes essenciais do valor militar:

I - o patriotismo, traduzido pela vontade inabalavel de cumprir o dever militar e
pelo solene juramento de fidelidade a Patria até com o sacrificio da propria vida;

II - o civismo ¢ o culto das tradi¢Ses historicas;

III - a fé na missdo elevada das For¢as Armadas;

IV - o espirito de corpo, orgulho do militar pela organizacao onde serve;

V - 0 amor a profissdo das armas e o entusiasmo com que ¢ exercida;

VI - o aprimoramento técnico - profissional. (BRASIL, 1980, cap. I, art. 27)

A partir desse Estatuto, por meio da Concepcao Estratégica For¢a Aérea 100 (BRASIL,
2018a), o termo ‘valores’ foi definido como um conjunto de principios ininterruptos que resumem a
esséncia da organizagdo e, além disso, sdo considerados essenciais para a unido de pessoas em
relacdo a pensamentos comuns. Com isso, foram listados cinco valores relevantes que compdem a
Forca Aérea:

1) Disciplina: ¢ a obediéncia as normas, leis e regulamentos que fundamentam a institui¢cdo
militar por parte de seus membros, contribuindo, assim, com o bom desempenho da missao.

2) Patriotismo: € caracterizado pelo sentimento de orgulho e amor em relagdo aos simbolos,
as institui¢des e ao povo de sua nagao.

3) Integridade: esta intimamente ligada ao carater e a moral e diz respeito a fazer o que ¢
certo, independentemente das circunstancias.

4) Comprometimento: ¢ uma forma de transmitir a satisfagdo em fazer parte da Instituicdo,

caracterizado pelo entusiasmo, dedicacdo a missao e aos irmaos de farda e lealdade a sua Nacao.



5) Profissionalismo: ¢ definido pela competéncia e responsabilidade ao exercer sua fungdo e
os compromissos assumidos. Além disso, tem o aspecto da persisténcia, apesar dos problemas e
desafios.

Na FAB existe o Programa de Formagao e Fortalecimento de Valores (PFV), o qual visa
desenvolver um conjunto de acdes a fim de promover os valores morais (BRASIL, 2022a). Neste
programa ¢ apresentada a ideia de que ‘valores’ demonstram o espirito da instituicdo perante toda a
sociedade, complementando, assim, o conceito citado anteriormente.

No documento que estabelece o PFV sao destacados os valores apresentados no Estatuto dos
Militares e, a partir deles, ¢ feita uma andlise minuciosa de outros principios que podem ser
associados, direta ou indiretamente, a eles. Também foram utilizados como base outros normativos
da FAB (BRASIL, 2016a; BRASIL, 2016b; BRASIL, 2018a; BRASIL, 2018b; BRASIL, 2019). De
acordo com o Manual do Comando da Aeronautica (BRASIL, 2022), o Estatuto dos Militares ¢
considerado a legislagdo bésica a ser seguida em termos de valores e, em segundo lugar de
importancia, encontra-se a Diretriz do Comando da Aerondutica (BRASIL, 2018a). Por fim, com
base nesses critérios, para a FAB, destaca-se oito valores organizacionais que sdo associados a
valores complementares, os quais remetem a evolugdo dos valores organizacionais € sao

considerados tradicionalmente militares, como apresentado no Quadro 2.

Quadro 2 Valores da FAB

Valores Principais Valores Complementares
e Amor a Profissao
Profissionalismo e Aprimoramento Técnico-Profissional
e Inovacgao
e Vitalidade / Preparo Fisico
Integridade e Honra
e [ealdade
e Justica
e Conduta Moral
e Honestidade
Espirito de Corpo e Empatia
e C(Cordialidade
e Respeito
Comprometimento e F¢ na missdo
e Motivagao
e Responsabilidade




e Dedicacdo

Disciplina e Autodisciplina

e Obediéncia

e Hierarquia
Patriotismo e Devogdo a patria

e Civismo / Cidadania
Equilibrio Emocional e Autocontrole

e Adaptabilidade

e Resiliéncia

e Autocritica
Coragem e Bravura

e Tenacidade

e (Coragem Moral

Fonte: MCA 909-1 - Programa de Formagao e Fortalecimento de Valores (BRASIL, 2022a, p. 18)

Segundo o Manual do Comando da Aerondutica (BRASIL, 2022a), os valores da FAB sao

assim definidos:

Quadro 3 Defini¢do dos Valores da FAB

Valor Militar

Definicao

Profissionalismo

A palavra profissdo deriva do latim professio, significando "agdo de
professar", ou seja, "declarar fé¢ em algo".

A declaragdo pratica de fé, mediante o exercicio de um oficio, acontece por
intermédio da expressdo de um codigo de conduta, que se expressa no
exercicio diario daquele oficio. Assim, ser profissional demanda professar,
através da pratica do oficio, algumas caracteristicas que distinguem sua
classe profissional.

Entende-se como profissional militar aquele que estd envolvido com o
oficio de administrar e controlar o uso e o emprego da forga em situagdes de
conflito armado. Trata-se de um profissional altamente especializado, cujos
conhecimentos técnicos devem direcionar-se a seguranca da sociedade ¢ a
defesa da nacdo, evocando valores patridticos, civicos e humanitarios,
sendo-lhe imposta uma responsabilidade social. Sua motivagao profissional
ndo deve ser condicionada por recompensas monetarias ou incentivos
materiais, sustentando-se por fundamentos morais e vocacionais.

Abordando profissionalismo sob a vertente AMOR A PROFISSAO, por
exemplo, enfatiza-se o ato de dedicar-se ao trabalho, voltando-se para a
missdo da FAB, de forma intensa e completa, vivenciando cada passo,
buscando uma melhoria constante e assumindo o sucesso da organizacdo
como sendo parte integrante e fundamental de seu préprio sucesso pessoal.
Por fim, vale pontuar que um dos desdobramentos do profissionalismo bem
aplicado no ambito militar € o cultivo de uma VITALIDADE pujante e
constante.




Segundo o dicionario, vitalidade ¢ uma caracteristica do que tem vida, vigor
e energia (do ponto de vista fisico, mental e espiritual). Tem relacdo com
forga fisica e satde. Pode ser entendida, também, como a capacidade de
viver e de se desenvolver.

Integridade

O conceito de Integridade, que vem do termo latim integritas, refere-se a
qualidade de ser integro ou inteiro. Aquilo que ¢ integro ¢ algo que nao
carece de nenhuma das suas partes ou, referindo-se a uma pessoa, trata-se
de alguém que € reto, honesto e exemplar.

Pode-se falar, por exemplo, da integridade de conduta, ou seja, a qualidade
de uma pessoa considerada honesta e¢ honrada. Portanto, quem tem essas
qualidades, quem tem integridade de conduta, pode ajudar uma pessoa que
nao as tenha a tomar decisdes virtuosas.

Por outro lado, a integridade pessoal permite referir-se a total ou ampla
gama de aptidoes que possui uma pessoa. A pessoa integra € aquela que nao
se limita a uma uUnica atividade, mas que recorre, antes, a variadissimas
areas do conhecimento para alcancar os objetivos propostos. Um dos
valores complementares associados a Integridade ¢ a HONRA, que é a
consciéncia da propria dignidade e a expressdo da propria vida honesta,
objeto do respeito e do acatamento da sociedade. Um cidaddo honrado ¢ um
cidaddo digno e honesto que respeita a palavra dada, e é incapaz de
qualquer a¢do improba no exercicio de suas responsabilidades publicas ou
privadas.

Uma terceira abordagem para o valor Integridade ¢é viabilizada pela
perspectiva da JUSTICA. Segundo o Dicionario Basico de Filosofia
(JAPIASSU E MARCONDES, 2001), Justica é o principio moral que
estabelece o direito como um ideal e exige sua aplicabilidade e seu
acatamento. Por extensdo, ¢ a virtude moral que consiste no reconhecimento
que devemos dar ao direito do outro.

Outra vertente interessante para se trabalhar com a Integridade ¢ tratar do
tema enfocando a LEALDADE, definida como uma atitude de solidariedade
com os membros do grupo, manifestada, especificamente, pela franqueza no
falar e pela fidelidade no cumprimento das responsabilidades assumidas. O
ponto essencial da lealdade é a NAO OMISSAO.

Outra abordagem interessante, no ambito do PFV, ¢ tratar da Integridade sob
a perspectiva da HONESTIDADE, uma faceta de carater moral que conota
atributos positivos e virtuosos, como integridade, veracidade, franqueza,
incluindo franqueza de conduta, juntamente com a auséncia de mentiras,
trapaga, roubo, etc. Honestidade também envolve ser confiavel, leal, justo e
sincero (BROTTO). A honestidade é valorizada em muitas culturas étnicas
e religiosas, sendo uma caracteristica amplamente divulgada pela maioria
das pessoas, honestas ou ndo (YANIV, 2016).

Por fim, a CONDUTA MORAL pode ser outro enfoque proveitoso para a
abordagem do valor Integridade no PFV. Uma conduta, em si, pode ser
definida como a nossa forma de pensar, agir e de viver. Existem dois tipos
de conduta: a positiva e a negativa e, cada uma delas, ¢ responsavel por
guiar nossas atitudes e comportamentos no dia a dia. A conduta ¢ baseada
em nossas crengas, cultura, ética e valores morais.

Espirito de Corpo

E o conjunto de ideais, atitudes, interesses, aspiracdes ¢ tradi¢cdes que
identificam os membros de um grupo, superando as diferencas individuais
em prol de um objetivo comum. E o auge da maturidade de um grupo, onde
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a comunhdo de ideais, objetivos e caracteristicas em comum conferem a
este grupo uma forca dificil de ser superada.

Deve ser entendido como um sentimento de “orgulho coletivo” (para com a
patria, com as Forgas Armadas, com a Forca Aérea Brasileira, com a
Unidade onde se serve, com a sua especialidade e com os seus
companheiros) que permite identificar, ante a coletividade, os membros de
um grupo especifico.

As cangdes militares, os gritos de guerra € o culto aos valores, simbolos,
herois e tradigoes da FAB sdo formas de demonstrar o espirito de corpo, que
o militar conserva em sua vida, dentro e fora da instituicao.

Um potencializador do Espirito de Corpo é o valor complementar
EMPATIA. Com origem no termo em grego ‘empatheia’, que significava
"paixao", a empatia pressupde uma comunicagao afetiva com outra pessoa e
¢ um dos fundamentos da identificagdo e compreensao psicologica de outros
individuos.

Outra das diversas expressdes do Espirito de Corpo que pode ser explorada
no PFV ¢é o RESPEITO. De acordo com o site Significados (2020), respeito
¢ oriundo do latim respectus, que € um sentimento positivo e significa agdo
ou efeito de respeitar, aprego, consideragdo, deferéncia.

Comprometimento

A palavra comprometimento deriva do termo latino compromissum, que
significa a denominagdo de um compromisso oriundo de uma obrigagdo, um
contrato ou uma palavra empenhada. As vezes, um compromisso é uma
promessa ou uma declaracdo de principios, muito comum nos codigos de
ética profissional.

Diz-se que uma pessoa tem o comprometimento com algo quando cumpre
as suas obrigacdes com o que ¢ proposto ou com o que lhe foi confiado. Isso
implica em viver, planejar e reagir com o objetivo de conseguir avangar
com um projeto pessoal ou profissional.

Para que haja comprometimento, precisa haver conhecimento. Ou seja, ndo
¢ possivel estar comprometido a fazer algo se ndo houver clareza quanto aos
aspectos deste compromisso, as obrigagdes assumidas. No entanto,
considera-se que uma pessoa estd realmente comprometida com um projeto
quando atua no sentido de atingir as metas acima do que ¢ esperado.
Comprometimento  relaciona-se  intimamente @ com 0  termo
RESPONSABILIDADE, e estdo associados, apesar de poderem ser
diferenciados se analisados mais profundamente.

A nocdo de responsabilidade esta estritamente ligada a nogdo de liberdade,
ja que um individuo s6 pode ser responsavel por seus atos se € livre, isto €,
se realmente teve a intencao de realiza-los, e se tem plena consciéncia de
té-los praticado. H4, no entanto, casos em que excepcionalmente o
individuo pode ser considerado culpado mesmo de atos ndo intencionais,
por exemplo, quando algo ocorre por descuido, ou ainda em casos de
consequéncias ndo intencionais de seus atos.

Disciplina

Disciplina ¢ a rigorosa observancia e o acatamento integral e voluntario das
leis, regulamentos, normas e ordens emanadas pelas autoridades
hierarquicas competentes.

A origem da palavra disciplina remonta ao termo latino usado para pupilo,
que denota uma disposi¢ao dos discipulos em seguir ensinamentos e regras
de comportamento.

Disciplinar-se, entdo, ¢é aplicar rigorosa e continuadamente aqueles
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principios nos quais acreditamos, para alcangar um objetivo definido.

Patriotismo

Patriotismo ¢ o amor da pessoa pelo pais em que nasce, ao qual se prende
pelos sentimentos mais intimos e profundos que possui. O termo PATRIA
indica a terra natal ou adotiva de um ser humano, que se sente ligado por
vinculos afetivos, culturais, valores e histéria.

A nocao de Patria tem um forte potencial emocional evocativo, enfatizando
a ideia de continuidade histérica de um povo por meio do sentimento do
patrimonio comum de ideais, aspiragdes, valores existenciais e
comportamentos herdados dos antepassados, que devem ser considerados ¢
enriquecidos para serem transmitidos as geragdes vindouras.

Patriotismo ¢ traduzido pelo compromisso permanente de fidelidade a
patria, em quaisquer circunstancias.

Hé varias formas de se expressar o patriotismo, dentre elas quando um
brasileiro demonstra orgulho ao ver sua patria sendo representada em
competigoes esportivas e quando leva elementos da cultura brasileira ao
visitar outros paises. O "servir & patria" ¢ a esséncia do comportamento de
todos os integrantes da For¢a Aérea Brasileira.

Coragem

E um estado de espirito que leva alguém a enfrentar, conscientemente, um
perigo fisico ou moral, a despeito do terror que este lhe inspire. A coragem
de avancar diante de uma tropa inimiga e¢ a coragem de assumir suas
atitudes, independente das consequéncias, sdo expressoes do que
chamamos, respectivamente, de coragem fisica e coragem moral. A
coragem ¢ a virtude por exceléncia dos militares; e é no campo de batalha
onde ela é mais necessaria ¢ onde se mostra com mais vigor. Pode e deve
ser cultivada e incentivada.

Significa firmeza de espirito, energia diante do perigo, bem como
franqueza, perseveranga ¢ firmeza de atitudes e de convicgdes na busca dos
objetivos da Organizagao.

Equilibrio
Emocional

Equilibrio emocional, no ambito da FAB, pode ser compreendido como o
conceito de Inteligéncia Emocional, o qual corresponde capacidade do
individuo de gerenciar as emogdes, de modo a balancear as esferas
emocional e racional, intrapessoal e interpessoal, possibilitando ao
individuo reconhecer, avaliar e lidar com as proprias emogdes e responder a
situagdes adversas ou as interagdes de forma apropriada.

Fonte: Adaptado de FAB (2022a, p.19-35)

1.3 SERVICO DE INTENDENCIA DA FAB

12

Del Re (1955) cita Carl Von Clausewitz, em sua obra Von Krieg (Da Guerra), em que aborda

a importancia da presenca do servigo voltado para a alimentagdo da tropa em frente ao combate.

Com esse cendrio marcado pela necessidade de abastecer as tropas aliadas nos campos de batalha,

nasce o servico de Intendéncia a fim de suprir essa demanda. De acordo com Del Re (1955), a

palavra 'Intendéncia' indica direcao ou governo de algo e, segundo o mesmo autor, o intendente ¢



13

aquele que dispde de autoridade superior econdmica dependente do estado em que, ao longo dos
anos, suas atribui¢des tém sofrido variagdes. Mesmo com os inumeros recursos tecnoldgicos que
auxiliam nesse trabalho, a atividade de intendéncia demanda extremo esfor¢o e grande quantidade
de recursos humanos. E preciso agir de forma harmoniosa para entregar um servigo de qualidade a
tropa e as OM’s e, consequentemente, a nacdo brasileira. A Intendéncia da Aerondutica possui
ligacdo direta com a maioria das fungdes administrativas e logisticas das Organizagdes Militares
(OM’s) no ambito do Comando da Aeronautica (COMAER). De acordo com a Diretriz do
Comando da Aerondutica, que trata da Doutrina de Logistica da Aeronautica (BRASIL, 2022b), a
logistica militar ¢ todo apoio logistico imprescindivel ao cumprimento das missdes das Forgas
Armadas. Com isso, sdo fungdes logisticas na aeronautica:

1) recursos humanos

2) saude

3) suprimento

4) manutengdo

5) engenharia

6) transporte

7) salvamento

A concepcao do Servigo de Intendéncia da FAB envolve o apoio logistico e administrativo a
institui¢do. Para isso, ¢ necessaria a existéncia de parametros balizadores para o cumprimento da
missdo, envolvendo também os valores militares da Forga Aérea Brasileira. Assim, de acordo com
o Programa de Formagdo e Fortalecimento de Valores, os oito valores apresentados
(profissionalismo, integridade, espirito de corpo, comprometimento, disciplina, patriotismo,
equilibrio emocional e coragem) devem ser aplicados ndo sé nas escolas de formagao militar, mas
por todo o efetivo e setores do COMAER, visto que colaboram com o desenvolvimento moral e

ético de seus membros.

1.4 RELACAO ENTRE VALORES HUMANOS E MILITARES

O trabalho ‘Los valores en la ensefianza militar de formacion’, da Escola Militar do Exército
de Terra, teve como objetivo identificar um modelo de lideranca que facilite a tomada de decisdao

dos militares que encontram-se em posi¢cdo de comando, a fim de que suas decisdes sejam tomadas
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de forma eficiente, ou seja, diante de uma situacdo complexa, apresentem a capacidade de lidar com
o imprevisivel com o apoio de seus subordinados (RODRIGUEZ; SANTA-BARBARA;
MORALES, 2014). Para isso, foi necessario identificar e analisar os valores individuais de seus
subordinados por meio dos valores humanos abordados na Teoria Motivacional de Schwartz
(2012). No quadro a seguir ¢ apontada a relagao dos valores militares do Exército, com exemplos, a

partir do modelo de Schwartz e Blisky (1987, 1990):

Quadro 4 Exemplo de valores militares enquadrados na taxonomia de Schwartz e Blisky (1987, 1990)

Autodeterminagao Iniciativa, Flexibilidade, Capacidade de adaptacao,
Capacidade de decisdo, Inovagdo, Confianca em si
mesmo.

Benevoléncia Lealdade, Companheirismo, Coesdo, Fidelidade,
Unidade, Generosidade, Honestidade, Entrega.

Conformidade Disciplina, Subordinagdo, Honra, Amor ao servigo,
Espirito de servico, Dedicacdo, Responsabilidade,
Senso de dever.

Estimulagao Valor, Vocagao, Heroismo.

Hedonismo Naio foram identificados valores militares dessa
categoria com os textos analisados.

Realizacdo Espirito de superacao, Prestigio, Amor da gloria.

Poder Nao foram identificados valores militares dessa
categoria com os textos analisados.

Seguranga Servigo a patria, Defesa nacional.

Tradigdo Respeito a tradig@o, Austeridade, Amor a bandeira.

Universalismo Exemplo, Abnegacao, Espirito de sacrificio,
Equidade, Justiga, Respeito, Tolerancia,
Patriotismo, Humildade.

Fonte: Traduzido de Didom (2012, p. 87)

Também foi utilizada a ‘Escala de Valores Humanos’ (SCHWARTZ, 2012) em uma
investigagdo realizada entre alunos das Escolas Militares de Ensino Superior de Portugal. O
objetivo central da dissertagdo foi identificar o nivel de importancia dos valores humanos entre o

publico militar oriundo da Academia da Forca Aérea, Academia Militar ¢ Escola Naval. Os
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resultados demonstraram semelhanga entre o grau de relevancia dos valores humanos entre esse

publico-alvo (PIRES, 2020).

2 METODOLOGIA

A presente pesquisa foi desenvolvida a partir de uma pesquisa bibliografica de livros, artigos
e documentos. Segundo Lakatos e Marconi (2003), pesquisa bibliografica ¢ aquela que permite uma
nova perspectiva sobre um assunto ja abordado anteriormente por outros pesquisadores, permitindo,
assim, a formacdo de diferentes conclusdes. Foi aplicada a pesquisa bibliografica com uma
abordagem qualitativa e, quanto aos objetivos, foi utilizada a pesquisa exploratoria. Por meio do
Sistema de Legislacdo da Aerondutica foi possivel obter documentos e normas que contemplam as
doutrinas e os valores vigentes nas Organiza¢des Militares, como o documento referente ao
Programa de Formacdo e Fortalecimento de Valores. De acordo com o Ministério da Defesa, as
Doutrinas Militares contemplam um conjunto de entendimentos que definem as atividades que

envolvem as For¢as Armadas, motivo pelo qual foram utilizadas essas fontes de informacao.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os valores refletem nas atitudes, comportamentos e decisdoes de cada individuo
demonstrando, assim, de acordo com Schwartz (1994), que esses preceitos influenciam a forma
como os individuos selecionam suas acdes e avaliam eventos e pessoas. Conforme Tamayo (2007),
os valores contribuem com o comportamento e as atitudes dos individuos no ambiente de trabalho,
refletindo, assim, as caracteristicas da institui¢ao.

No contexto das instituicdes militares, os valores possuem um papel importante porque
contribuem com a formac¢ao da identidade do militar. Além disso, auxiliam em uma tomada de
decisdo mais ética e moral por parte de seus integrantes, o que pode ser decisivo numa situagdo de
conflito.

Exposto isso, para estabelecer a relagdo entre os valores que norteiam o Servigo de
Intendéncia da FAB e os valores humanos, segundo a Teoria Funcionalista Motivacional de
Schwartz, ¢ importante retomar alguns conceitos expostos anteriormente. A Teoria Motivacional de
Schwartz (2012) apresenta dez tipos motivacionais que podem ser identificados nos individuos,

independentemente de seu contexto sociocultural.



16

O Servi¢o de Intendéncia da Forca Aérea Brasileira contempla atividades ligadas ao suporte
logistico que possuem como objetivo auxiliar no cumprimento da missdo fim da FAB. Para
desenvolver de forma ideal essas atividades ¢ imprescindivel que o militar siga os valores
preconizados no PFV, muitos dos quais estdo relacionados aos valores humanos. Para estabelecer a
relagdo foram separados oito valores principais, considerados tradicionalmente militares, de acordo
com os critérios previstos na MCA 909-1 (BRASIL, 2022a).

Antes de realizar a analise das correlacdes entre os valores humanos e os valores militares,

torna-se necessario retomar as definicdes dessas abordagens, apresentadas nos Quadros 5 e 6:

Quadro 5 Valores Humanos pela Teoria Motivacional de Schwartz

Valores Humanos

Valor Definicao
Autodeterminagio Independéncia das agdes e dos pensamentos
Estimulagao Procura por desafios, novidades, mudangas
Hedonismo Procura por prazer, satisfacao pessoal
Realizagdo Sucesso pessoal através da demonstracao de

competéncia a partir de pardmetros sociais

Poder Status social e prestigio, possuir controle sobre
pessoas e recursos

Seguranga Seguranc¢a, harmonia e estabilidade da sociedade e
das relagdes interpessoais

Conformidade Restricdo de agdes, impulsos que podem prejudicar
outros ou que violem as normas sociais

Tradi¢ao Respeito, aceitacdo de costumes impostos por
determinada cultura

Benevoléncia Preservacdo do bem-estar dos individuos mais
proximos
Universalismo Compreensdo e protegdo do bem-estar da sociedade

e da natureza

Fonte: Adaptado de Schwartz (2012)
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Valores Militares

Valor Definigao

Profissionalismo Qualidade de ter elevado conhecimento técnico

Integridade Qualidade de ser integro, condi¢do de estar
completo

Espirito de Corpo Compartilhamento de ideais, valores e objetivos,
apesar das diferengas pessoais

Comprometimento Compromisso com as obrigagdes que sao
apresentadas

Disciplina Cumprimento das leis e regulamentos de forma
voluntaria

Patriotismo Sentimento de amor pela patria

Coragem Qualidade de enfrentar uma situacdo desafiadora

Equilibrio Emocional

Habilidade de compreender e administrar as suas
emogoes

Fonte: Adaptado do MCA 909-1 - Programa de Formagao e Fortalecimento de Valores (BRASIL, 2022)

De acordo com o Dicionario Houaiss (2017), pode-se definir os valores militares do Manual

do Programa de Formagdo e Fortalecimento de Valores (BRASIL, 2022a) da seguinte forma:

Quadro 7 Valores Militares

Valores Militares

Valor

Definigéo

Profissionalismo

1 carater do que ¢é profissional; profissionalidade
2 procedimento caracteristico dos bons
profissionais (seriedade, competéncia,
responsabilidade etc.)

Integridade

estado ou caracteristica daquilo que esta inteiro,

do territorio nacional>
2 caracteristica ou estado daquilo que se apresenta

que ndo sofreu diminuicdo; plenitude, inteireza <a i.
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ileso, intacto, que nao foi atingido ou agredido «i.
fisicay <. das fungoes>

3 caréater, qualidade de uma pessoa integra, honesta,
incorruptivel, cujos atos e atitudes sdo
irrepreensiveis; honestidade, retidao

Espirito de Corpo 1 conjunto de sentimentos e opinides que 0s
individuos que integram um grupo, segmento ou
categoria social ou profissional t€ém mais ou menos
em comum; devotamento de um grupo de pessoas
ou de uma associagdo a sua coletividade ou aos
seus objetivos; corporativismo

Comprometimento acdo ou fato de comprometer(-se); implicitagdo

Disciplina 2 obediéncia as regras e aos superiores

3 regulamento sobre a conduta dos diversos
membros de uma coletividade, imposto ou aceito
democraticamente, que tem por finalidade o
bem-estar dos membros e o bom andamento dos
trabalhos

4 ordem, bom comportamento

Patriotismo 1 qualidade ou caracteristica de quem ¢ patriota
1.1 devogao a patria

Coragem 1 moral forte perante o perigo, os riscos; bravura,
intrepidez, denodo

2 firmeza de espirito para enfrentar situagao
emocionalmente ou moralmente dificil

Equilibrio Emocional harmonia, estabilidade mental e emocional;
controle, autocontrole, autodominio

Fonte: Adaptado do Dicionario Houaiss (2017)

E possivel estabelecer uma relagdo entre os valores propostos por Schwartz ¢ os valores
militares propagados no contexto da For¢a Aérea Brasileira. As correlagdes podem ser estabelecidas
da seguinte maneira:

1. Autodeterminacdo: estd associado a procura pela independéncia das agdes e
pensamentos € tem como aspectos a liberdade e a criatividade. O valor ‘Comprometimento’ ¢ a
disposi¢cdo ou envolvimento que um individuo possui em realizar as suas obrigagdes e/ou tarefas e
também esta ligado ao termo ‘Responsabilidade’, o qual faz referéncia ao reconhecimento e
aceitagdo dos proprios atos. Assim, a ‘Responsabilidade’ se relaciona a Liberdade, pois s6 ¢

possivel ter atitudes responsdveis se cada individuo possui um grau de Liberdade. Logo, a
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semelhanca entre os valores ‘Autodeterminacdo’ e ‘Comprometimento’ refere-se a independéncia
das agdes, pois esta gera a necessidade de responsabilidade e, com isso, o comprometimento.

2. Estimulagdo: ¢ a busca pela novidade, emoc¢do e desafio. O valor ‘Coragem’ ¢
definido como a bravura frente a uma situagao desafiadora. A partir desses dois conceitos € possivel
estabelecer uma relacdo entre eles, visto que o militar necessita da busca pelo desafio para
desenvolver a coragem de enfrentar as adversidades inerentes a profissao.

3. Hedonismo: € a procura pelo prazer e satisfacao pessoal. No ambito da FAB, a busca
pelo prazer e gratificacdo pessoal ndo deve ser colocada como objetivo principal, mas sim o
cumprimento da missdo. Por conta disso, o valor 'Hedonismo' ndo possui correspondéncia com os
valores militares.

4. Realizagdo: ¢ a obten¢do do sucesso pessoal por meio da manifestagdo de
competéncia de acordo com parametros sociais, obtendo, assim, reconhecimento social. O valor
‘Profissionalismo’ aborda as caracteristicas da necessidade de aprimoramento profissional, da
responsabilidade e da admiracdo pelo senso de pertencimento & organizagdo. Logo, esses dois
valores se aproximam pelo fato de tratarem do aperfeigoamento de suas capacidades
técnico-profissionais.

5. Poder: status social e prestigio. O militar deve pautar suas atitudes e agdes no
cumprimento da missdo observando os valores militares, com isso, o status e prestigio social nao
deve ser prioridade. Assim, devido a essa divergéncia, ndo foi encontrada uma relagdo com os
valores militares.

6. Seguranca: relagdo de estabilidade da sociedade e do proprio individuo. O valor
‘Patriotismo’ ¢ conceituado como o amor por parte de um individuo pela sua terra natal e, também,
caracterizado como o compromisso definitivo com a patria sob quaisquer condi¢des. Os dois
valores apresentados se assemelham a condi¢cdo de que o militar, por possuir um compromisso com
a sua patria em defendé-la, deve procurar preservar a seguranca e estabilidade da sociedade.

7. Conformidade: compreender a busca pela limitagdo de atitudes e impulsos que
podem vir a infringir normas sociais e/ou prejudicar outros individuos. O valor ‘Disciplina’, que
trata do cumprimento de regulamentos e leis oriundas de autoridades competentes, se assemelha ao
valor ‘Conformidade’. Isso ocorre porque quando um individuo aceita de forma voluntaria as leis e
os regulamentos, consequentemente, as suas agdes e atitudes sdo limitadas. Outro valor militar que,

em alguns aspectos, também se assemelha ao tipo motivacional ‘Conformidade’ ¢ o ‘Equilibrio
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Emocional’, em razdo de se tratar da habilidade de gerenciar as emog¢des. A presencga ou auséncia
desse principio pode influenciar na limitagdo ou ndo de determinadas agdes.

8. Tradigdo: refere-se ao respeito aos costumes estabelecidos social e culturalmente por
um determinado grupo. Possui como caracteristica a preservacdo e o respeito as crengas € aos
habitos impostos historicamente. Conforme exposto, se assemelha ao valor ‘Patriotismo’ que
aborda a reveréncia e o amor em relagdo aos vinculos com os costumes e valores da patria, termo
este que descreve o que € terra natal e o sentimento de respeito a ela.

9. Benevoléncia: ¢ caracterizado pela busca do bem-estar dos individuos mais
proximos. Considerando isso, o valor ‘Espirito de Corpo’, definido como o compartilhamento de
ideais, valores e objetivos, apesar das diferencas pessoais, relaciona-se a ‘Benevoléncia’. Os valores
complementares desse valor militar sao ‘Empatia’, que ¢ a capacidade de se colocar no lugar do
outro, e ‘Respeito’, que significa ndo insultar ou discriminar o outro. Com isso, ‘Espirito de
Corpo’ e ‘Benevoléncia’ se assemelham, uma vez que os dois buscam pelo bem comum das
pessoas de um grupo.

10. Universalismo: € a compreensdo e a protecdo do bem-estar de todos e da natureza. O
valor ‘Integridade’ consiste em ser integro, ou seja, um individuo que possui atributos como a
honestidade e a honra. Além disso, um topico que se relaciona a ‘Integridade’ ¢ a ‘Lealdade’,
condicdo de ser leal a alguém ou a uma organizacdo. A lealdade representa uma ligagdo com os
valores propagados pela institui¢do militar e, também, o cumprimento das suas responsabilidades
legais. Com isso, a ‘Integridade’ se relaciona ao valor ‘Universalismo’ por meio da ‘Lealdade’,
devido ao fato de que o militar assume um compromisso com a Institui¢cao, com seus subordinados,
pares e superiores e, por fim, com a patria, mesmo se for necessdrio o sacrificio da propria vida
estabelecendo, assim, um vinculo de lealdade. O valor ‘Patriotismo’ trata do amor do individuo com
a sua patria, relacionando-se, também, com o tipo motivacional ‘Universalismo’, pois busca a

protecdo e bem-estar da sociedade como um todo, ou seja, a propria patria.

Apos a andlise das semelhancas e diferencas entre esses valores € possivel chegar a seguinte

relacdo, apresentada no Quadro 8:
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Quadro 8 Relacdo entre os Valores de Schwartz e os Valores Militares

Valores Humanos Valores Militares
Autodeterminacao Comprometimento
Estimulacao Coragem
Hedonismo Nao ha correspondéncia
Realizacao Profissionalismo
Poder Nao ha correspondéncia
Seguranga Patriotismo
Conformidade Disciplina e Equilibrio Emocional
Tradigao Patriotismo
Benevoléncia Espirito de Corpo
Universalismo Integridade e Patriotismo

Fonte: elaborag@o propria (2023)

ApoOs as discussoes e resultados foram observadas as proximidades e correspondéncias de
oito valores humanos (autodeterminacdo, estimulagcdo, realizacdo, seguranca, conformidade,
tradi¢do, benevoléncia e universalismo), sendo que apenas dois (hedonismo e poder) nao obtiveram

relagdo.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante da pergunta de pesquisa “Qual a relagdo entre os valores que norteiam o Servigo de
Intendéncia da FAB e os valores humanos, segundo a Teoria Motivacional de Schwartz?”, foi
estabelecida uma analise e feita a relagdo dos oito valores organizacionais presentes na FAB com os
dez valores humanos da Teoria Motivacional de Schwartz (2012).

Essa relacdo foi encontrada para a maioria dos valores , no entanto, ndo foi encontrada uma
relacdo direta para alguns valores de Schwartz com os valores principais militares, mas sim com os
valores complementares. Isso ocorreu, por exemplo, com o valor humano ‘Autodeterminagdo’, que

foi correlacionado ao ‘Comprometimento’ por meio do conceito de ‘Responsabilidade’.
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‘Benevoléncia’ foi relacionado ao ‘Espirito de Corpo’, devido aos valores complementares
‘Empatia’ e ‘Respeito’ e, por fim, ‘Universalismo’ se relacionou com ‘Integridade,’ por intermédio
da ‘Lealdade’. Além disso, ‘Conformidade’ obteve correlagdo com mais de um valor, ‘Disciplina’ e
‘Equilibrio Emocional’. Da mesma forma ocorreu com ‘Universalismo’, porém com ‘Integridade’ e
‘Patriotismo’. O valor militar ‘Patriotismo’ obteve relagdo com os valores ‘Seguranca’, ‘Tradi¢do’ e
‘Universalismo’. Ja os valores ‘Poder’ e ‘Hedonismo’ ndo tiveram correspondéncia com os valores
militares empregados.

O valor ‘Poder’, por ser definido como a procura por status social e prestigio e o controle
sobre pessoas e recursos, ndo se relaciona com os valores propostos pela FAB. Isso se deve ao fato
de que, no contexto militar, as atitudes devem ser pautadas no cumprimento da missdo a luz dos
valores organizacionais. A motivacdo para cumprir essa missao ndo deve ser baseada em
recompensas materiais ¢/ou monetarias.

O valor ‘Hedonismo’, por sua vez, significa a procura por prazer e satisfacdo pessoal e ndo
se relaciona com os preceitos da caserna, visto que, muitas vezes, os militares s3o expostos a
situagoes desafiadoras nas quais o objetivo ndo ¢ o prazer e a satisfacdo pessoal, mas sim o
cumprimento da missdo, fato reforcado no Juramento a Bandeira Nacional, em que o militar se
compromete a dedicar-se inteiramente ao servigo da Pétria com o sacrificio da prépria vida.

No trabalho de Rodriguez, Santa-Barbara e Morales (2014) também ndo foram encontradas
relacdes para os valores ‘Poder’ e ‘Hedonismo’.

O presente estudo abordou apenas a correlagdo dos valores militares e dos valores humanos
no ambito da FAB. Uma investigagdo futura a ser considerada ¢ a aplicagdo do questionario 'Escala
de Valores Humanos' (SCHWARTZ, 2012) a fim de descobrir os valores que mais se destacam no
contexto do Servigo de Intendéncia da FAB. A Academia da For¢a Aérea de Portugal, por meio do
questionario 'Escala de Valores Humanos' (SCHWARTZ, 2012), identificou os valores mais
predominantes em seu efetivo, adquirindo, assim, informacdes importantes acerca do perfil de seus
militares. Com isso, os resultados podem vir a colaborar com o desenvolvimento de uma gestao

e/ou lideranca mais apropriada para seu publico.
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