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RESUMO

Este texto objetiva mostrar a importancia das Telecomunicacdes
Aeronauticas para a atividade de Trafego Aéreo em todo o mundo. Com certeza, .
essa atividade tornar-se-ia impossivel, atualmente, sem tal recurso. No Brasil,
poucos conhecem as atividades inerentes as Telecomunicacées Aeronduticas e
seu atual modelo de gestdo dentro do Sistema de Controle do Espago Aéreo
Brasileiro (SISCEAB). Busca-se com este artigo apontar a estrutura, considerar
algumas  deficiéncias e propor solugbes que poderdo colaborar com o
aperfeicoamento deste modelo, bem como elevar o nivel de seguranca,
eficiéncia e qualidade dos servigos prestados pelas Telecomunicagbes
Aeronduticas no SISCEAB.
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aéreo. Gestao das telecomunicagdes aeronauticas. SISCEAB.
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1 - HISTORICO

A histéria das Telecomunicagdes remonta ae final do século XVII,
quando foram utilizados sistemas de transmissdo a distdncia por meic da.
utilizac&o de ondas eletromagnéticas. Todavia, sua consolidag&o ocorreu
na segunda metade do século XX, como conseqiléncia do avango
techolégico, da eletrénica e das ciéncias associadas a automatizagio.
Entre o século XIX e o XX, as telecomunicagBes revolucionaram e
transformaram a vida das pessoas, colocando-as cada vez mais perto
umas das outras.

As' transformagbes ocorreram de forma timida e, acs poucos,
tornaram-se mais ousadas até chegar aos dias atuais de forma
gigahtesca e répida, impuisionando o conhecimento humano e
influenciando no modo de vida de todas as pessoas do planeta.
Entretanto, néo alcangar_-famos este estagio de evolugdo, se nao fossem
reconhecidas algumas fases gue marcaram o infcio do desenvolvimento
das telecomunicactes até os dias de hoje.

Uma dessas fases ocorreu no ano de 1844, quando Samuel Morse
inventou o telégrafo, permitindo a comunicagéo a distancia, com o c6digo
MORSE, cuja sequéncia de pontos e tragos gue représentavam sinais e
caracteres pode ser considerada o berco da 16gica bindria na eletronica
digital, iargamente utilizada na construgéo de circuitos 16gicos modernos.
Qutro marco se deu em 1895, quando Marcorii inventou o rédio,
utilizando a-emissao das ondas eletromagnéticas.

Mais recentemente, com o advento da 2% Grande Guerra Mundial,
as pesquisas em técnicas de comunicagéo criptografada e a busca por
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uma “visédo eletronica” referente as aeronaves militares inimigas
_impul__sio_naram o desenvolvimento de Sistemas de Identificacdo e de
NavegacBo Aérea. Neste contexto, o embriao das Telecomunicacdes
Aeronauticas na Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), criada
oficialmente em 24 de outubro de 1945, foi sendo formado. A Unido
Internacional de Telecomunicagdes (UIT), fundada no ano de 1865 e
atualmente sediada em Genebra, na Suiga, posteriormente foi
considerada como sendo a Agéncia da ONU responsdvel por criar e
divulgar regras e recomendagdes no sentido de organizar, padronizar e
disciplinar as telecomunica¢fes de um modo geral, em nivel mundial , No
Brasil, a Agéncia Nacional das Telecomunicacdes (ANATEL) é o 6rgdo
gue tem atribuicdes regulatérias e de fiscaliz'agéio dos servicos de
telecomunicagdes. Ela possui poderes de outorga, regulamentag&o,
fiscalizagao e é responsavel pela implementacédo da politica nacional de
telecomunicagoes.

Em 1941, é criado no Brasil o Ministério da Aeronautica e, em
1946 surge a Organizagao Internacional de’ Aviagéo civil (OACI), quando
também, o Brasil, esirategicamente, passa a ocupar posigéo de destagque
para a navegacdd aérea internacional, em fungéo da sua posicdo
geogréfica. Surge, entao, em nosso pais, o Sistema de Protegao ao V&0
(SPV), subordinado & Diretoria de Rotas Aéreas (DRAer), a qual teve
como primeiro dirstor 0 Marschal Eduardo Gomes, hoje patrono da
Forga Aérea Brasileira.

Os primeiros auxilios & navegagdo aérea, para aproximacio e
pouso; bém como todos os-sistemas de telecomunicagtes (comunicagio

bilateral entre os drg8os de controle e @eronaves, € entre 0s proptios
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orgaos de controle) passam. entdo, a ser instalados no Brasil. A Diretoria
de Eletrénica e Protegio ao Voo (DEPV) substitui a DRAer €, na década
de 70, o Brasil de forma criativa e ousada, devido ao contingenciamento
orcamentario, comega a arquitetar um modelo de sistema unico (civil e
militar) de Telecomunicagdes Aeronduticas, utilizando os mesmos
equipamentos para comunicagido, deteccdo, controle e alarme para
realizar as missbes de Controle de Trafego Aéreo e Defesa Aérea. Tal
modelo, inédito no mundo, causou desconfianca na OACI e muitos. paises
signatdrios deram como certo o fracasso desse sisiema. Todavia, ©
modelo brasileiro tem sido um sucesse, servindo inclusive como
paradigma para_outros paises. Em 1973, surge o Primeiro Centro
Integrado de Defesa Aérea e Controle de Trafego Aéreo (CINDACTA1),
sediado em Brasilia-DF. A DEPV implementa o Plano de
Desenvolvimento. do Sistema de Protegéo ao Voo (PDSPV), e assim s&o
criados os CINDACTA2 e 3, com sede em Curitiba e Recife,
respectivamente. Buscando cobrir grande parte do territério nacional com
as. telecomunicagbes aeronduticas, defesa aérea e controle de trafego
aéreo. com seguranga e eficiéncia, o Ministério da Aeronautica, pela:
Portaria n® 048/GMS3, de 22 de janeiro de 1990, institui o Sistema de
Controle do Espago Aéreo Brasileiro (SISCEAB), com a finalidade formal
de mtegrar o Sistema de Protegdo a0 Voo (SPV): o Sistema de
Telecomunicagdes do Ministério da Aeronautica (STMA); e o Sistema de
Defesa Aérea e Controle de Trafego Aéreo (SISDACTA),

Atualmente, o Departamento de Controle do Espago Aéreo
(DECEA) & responsavel pelo gerenciamento funcional de todas as

telecomunicagdes existentes no SISCEAB, as. quais englobam os auxilios
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a navegacdo aérea, telecomunicagbes aeronéuticas, sistemas RADAR e
outros.

Assim, tendo como ¢rgdo central ¢ DECEA, antiga DEPV, o
SISCEAB atua em todo o territério nacional apoiado pelo Sistema de
Telecomunicacdes do Comando da Agronauticas {STCA), cuja estrutura
veremos a seguir.

2 -ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

As atividades de telecomunicagdes aeronduticas, integrantes do
STCA, destinadas ao SISCEAB, dentro da estrutura organizacional do
DECEA, sao de responsabilidade do Subdepartamento Técnico (SDTE) e
do Subdepartamento de Operactes (SDOP), respectivamente. Compete
& Subdiretoria Técnica do DECEA, através da DivisBio de
Telecomunicagdes, planejar e controlar as atividades pertinentes relativas
as telecomunicages no &mbito da.Aerondutica.

Dentre estas atividades destacam-se: gerenciamento de
radiofreqiiéncias; superviso e funcionamento dos sistémas moveis
aeronduticos; manutengéo e logistica dos sistemas de comunicagbes;
‘coordenacdo dos procedimentos de homologagio e efetivagdo dos
sistemas de comunicacdo; fiscalizagdo do cumprimento de normas e
instrugbes e atualizagbes técnicas; interagdo entre as entidades
reguladoras das ‘telecomunicagbes; e realizagio de inspecdes
pertinentes.

Ao SDOP, compete, através da Divisdo de Comunicacdes,
Navegacdo e Vigilancia (DCNS) gefir as atividades relacionadas &
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inspeg:‘_é'to em vbo, planejamento, controle e supervis@o operacional dos
meios de telecomunicagdes, navegagao aérea e vigildncia de controle do
espago aéreo,

Dentre estas atividades.destacam-se:

- Elaborar, atualizar e analisar normas e procedimentos relativos
as telecomunicagdes;

- Gerir a biblioieca ‘técnica das fungbes operacionais de
telecomunicagdes;

- Estabelecer indicadores de desempenho operacional das
atividades de telecomunicagbes;

- Coordenar as atividades de controle de qualidade dos servigos de
telecomunicagbes;:

- Formalizar atos de homologag@o e efetivagéo de sistemas de
telecomunicagdes;

- Coordenar a realizagdo de testes e ensaios de sistemas de
telecomunicagées;

- Coordenar a atualizagdo de acordos. técnicos e operacionais
internacionais, referentes ao servigo de telecomunicacbes aeronauticas
preconizado pela Organizacéo Internacional da Aviagao Civil ( OAC); e

- Estabelecer o©s requisitos operacionais de sistemas de
felecomunica¢es.

Para que o Sistema.de Telecomunicagbes Aeronduticas funcione
de forma eficaz e eficients, é necessario que haja, prioritariamente, niveis
de relacionamento, comunicacdo e coordenagd¢ corporativos enire os.
6rgdos técnicos: e operacionais, j4 que suas atividades estéo
estruturalmente e intrinsecamente correlacionadas. Assim, para gue
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sejam alcangados niveis de exceléncia na prestacdo de servicos de
Telecomunicagtes Aeronauticas dentro do SISCEAB, é mister que haja
uma conjungédo de esforgos, de modo harmonico nas. relagdes entre
6rgaos técnicos e operacionais.

3 - LOGISTICA

Neste coniexto, a responsabilidade. para gerir as atividades
pertinentes a manutencéo, logistica de material e servigos, substituicao,
modernizagdo e revitalizagio dos sistemas de comunicagBes moéveis,
elaboragéo de pareceres técnicos e andlise de relatorios referentes a
sistemas de cbmuni'cagée_s- moéveis de intérésse da Aeronautica é da
Divisdo de Telecomunicagdes do SDTE.

Destacam-se como necessidades, do ponto.de vista da logistica, o
aprimoramento de progiamas de capacitagdo do efetivo técnico nos
processos de substituigde, modernizagao e revitalizagao dos Sistemas de
Telecomunicagdes Aeronduticas.

Um dos pilares da gestdo de pessoas & processos esta
fundamentado nos principios e fungbes da Logistica. Por meio dele,
implementam-se a modernizagdo de métodes e equipamentos,
capacitagdo de pessoal, a qualidade de manutencéo preventiva e
corretiva ¢ os planos emergenciais em casos de degradacao de Sistemas
de Telecomunicagbes Aeronauticas.

Verifica-se que quando hd  substituigdo, modernizagdo e
implementacdo de novos Sistémas de Telecomunicagdes, estes sdo

consoclidados, na maioria das vezes, necessitando serem precedidos de
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um programa de capacitagéo e treinamento do corpo técnico. A falta de
tal progra_ma- poderd gefar um descompassc entre a modernizacéo
técnica e a capacitacdo de pessoal, ocasionando uma possivel baixa
qualidade dos servigos de manutencéo preventiva e -corretiva.

Dessa maneira, para que a logistica eumpra o seu papel, de forma
eficiente, é necessario que o planejamento.da substituigdo, modernizagéo
& revitalizaggo dos sistemas de telécomunicacbes contemplem
inexoravelmente um programa de treinamento. e capacitagéo de pessoal
antes da consolidacao e implementagao das novas tecnologias. De igual
modo, urge uma andlise conjunta entre a area técnica e operacional para
a composigéo de um programa emergencial, em casos de degradagéo de
Sistemas de Telecomunicacdes, que atenda as necessidades técnicas e
operacionais do SISCEAB.

4 - FISCALIZACAO E CONTROLE

A fiscalizagdo e controle estao diretamente ligados a uma boa
gestdo da qualidade de servigos e sistemas. A Divisdio de
Telecomunicagtes (DTEL) da SDTE ¢ a DCNS da SDOP s&06 os 6rgaos
responsaveis. pela implementacéo e execugdo da. fiscalizagao e controle
dos Sistemas de Telecomunicagdes Aeronduticas no SISCEAB.

Apesar de a freqliéncia no SMA ser o elemento primordial para as
telecomunicagdes geronauticas, pois, sem ela, ndo é possivel realizar o

controle de tréfego adreo, a legislagdo ndo contempla a obrigatoriedade

das inspegdes periodicas e de homologagdo nestas frequiéncias,
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realizadas pelo Grupo Especial de Inspecdo em Véo (GEIV), como
ocorre nos Sistemas de Radar e Auxilios & Navegacdo Aérea.

Diante do exposto, hd a necessidade de implementar mudancas
na Legislagcé@o para que as inspecées periddicas e de homologagdo nas
freqléncias. do SMA passem a ser obrigatérias. Tal medida atenuaria
'sati'sfa'toriamen'te. 08 problemas de falta de coberiura das freqiiéncias no
espago aéreo brasileiro e elevaria a qualidade de comunicagbes,
tornando-as mais inteligiveis e seguras.

5 - CONSIDERACOES FINAIS

Ressaltamos que a observancia de principios basilares de
gerenciamento e logistica, tais como: planejamento, fiscalizagéo, controle,
coordenacdo e flexibilidade aplicados a géstao das telecomunicacdes
-aeronauticas pode. contribuir para elevar o nivel de eficiéncia da missio
precipua do SISCEAB.

Desta forma, € necessario que haja a conjugagio de esforgos dos:
Orgaos operacionais, téenicos, administrativos e normativos da estrutura
organizacional do SISCEAB; na construgdo de um  plano integrado
aplicado 4 gestdo das telecomunicagdes aeronditicas, que venha a
atender, de forma adequada, as reais necessidades e deficiéncias do
sistema ‘de controle do espago aéreo: brasileiro, tornando o fluxo de
trafego aereo mais seguro, ordenado, rapido: ¢ eficaz, de acordo com as
exigéncias internacionais do mundo globalizado.
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