" EAOAR

ESCOLA DE APERFEICOAMENTO DE OFICIAIS DA AERONAUTICA
CURSO DE APERFEICOAMENTO DE OFICIAIS 1/2023

ANDRE ARRUDA GAMA, Cap Av

Padronizacdo de Coordenadores: um caminho para a uniformiza¢do do treinamento
de oficiais temporarios e a valorizagéo da cultura da FAB.

Rio de Janeiro
2023



ESCOLA DE APERFEICOAMENTO DE OFICIAIS DA AERONAUTICA
CURSO DE APERFEICOAMENTO DE OFICIAIS 1/2023

ANDRE ARRUDA GAMA, Cap Av

Padronizacédo de Coordenadores: um caminho para a uniformizagéo do treinamento
de oficiais temporarios e a valorizacéo da cultura da FAB.

Trabalho de conclusdo de curso apresentado
no Curso de Aperfeicoamento de Oficiais da
Aeronautica como requisito parcial para
aprovacdao no Curso de Poés-graduacao Lato
Sensu em Lideranca com Enfase em Gest&o no
COMAER.

Linha de Pesquisa: Gestdo de Pessoas
Orientadora: Jaqueline de Azevedo Bruno, Ten
Cel Int

Rio de Janeiro
2023



ANDRE ARRUDA GAMA, Cap Av

Padronizacado de Coordenadores: um caminho para a uniformizagéao do treinamento
de oficiais temporarios e a valorizagao da cultura da FAB.

Trabalho de conclusdo de curso apresentado
no Curso de Aperfeicoamento de Oficiais da
Aeronautica.

Aprovado por:

Jaqueline de Azevedo Bruno, Ten Cel Int
EAOAR

Wellington Azevedo dos Santos, Maj Inf
EAOAR

Rio de Janeiro
2023



RESUMO

O numero de oficiais temporarios contratados pela Forca Aérea Brasileira (FAB)
aumentou consideravelmente. Essas contratacfes visam atender as necessidades
especificas e manter a efetividade operacional. No entanto, os Estagios de Adaptacéo
Técnica (EAT), que servem para adaptar o voluntario ao servigo militar, sdo conduzidos
de maneiras difusas e sem padronizacdo, apenas seguindo o curriculo minimo, o que
resulta em niveis diferentes entre os formados. Com o intuito de aperfeicoar o treinamento
e minimizar as diferencas entre os estagios das Organizacdes Militares da Aeronautica,
0 presente ensaio sustenta a criagcdo de um Curso de Padronizacdo de Coordenadores
de Estagio (CPCE) para os oficiais responsaveis pela 12 fase da EAT. O primeiro
argumento defende que a padronizacdo permitira os coordenadores a ensinar 0S
comportamentos observaveis previstos no curriculo minimo, assegurando a formagéo de
profissionais mais qualificados para o servico e diminuindo as inconformidades entre os
cursos. Além disso, o segundo argumento defende que o CPCE ensinara os
coordenadores a incorporar, nos estagiarios, os valores e a cultura da FAB, promovendo
a formacéo de oficiais alinhados com a missdo e com a visdo da instituicdo. Por fim, o
trabalho destaca que o curso é o primeiro passo para o desenvolvimento sistémico das
competéncias previstas aos novos voluntarios, podendo a instituicdo liderar e tornar-se
referéncia, no Ministério da Defesa, na adaptagéo a vida militar dos voluntarios e melhorar
a sua imagem perante a sociedade.

Palavras-chave: Adaptacdo Técnica. Ensino Militar. Oficiais Temporarios. Padronizagéo
de Coordenadores. Cultura Organizacional.



1 INTRODUCAO

O numero de oficiais temporarios recrutados pela Forca Aérea Brasileira (FAB)
tem aumentado significativamente, em conformidade com a DCA 11-45 "Concepc¢ao
Estratégica Forca Aérea 100" (BRASIL, 2018), que prevé a reducdo do quadro de
militares de carreira. Essas contratacdes garantem que a FAB realize o cumprimento da
sua missao institucional, atenda suas necessidades especificas e transitérias e mantenha
sua efetividade operacional.

O voluntario recrutado, para se tornar militar, necessita realizar o Estagio de
Adaptacdo Técnica (EAT), cujo objetivo é adaptar os incorporados as condicdes
peculiares do Servigco Militar Temporario e as areas profissionais em que atuardo no
ambito do Comando da Aeronautica (BRASIL, 2015). Esse estagio € de responsabilidade
do Servico de Recrutamento e Preparo de Pessoal (SEREP).

O EAT € o momento que os estagiarios aprendem sobre os valores, costumes e
normas da organizacao, desenvolvendo as competéncias essenciais comuns a todos os
militares da Aeronautica.

Ndo obstante os EAT sigam o curriculo minimo estabelecido pela ICA 37-397
(BRASIL, 2015), observa-se que sua realizacao ocorre de formas despadronizadas em
todo o Brasil, o que gera, como consequéncia, diferentes niveis de formacao, sem atingir,
por vezes, as competéncia exigidas ao oficial subalterno da FAB e os objetivos projetados
pelo Perfil Profissional do Oficial da Aeronautica (PPOA) (BRASIL, 2021).

Como forma de aperfeicoar a formacdo dos oficiais temporarios e mitigar as
diferengas naturais dos estégios existentes entre diversas Organiza¢fes Militares (OM)
do Comando da Aeronautica (COMAER), este ensaio defende a tese da necessidade de
criagdo do Curso de Padronizacdo de Coordenadores de Estagio (CPCE) para os
responsaveis pela 12 Fase do EAT, no ambito da FAB.

O curso de padronizacdo dos coordenadores permitira a consecugdo das
competéncias previstas no curriculo minimo, por meio de comportamentos observaveis,
garantindo-se, dessa forma, a formacao de profissionais mais capacitados para o servico
ativo, bem como logrando éxito quanto aos objetivos da institui¢ao.

Além disso, a padronizacao possibilitara que os coordenadores aprendam técnicas

para fazer com que os voluntarios, durante os estagios, incorporem e valorizem a cultura



e os valores da FAB, promovendo a formacéo de oficiais alinhados a misséo e a visdo da
instituicdo, o0 que resultara, consequentemente, no aumento da produtividade e

sentimento de pertencimento deles.

2 DESENVOLVIMENTO

Em 2017, havia na FAB 485 vagas para oficiais temporarios (BRASIL, 2017),
enquanto atualmente esse numero € de 5.965 (BRASIL, 2022a), representando um
aumento superior a 12 vezes. Cita-se, como exemplo, o Aviso de Convocacdao QOCon
Tec 1-2022/23 (BRASIL, 2022b), em que houve o recrutamento de voluntarios para 27
cidades do pais e diversas Organiza¢cfes Militares.

Para atender a formacéo da crescente quantidade de militares temporarios nessas
diversas localidades, é necessario, consequentemente, a realizacao de mais Estagios de
Adaptacdo Técnica (EAT). No entanto, a realizacdo desses estagios é feita de forma
difusa, sem documentacao oficial que padronize o método correto e eficaz de realizar o
estagio e de como atingir as competéncias essenciais militares (BRASIL, 2016).

E fundamental ressaltar que a Concepcédo Estratégica da Forca Aérea (BRASIL,
2018) destaca a gestdo por competéncias como um elemento-chave para alcancar a
exceléncia institucional dentro do COMAER. Nesse contexto, € imprescindivel que todos
os coordenadores sejam capazes de ensinar e avaliar a aquisicao dessas competéncias
pelos estagiarios ao término da 12 fase do estagio de formacéao.

Conforme constatado por Zucarrelli (2022), o curriculo minimo vigente do EAT
estabelece que, ao final da primeira fase, o estagiario devera adquirir 73 competéncias,
divididas em 33 conhecimentos (C), 24 habilidades (H) e 16 atitudes (A). No entanto, o
plano de avaliagdo ndo fornece aos coordenadores diretrizes e métodos especificos para
atingir essas competéncias. Os coordenadores, em geral, acabam por conduzir as

instrucbes somente com base na carga horaria e nos objetivos estabelecidos.



2.1 Padronizacao dos Coordenadores: Em busca das competéncias.

Usualmente, o voluntario convocado e aprovado para realizar o EAT ndo possui
conhecimento em relacdo a vida castrense. Para tanto, o curso de formacgéo visa a
proporcionar-lhes tal conhecimento. Contudo, hd uma quantidade de variaveis que
dificulta a conformidade da formacgéo dos estagiarios no ambito do COMAER, tais como:
as diferencas culturais entre as populacdes dos diversos estados brasileiros (OLIVEIRA,
2008); as distintas estruturas fisicas organizacionais, que favorecem ou nao a qualidade
do estagio; e a maturidade de cultura organizacional entre as Organiza¢des Militares.

A gestdo por competéncia adotada pela Forca (BRASIL, 2020), preconiza as
competéncias que deseja desenvolver em seus oficiais, inclusive os temporarios, para o
efetivo cumprimento de suas funcdes, sem, contudo, delinear a forma de alcanca-las.

O Oficial Coordenador de estagio é o responsavel pela coordenacao, orientacdo e
controle de todas as atividades da 12 fase, bem como por atingir os objetivos propostos
(BRASIL, 2015). Entretanto, € importante destacar que, por vezes, o coordenador
também é um oficial temporario com pouca experiéncia na instituigéo.

Andujar (2014) afirma que o treinamento é um processo que capacita as pessoas
a desempenharem suas tarefas e funcdes na instituicdo, seja a atual ou a futura. Nesse
sentido, o CPCE permitira a capacitacdo uniformizada desses profissionais que formardo
0s militares temporarios, permitindo o aperfeicoamento desses para o desempenho da
funcao e o aperfeicoamento baseado no conhecimento empirico dos EAT anteriores.

Celso de Magalhaes (1947) e Ricupero (2015) afirmam que é de responsabilidade
do funcionario publico manter-se constantemente atualizado, seja por meio de obras,
CUrsos ou acesso a materiais relacionados ao seu trabalho. Destacam que o servidor do
Estado deve desempenhar suas funcbes adequadamente e entende que sO havera
otimizacdo do processo quando o servidor estiver atualizado sobre as praticas mais
recentes. Por fim, afirmam que o aprendizado ocorre por meio da comparagéo, sendo
essa possibilitada apenas quando se possui embasamentos prévios que 0s permitem
absorver novos conhecimentos.

Logo, a criagdo do curso mostra-se fundamental, na medida em que possibilitara

a comparacdo e modelagem de situacdes, a compreenséao do atual processo de formacéao,



precipuamente, por parte dos novos coordenadores, e a reducéo das questdes subjetivas
gue podem surgir durante o estagio. Em termos simples, o CPCE permitird uma cultura

compartilhada das boas préticas para a formacao mais eficiente dos oficiais temporarios.

2.2 Fortalecendo os valores e a cultura institucional

A Instrucdo do Comando da Aeronautica (ICA) n° 37-393 (BRASIL, 2015), ao
estabelecer o Curriculo Minimo do EAT, prevé que, ao término da formac&o, o aspirante
deve demonstrar ter adquirido as atitudes de conduta moral alinhada aos valores da FAB
e da Etica Militar, além de praticar e respeitar os valores e tradicdes do Brasil e das Forcas
Armadas Brasileiras, em especial da FAB.

Um dos principais objetivos do CPCE deve ser o de ensinar como 0s
coordenadores desenvolverdo nos estagiarios os objetivos especificos previstos na
referida ICA, atingindo no dominio afetivo o nivel de internalizac&o de valores, de acordo
com a taxonomia de Bloom (1956), ou seja, o voluntario internalizara os novos habitos
apos a conclusao do estagio e disseminara aos outros sobre a importancia deles.

Destaca-se, ainda, que os oficiais temporarios assumirdo, por muitas vezes, cargo
de chefia, sendo importantes disseminadores dos valores e cultura da organizacéo para
os militares mais modernos. Assim, ao considerarmos que atualmente o numero de
oficiais temporarios é maior do que a soma de todos os oficiais subalternos e
intermediarios de carreira da FAB (BRASIL, 2022a), torna-se imperativo que os oficiais
temporarios assimilem e perpetuem os valores institucionais e a cultura organizacional.

Ao levarmos em consideracéo as peculiaridades da vida militar e da idiossincrasia
do seu sistema organizado na hierarquia e disciplina (BRASIL, 1980), é fundamental para
0 bom andamento da instituicdo que todos os membros partiihem dos mesmos valores.
Schein (2010) o chamou, em seu estudo, de Valores Compartilhados, sustentando que o
desempenho e o sucesso de qualquer empresa sdo diretamente influenciados pela
extensao em que os valores organizacionais sao internalizados pelos integrantes.

Van Maanen e Schein (1979) realizaram um estudo sobre como 0s novatos
assimilam os valores das instituicdes nas quais ingressam. Neste estudo, os autores

verificaram a utilizacao de diversas taticas de socializag&o e os efeitos que desencadeiam



nos novatos. Essas taticas, usadas em conjunto ou ndo, ajudam a melhorar o processo
de internalizac&o dos valores e da cultura da organizacao.

Dentre as taticas de socializacdo, os autores afirmam que os rituais de ingresso
podem ser realizados de maneira individual ou de forma coletiva, sendo que o ingresso
coletivo facilita aos novatos a aceitacéao do status quo. Os EAT séao realizados por turma,
com todos vivenciando as mesmas experiéncias.

Os autores demonstram, ainda, que o rito de ingresso pode ser realizado separado
dos membros mais antigos, aprendendo com os instrutores, ou de forma mais social,
convivendo com os outros membros da organizacdo. No caso do EAT, os estagiarios sao
separados dos outros militares, e que, de acordo com o estudo, quanto mais isolados dos
antigos membros, mais facil a assimilacédo dos valores e normas da organizacao.

O estudo destaca também que o rito de ingresso pode ser construtivo ou destrutivo
na medida que em o0s novatos recebem reforcos sociais positivos ou negativos dos
membros mais experientes. Defende que quanto mais vexatoria for a experiéncia para o
individuo, maior sera a tendéncia de aceitacdo dos padrdes organizacionais, fato
observado no EAT.

De forma geral, mesmo que empiricamente, observa-se que as boas praticas para
maior assimilacdo dos valores ja sdo adotadas pelos EAT, porém nao ha documentacao
para perpetua-las. Como visto no estudo de Van Maanen e Schein (1979), as taticas
sociais podem ser utilizadas para maior interiorizacéo dos valores e dos comportamentos
esperados. E necessario transferir a responsabilidade do “como fazer”, hoje sob
responsabilidade do coordenador, e centralizar, sistematicamente, por intermédio da
implantacédo do Curso de Padronizacdo de Coordenadores de Estagio.

Schein (2010) defende que a cultura organizacional compreende normas
institucionalizadas, nocbes sobre o que é certo e o que é errado, e significados
compartilhados. Por outro lado, Wood Jr (2001) afirma que os rituais (0 estagio de
adaptacdo, no caso) tém papel decisivo na socializacdo dos novos membros, na
disseminagdo de valores e no estabelecimento de lagos entre os individuos e a
organizacgdo. Ao unirmos as ideias retromencionadas, podemos reafirmar como o CPCE
e fator primordial na manutencdo, fortalecimento e disseminacdo da Cultura

Organizacional e dos Valores da FAB.



Por fim, a criacdo do curso é apenas um primeiro passo. As instituicdes precisam
constantemente se atualizar em prol das evolucfes sociais/organizacionais. Grupos de
estudos na area e o recebimento de auxilios praticos de outras escolas de formacéo da
FAB, agregariam na solucéo da problematica.

3 CONCLUSAO

As diretrizes do COMAER sé&o determinantes na convocagdo de oficiais
temporarios para os cargos de interesse ndo vinculados a atividade fim. Todavia, o
crescente quantitativo de incorporados refor¢cou a importancia do EAT para a assimilacédo
dos valores e da conduta moral almejados na vida castrense.

Esse ensaio ressaltou a importancia do EAT para a formacao de bons oficiais e
defende a criacdo, no ambito da FAB, do Curso de Padronizacdo de Coordenadores de
Estagio para a 12 fase do estagio.

A tese supra é suportada por dois argumentos. O primeiro defende que o CPCE
possibilitara que os coordenadores sejam habilitados a desenvolverem nos estagiarios
as competéncias previstas no Curriculo Minimo do EAT. Atualmente, a gestdo por
competéncia — Conhecimento, Habilidade e Atitude -, € a politica de pessoal da FAB para
gue seus militares cumpram corretamente suas funcées: o homem certo, no local certo.
O curso, ainda, possibilitara aos coordenadores a troca de experiéncia entre os diversos
EAT e aumentara a conformidade da formacao deles.

O segundo defende que os coordenadores aprendam a desenvolver nos
voluntérios a internalizacdo dos valorizares e da cultura da FAB. Colaboradores que
assimilam os valores e a cultura da organizacdo sdo normalmente mais produtivos e
dedicados. E, como visto, o rito de ingresso € o melhor momento para dissemina-los.

Por derradeiro, a instituicdo podera liderar o desenvolvimento das competéncia
nos voluntarios ao servigo militar, auxiliando as outras instituicdes do Ministério da Defesa
na consecucdo dessa atividade. Além disso, todos os militares sdo representantes da
instituicdo, e a melhor formacédo deles contribuird para o engrandecimento da Forca

Aérea perante a sociedade brasileira.
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