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RESUMO

A pesquisa teve como objetivo analisar a relagdo de fatores anteriores a fase de implantacao
(inclusive) do Projeto AMX na Forga Aérea Brasileira (FAB), entre os anos de 1981 e 1989,
que contingenciaram o desempenho logistico em seu Ciclo de Vida até a decisdo pela
modernizacao, em 2000, com base nos conceitos do Apoio Logistico Integrado (ALI). A partir
de um extenso banco de dados documental, extraindo o apoio logistico planejado e executado,
os dados de disponibilidade e o custo da suportabilidade, analisou-se uma ampla gama de
hipoteses. Este exame exploratdrio e qualitativo, calcado nos elementos da Logistica Integrada
e nas fases do Ciclo de Vida (CV) revela uma inexoravel cadeia de eventos, a qual culminou
no desempenho indesejado do Sistema de Armas. Este baixo rendimento foi motivado
principalmente pela escassez de recursos orcamentarios oportunos, pela aquisicdo postergada
dos elementos de suporte, pela baixa confiabilidade e pelo anacronismo entre as fases do CV.
O resultado aponta para a importancia da alocacdo antecipada de recursos financeiros para o
Apoio Logistico de um novo Sistema de Armas. Essa questdo remete a necessidade da
antecipada andlise de viabilidade e o cuidadoso planejamento do desenvolvimento do Sistema
de Armas e seu apoio logistico racionalizando todas as fases do CV.

Palavras-chave: apoio logistico integrado; sistema de armas; ciclo de vida; implantagao.



ABSTRACT

This work investigates the relationship between the critical success factor in the planning of
Integrated Logistics Support, prior to the implementation phase of the AMX Project in the
Brazilian Air Force, and the contingencies of logistical performance at the beginning of its
operation. From an extensive database was extracted the logistics support planned and
executed, the operational availability data and the supportability cost, and a wide range of
hypotheses were analysed. This exploratory and qualitative examination, based on the elements
of Integrated Logistics Support and the Life Cycle phases, reveals an inexorable chain of events
that culminated in the undesired Weapons Systems performance. This low performance was
mainly motivated by the lack of budget resources on time, the delayed acquisition of support
elements, the low reliability of Systems and the anachronism between the phases of the Life
Cycle. The result points to the importance of an early financial resources allocation in a new
Weapons System Logistic Support. This issue refers to the need for an early feasibility analysis
and careful planning of the Weapons System development and its logistical support,
rationalizing and looking to all phases of the Life Cycle.

Keywords: integrated logistical support; weapons system, life cycle; implementing product
support.
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1 INTRODUCAO

Na condugdo de Operagdes Aeroespaciais € primordial que os meios aéreos estejam
disponiveis para cumprir a missao para a qual foram projetados. Axiomaticamente, tal condi¢dao
de performance ¢ resultado da eficacia de seu apoio logistico. A literatura internacional aponta
que este objetivo sera tdo eficaz quanto mais antecipado ocorrerem as definigdes e o
desenvolvimento do produto sob a perspectiva da suportabilidade. Além disso, sabe-se que
eventual baixo rendimento ou custo elevado de um Projeto Aerondutico advém da eficaz
defini¢do das “regras de negodcio” do apoio logistico dadas em fases anteriores a Fase de
Implantagao.

O pensamento comum da maioria das pessoas € que o apoio logistico ¢ atividade restrita
a manutencao de um Sistema enquanto operativo. Esta abordagem, revisada desde a década de
60, coloca o apoio logistico como fundamental também nas fases de definicdo e
desenvolvimento de novos Sistemas de Armas, por meio de seus requisitos logisticos e
defini¢do antecipada das regras de negdcio.

Atualmente, com o desenvolvimento e aquisicdo do Projeto Gripen, manifestou-se no
Comando Geral de Apoio (COMGAP) o interesse em investigar os problemas na implantagado
logistica do Projeto AMX. Isso com proposito de mitigar efeitos negativos no novo Projeto com
base na formulagdo do suporte logistico do antigo.

O Projeto AMX foi um importante vetor estratégico no contexto de Operagdes
Aeroespaciais na América do Sul. Apesar do elevado custo de Suporte, apresenta sua
permanéncia regularmente ratificada pelo Alto Comando da Aerondutica. Tal Projeto manteve
os registros documentais necessarios ao longo do tempo para que, atualmente, seja possivel
investigar se existe relagdo das defini¢cdes nas fases iniciais com o seu desempenho logistico
durante seu Ciclo de Vida (CV) a luz do Apoio Logistico Integrado (ALI).

O objetivo geral desta pesquisa foi analisar a relacdo de fatores anteriores a fase de
implantacdo (inclusive) do Projeto AMX na Forga Aérea Brasileira (FAB), entre os anos de
1981 e 1989, que contingenciaram o desempenho logistico em seu Ciclo de Vida até a decisao
pela modernizacao, em 2000, com base nos conceitos do ALI.

Para atingir o objetivo supracitado, foram desenvolvidos os seguintes objetivos
especificos: (OE1) apresentar os principais conceitos e consideragdes iniciais (operacionais e

logisticas) do Projeto AMX e seu planejamento de implantacao dentro da FAB (anos de 1981
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a 1989); (OE2) identificar a forma como o Apoio Logistico ao Projeto AMX foi organizado em
sua fase de Utilizagdo (1990 a 2000); (OE3) apontar o desempenho (disponibilidade e custo
logistico) entre os anos iniciais de sua Utiliza¢ao (anos de 1990 a 2000); e (OE4) hierarquizar
os fatores criticos que contingenciaram o desempenho logistico inicial do Projeto AMX.

Em 22 de dezembro de 1980, com o objetivo de dotar a FAB de uma frota de 79 avides
de ataque com grande raio de agdo (1.000 Km) e boa capacidade bélica (4,000 Lb), o entdo
Ministério da Aeronautica (MAER) se engajou no Projeto AMX juntamente com a Aeronautica
Militare Italiana (AMI). Segundo a Portaria C-007/GM-4, além do desenvolvimento e
aquisi¢ao da aeronave, o Projeto devia propiciar capacitagdo tecnologica a industria aerondutica
nacional (PIC) para construir avides militares complexos, colocando-a na vanguarda mundial.
Além disso, criar um programa economicamente viavel, com alto potencial de exportagao,
provendo um plano de demanda as industrias aeronduticas e as multiplas empresas associadas,
com duracdo de mais de dez anos. Devia também estabelecer experiéncia no MAER na gestao
de grandes projetos de cooperagdo internacional. Com este Projeto a FAB criou a Comissao
Coordenadora do Programa Aeronave de Combate (COPAC), que passou ser a organizagao de
referéncia para o gerenciamento de complexas contratagdes internacionais (FARIA, 2017) e
impulsionou a Empresa Brasileira de Aeronautica (EMBRAER) a ser a 3° maior fabricante de
avides do mundo. Além disso, o Projeto AMX foi importante para introduzir procedimentos de
Suprimento e Manutenc¢ao na FAB que influenciaram os Manuais de Logistica da Aeronautica.
Portanto, analisar a formulagao da estrutura de suporte Logistico fixa e mdvel deste Sistema de
Armas e a relacdo com seu desempenho subsequente, pode ser 1til para revisdes nos processos
doutrinarios da implantagdo logistica de novos Projetos.

Finalmente, o simples levantamento de dados sobre a implantagdo do Projeto AMX na
FAB e a investigac¢ao que relaciona as defini¢des ao seu desempenho logistico gerara registros
que servirdo para revisoes nos processos doutrinarios e aprimoramentos dos processos na gestao
do CV de novos Sistemas de Armas de interesse do Comando da Aerondutica (COMAER).

Os conceitos do Apoio Logistico Integrado podem ou ndo ser empregados
oportunamente nas fases do CV, e a andlise das varidveis desta pesquisa deu-se

metodologicamente, como sera visto a seguir.

2 METODOLOGIA



11

A presente pesquisa exploratoria, utilizando-se de um banco de dados documental,
estabeleceu uma série de hipoteses que demonstram a relagdo entre variaveis do problema,
validando-as de forma analitica com o ALI.

A principal fonte tedrica neste trabalho foi a sexta edi¢ao do livro Logistics Engineering
and Management, de Benjamin S. Blanchard (2004), em que ele explora elementos bésicos da
logistica integrada no CV. O autor ¢ reconhecido internacionalmente e referenciado em
trabalhos académicos e nos principais manuais das For¢cas Armadas ocidentais. Além da obra
citada, foram apropriados termos e/ou passagens de trabalhos académicos da Universidade da
Forca Aérea (UNIFA) e, eventualmente, manuais do United States Department of Defense (U.S.
DoD) e de agéncias europeias, detalhados no Referencial Tedrico.

A coleta de dados ocorreu a partir de uma iniciativa de digitalizagdo de todos os
documentos fisicos arquivados na CPA-1 no PAMA-GL. O trabalho de digitalizagao durou trés
semanas no ano de 2017. Foram gerados 25 GB de dados brutos, com aproximadamente cem
mil paginas em mais de dez mil arquivos, organizados pelo autor em macro assuntos no formato
PDF pesquisavel. O material bruto foi filtrado através de busca textual de palavras-chave
relacionadas ao problema de pesquisa: ciclo de vida, suportabilidade, apoio logistico,
elementos, implantagdo, fatores criticos, disponibilidade, custo(s), etc. Os documentos que
continham a palavra-chave eram analisados, selecionados ou descartados, conforme seu teor e
interrelagdo com o assunto problema. Os documentos selecionados formaram a base de dados,
separados e organizados por ano (entre 1981 e 2004) com assuntos de relevancia ao problema
de pesquisa, sendo eles: Relatorio, Atas, Oficios, Partes, Mensagens Eletronicas, etc.

Importante destacar que toda documentagao selecionada possui grau de sigilo ostensivo
(segundo item 3.1.5 da ICA 205-47, 2015, p. 17) e o uso da mesma tem carater estritamente
técnico-cientifico, sendo irrelevante o juizo sobre os atores envolvidos nos fatos historicos.

Estima-se que ha relevante acervo de documentos arquivados na COPAC e no Estado-
Maior da Aeronéutica (EMAER) sobre o tema, mas devido ao limite de tempo eles foram
excluidos do escopo da pesquisa. Estima-se, também, que parte do acervo documental do
Projeto AMX, arquivado na sede da DIRMA no aeroporto de Santos Dummont, tenha sido
perdido no incéndio de 13 de fevereiro de 1998.

Na documentacdo disponivel foram extraidas as definicdes do apoio logistico do
desenvolvimento (1981) a implantagdo (1989) do AMX na FAB, definindo assim o apoio

logistico planejado, respondendo ao OE1. Em seguida, foi identificado como o apoio logistico
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estava efetivamente estruturado para o inicio da fase de utilizacdo, em 1990, podendo entdo
realizar uma checagem comparativa entre o planejado e o realizado, alcangando o OE2. Desse
mesmo banco de dados foram extraidos os dados de desempenho logistico, especificamente a
Disponibilidade Operacional (DO) e o custo logistico na fase de utilizagao até a decisao pela
modernizacdo, em 2000, atingindo o OE3.

Durante a investigagdo, foram extraidos os relatos das causas diretas pelo eventual baixo
rendimento, tais como: indisponibilidade por manutencdo, falta de pecas, caréncia de
infraestrutura, etc. Tais relatos foram caracterizados em elementos logisticos e organizados em
sentengas autoexplicativas que supdem uma relacdo de causalidade, denominadas de hipdteses.

Tais hipoteses sdo o elo da possivel contingéncia ou fator critico dado nas fases iniciais
do CV que impactou no desempenho do Projeto AMX (disponibilidade e custo). Cada uma
delas, analisada conforme modelo tedrico quanto ao grau de consisténcia relativa ao elemento
ALI e definicdo temporal (Apéndice A), foi qualificada quanto a validade (se foi mencionada
nos documentos). Para alcangar o OE4, as hipoteses validadas foram, por fim, hierarquizadas,
de forma a classificar e apresentar as contingéncias e fatores criticos mais relevantes.

Finalmente, a lista das hipoteses validadas e hierarquizadas respondeu ao objetivo geral

da pesquisa. A pesquisa seguiu o fluxograma conforme a figura a seguir.

Figura 1 - Esquema metodolégico da condugdo da pesquisa
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Ap6s percorrido o esquema metodologico estabelecido, os resultados foram revisados e
apresentados como “fatores criticos”. Nao foram analisados os processos de Engenharia de

Sistemas, nem tao pouco os processos de analise logistica ocorrido internamente as fabricantes
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envolvidas na producdo do Sistema AMX. Nao foram objeto de estudo também os requisitos
técnicos e os requisitos operacionais, exceto aqueles que diretamente afetaram o desempenho
logistico. Todo arcabougo analitico deste trabalho s6 foi possivel pela disponibilidade de um

qualificado material consultivo, que sera detalhado a seguir.

3 REFERENCIAL TEORICO

O Apoio Logistico Integrado ¢ a traducao do termo Integrated Logistic Support (ILS) e
tem sua criagdo nos anos 60, pelo U.S. DoD, com o propdsito de disciplinar e integrar as
atividades técnicas e gerenciais de suporte logistico de um equipamento ou sistema em seu ciclo
de vida, segundo DSMC (1994, apud Blanchard, 2004, p. 7). Essa abordagem serviu de base
para a formulacdo dos manuais de apoio logistico de diversos sistemas civis e militares
(exemplo: coletinea S-Series - IPS specifications publicado pela AIA/ASD e IPS Elements
Guidebook da DAU). Tais conceitos sdo diretamente aplicados pelas Forcas Aéreas do mundo,
especialmente paises da OTAN. Em complemento a este conceito, Blanchard (2004, p. 1)
afirma que a logistica também ¢ enderecada em todo CV de um Sistema sob uma perspectiva
de custo-beneficio.

A Diretriz de Ciclo de Vida de Sistemas e Materiais da Aerondutica — DCA 400-6
(BRASIL, 2007) rege o CV no COMAER, regula o conjunto de procedimentos que se inicia na
deteccao da necessidade operacional, passando por diversas fases, culminando no atendimento
por intermédio de um Sistema ou Material, seguindo de sua implantacdo, utilizacao,
modernizacgdo e desativacdo. Neste trabalho os termos “apoio logistico” e “suporte logistico”
terdo o mesmo uso do significado:

APOIO LOGISTICO AEROESPACIAL: Conjunto de atividades desenvolvidas por
uma organizag¢ao ou sistema, visando a determinag@o das necessidades, a obtengao, a
distribui¢do e a conservagdo dos recursos de toda natureza, em pessoal e material,
necessarios ao emprego do Poder Aeroespacial (BRASIL, 2001, p. 22).

APOIO LOGISTICO INTEGRADO - Processo disciplinado de planejar e
implementar o apoio logistico de um novo meio ou sistema a ser obtido, com o
proposito de compatibilizar o maximo de disponibilidade com o minimo de custos de
operagdo e manutengdo, ao longo da vida operativa prevista (BRASIL, 2015, p. 30).
Aqui, o termo “logistico” ganha um sentido mais restrito que a abrangente Logistica
Militar, pois esta aplicado ao apoio de Sistemas de Armas. Este, por sua vez, pode ser definido

como “conjunto de armas, muni¢des, acessorios e equipamentos bélicos instalados em
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aeronaves, veiculos ou bases terrestres fixas” (BRASIL, 2001, p. 140). Neste trabalho, a analise
ocorre sobre a formulacdo do apoio logistico do Sistema de Armas do Projeto AMX.

Na UNIFA existem algumas contribuicdes sobre o tema, destacando-se duas: A
Implantagdo logistica de novas aeronaves: fatores criticos (FELIPE, 2006) e Implantagao
logistica de novos projetos aeronauticos (ARAGAO, 2009). Além destas, Cerqueira, em 2003,
propde um check-list para a “formulacdo de requisitos de logistica de forma a implantar um
apoio logistico de novos projetos, reduzindo-se riscos e custos” (CERQUEIRA, 2003).

O ALI procura organizar e metodizar o complexo escopo de atividades da
suportabilidade logistica de um Sistema. A Defense Acquisition University (DAU) entende por
Suportabilidade como sendo as caracteristicas inerentes do sistema que permitem a sustentacao
(incluindo manutengdo, suprimento, engenharia) eficaz e eficiente ao longo do seu CV. Essa
organizagao integrada se da por meio dos dez elementos basicos definidos por Blanchard (2004)
e traduzidos sinteticamente. Ja nos manuais da DAU e da ASD/AIA, ¢ acrescido de elementos,

a saber: gerenciamento e influéncia sobre o Design. Para Blanchard (2014, p. 12), esses

elementos estdo contidos no Planejamento de Apoio Logistico e de Manutencao.

Tabela 1 - Elementos do ALIL

Blanchard

IPS Elements Guidebook

S-Series - IPS specifications

Planejamento de apoio
logistico e de manutengdo

Pessoal de apoio
Treinamento
Suprimento
Recursos de TI
Publica¢des
Infraestrutura
Equipamentos de Apoio
PHS&T*

Informag@o Logistica

Gerenciamento
Influéncia sobre Design
Manutencao
Pessoal de Apoio
Treinamento
Suprimento
Apoio aos Sistemas de TI
Informagdes Técnicas
Infraestrutura
Equipamentos de Apoio
PHS&T
Suporte de Engenharia

Gerenciamento
Influéncia sobre Design
Manutengao
Pessoal de apoio
Treinamento
Suprimento
Recursos de T1
Informagdes Técnicas
Infraestrutura
Equipamentos de Apoio
Operagao relacionada a Logistica
Suporte de Engenharia

Fonte: Blanchard (2014, p. 12-14), DAU (2021, p. 363 - 369), ASD/AIA (2020), organizado pelo autor.
Nota: * PHS&T — pode ser traduzido livremente como o conjunto de atividades que tratam da

Embalagem/Preservacdo, Manuseio, Armazenamento e Transporte

Os elementos sao uma forma de sistematizar e disciplinar as acdes de preparo e de

gerenciamento da logistica, focando no desempenho futuro. Portanto, ¢ possivel caracterizar

dentro dos elementos os diversos “assuntos” ou “fatores criticos” de forma a reduzir sua

complexidade e descentralizar seu gerenciamento.
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Segundo Maranhao (2004 apud Felipe, 2006, p. 79), os “fatores criticos” sdo condi¢des
essenciais para que um processo de trabalho seja desempenhado com éxito’’, ou seja, sdo
condigdes para se alcancgar a eficiéncia e a eficacia de um processo. Tal conceito foi importante
para a construcao das hipoteses deste trabalho.

Segundo o referencial erigido por Blanchard (2004), os elementos logisticos basicos do
ALI sdo relacionados com a Fase do CV, estabelecendo assim a referéncia temporal em que
cada um deve ser definido. Essa abordagem ¢ explorada por diversos autores, com pontos de

convergéncia, conforme apresentado na Tabela 2:

Tabela 2 - Fases do Ciclo de Vida

\ Valeriano Cukierman Humily Blanchard DCA 400-6 \
Concepgao Concepgao Concepgao Viabilidade do Projeto Concepgao
Viabilidade Definigdo Viabilidade Projeto Preliminar Viabilidade

----------- Projeto e e Defini¢ao
Pesquisa e . ~ Projeto e Desenvolvimento/
. Desenvolvimento Demonstracao . s
Desenvolvimento Desenvolvimento Aquisicao
Producdo | = —meemmmeee- Fabricacdo Producao Produgao
Implantacdo | = - | e | e Implantacao
Uotggzggg/ Utilizagdo Utilizagdo Utilizagdo e Suporte Utilizacao
. Revitalizagdo/
MOdemlzaan --------------------------------- Modemizagﬁo
Desativagdo | = —mmmemeeeeo Desativagdo Desativagao Desativagao

Fonte: FELIPE (2006, p.

BLANCHARD (2004). Incluido pelo autor, BRASIL (2007).
Nota: Foram incluidas as fases de CV de BRASIL, DCA 400-6 (2007, p. 22-24).

11) apud VALERIANO (1998), CUKIERMAN (1986), HUMILY (1999),

As fases do CV definidas pela DCA 400-6 possuem melhor relagdo aos outros

referenciais, pois estabelecem uma sequéncia mais representativa para os Projetos do
COMAER. Portanto, a analise do Apoio Logistico do Projeto AMX explorou as fases
delineadas por ela, mantendo a coeréncia com o ALI desenvolvido por Blanchard. Segundo
Blanchard (2004, p.15), para se caracterizar, o ALI deve ser visto pela perspectiva de todo o
Sistema de Armas e possuir atividades em todas as fases do CV.

As atividades praticas de concepgao para cada elemento logistico foram oportunamente
faseadas no ciclo de vida de materiais, idealizado por Blanchard em seu livro, e pela DAU
através da ferramenta: DoD IPS Implementation Roadmap. Ambos os documentos foram
utilizados para organizar as atividades de cada elemento em sua respectiva fase do CV, gerando
uma tabela no Apéndice A. Essa tabela serviu de referencial tedrico para as analises das

atividades de planejamento do apoio logistico e também para analise das hipoteses.
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Até a fase de “desenvolvimento”, as defini¢des do suporte logistico ao Sistema terdo
grande impacto sobre a disponibilidade e custos na futura operacdo e manutengao
(BLANCHARD, 2004, p. 8). O autor indica que os custos de um Sistema se concentram na fase
de Utilizacdo e Suporte, “acima de 75% em alguns sistemas” e que a oportunidade para os
impactar reside nas fases iniciais (2004, p. 24- 26). French (2017, p. 5) complementa que os
fatores criticos ao custo a serem planejados antecipadamente sdo a confiabilidade,
mantenabilidade, cadeia de suprimentos, redundancia organizacional, obsolescéncia e mao de
obra. Levando tais apontamentos em consideragdo, a pesquisa buscou fatores criticos nas fases

de desenvolvimento até a implantagao.

J& na fase de producao se define a aquisicdo da logistica inicial, suficiente para sustentar

a linha de produgao, operagao dos sistemas em teste e na entrega do suprimento do operador

nos primeiros anos de operacao (Blanchard, 2004, p. 257, grifo nosso). Tais atividades sao

cruciais para a formulacdo da cadeia de suprimentos, com a definicdo de fornecedores,
posicionamento dos estoques, distribui¢do, etc. O ponto de inflexdo reside em manter as linhas
de produgao ativas para sustentar o Sistema de Armas nas fases que se seguem. A Doutrina de
Logistica da Aeronautica, DCA 2-1 (2003), corrobora com essa linha de acdo quando cita e
descreve as trés fases da Logistica da Aeronautica como sendo: a determinagdo das
necessidades, a obtengao e a distribuigao.

Finalmente, na fase de Implantacdo, segundo a DCA 400-6 (2007), ¢ quando sdo
tomadas as providéncias para que o novo Material seja recebido, estocado, distribuido, utilizado
e mantido em operagao, dentro das condi¢des previstas para seu desempenho. Apds essa fase,
ocorre a Utilizacdo, em que se avaliam os resultados do Apoio Logistico formulado.

Como desempenho, para fins deste artigo, entende-se como a disponibilidade

operacional (DO) e o custo para se manter o Sistema de Armas operando. Em ambos os casos

foram usados os dados registrados nos documentos consultados, tendo sido tratados e
organizados anualmente. A DO ¢ a principal medida de eficiéncia de um Sistema, e ¢
conceituada por Barlow e Proschan (1975) como a probabilidade de que o sistema iréd
funcionar em um periodo determinado. Blanchard (2004, p. 75) complementa que ¢ uma
medida de avaliacao do desempenho real do Apoio Logistico sob a condi¢dao da Configuracao
(caracteristicas inerentes de design) no tempo. Neste trabalho a disponibilidade se refere a
todas as aeronaves da frota, incluindo as estocadas/preservadas. Cerqueira (2013) investigou

o desempenho da aeronave A-1 e desenvolveu uma modelagem para definir limites na
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Disponibilidade, com base na relacdo direta entre tamanho de frota, esforgo aéreo e a
disponibilidade, utilizado para comparar e inferir valores de indisponibilidade por
manutenc¢do. J4 o custo deve ser entendido como o somatorio dos custos diretos e indiretos
afetos ao suporte do periodo operativo. Aqui, Blanchard (2004, p. 43) menciona que os
elementos de logistica integrada tém impacto no custo de ciclo de vida, citando a imagem de
um iceberg, em que os custos de aquisi¢do sdo visiveis e os demais ficam “escondidos”
abaixo da linha da agua.

Este capitulo aludiu a complexidade na constru¢ao de modelos logisticos. Analisar o
planejamento e execu¢do do ALI, o desempenho, e os fatores criticos que impactaram a
operacdao do Projeto AMX responde ao problema de pesquisa, que serd visto no proéximo

capitulo.

4 APRESENTACAO DOS DADOS E ANALISE DOS RESULTADOS

Os dados coletados e analisados foram organizados em diferentes paragrafos que se

referem a cada objetivo especifico, comecando pelo apoio logistico planejado.

4.1 Apoio logistico planejado

Nas fases iniciais do CV, conforme Tabela 2, ddo-se os estudos de viabilidade e analise
das alternativas para a defini¢ao do Sistema de Armas que atende a Necessidade Operacional
(NOP). Nao ha registro, nos documentos pesquisados, de atividades logisticas antes de 1981,
ano em que o Memorandum of Understanding (MOU) 1 ¢ assinado, selando o inicio do acordo
entre governos ¢ industrias participantes do Programa AMX. A Fase de desenvolvimento se
inicia em 1980, antes da introducdo dos requisitos brasileiros, em 1983 (Documento
SMA/439/C4-4/1, dez/83, que o autor ndo obteve acesso).

A decis@ao do COMAER foi pela aquisicao de 79 aeronaves (9 do 1° lote, 25 do 2° lote
e 22 do 3° lote; e 23 de um 4° lote opcional, ndo efetivado). A projecdo de recursos para
aquisicdo das 79 aeronaves foi de US$ 2.9 bilhdes, incluindo a capacitagdo industrial e

tecnologica, e o desenvolvimento (ndo o fornecimento) da logistica inicial. Caso o Brasil nao

optasse pelo 4° lote (apenas 56 avides), o valor seria reduzido para US$ 2.4 bilhdes. Neste

periodo nao ha registros dos custos necessarios para a implantacao logistica, o que implica
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afirmar que o COMAER foi impossibilitado de planejar os recursos orcamentarios a serem
impreterivelmente dispendidos na implantagao.

Apos a fase de Definigdo, foi mencionada a Diretriz de Implantacao da Aeronave AMX
na FAB, DMA 55-10 (1986), apenas encontrada a versdao de 1993. Depois dela, o COMGAP
emitiu o Plano Setorial do COMGAP para a implantacdo da aeronave A-1, DMA 400-2 (1987),
com instru¢des normativas aos Elementos ALI, conforme sumarizado no Apéndice B. A
Diretriz que rege o CV (DCA 400-6), por sua vez, apenas foi criada em 1992 (NERY,
BONOTTO, COLNAGO, 2005, p. 7), podendo inferir que o gerenciamento do CV do AMX e
o planejamento de sua implantagdo foi disciplinado distintamente dessa Diretriz mais moderna.
Porém, os conceitos de ALI ja eram conhecidos e aplicados a época.

A primeira mencao de defini¢ao do suporte logistico foi encontrada antes da fase de
Produgdo: Ata de reunido sobre o Programa AMX em 26/09/84, com o cronograma de eventos
de definicdo de fornecedores (Anexo A). A previsdo de entregas das aeronaves seria a partir de
abril de 1989, numa cadéncia de 1,5 aeronave/més, previsao que ndo se confirmou, como sera
visto mais adiante. Foi planejado, conforme Anexo B, que as aeronaves seriam distribuidas em
5 unidades aéreas em 3 diferentes localidades: BASC, BASM e BAAN. Este documento
também traz apontamentos importantes, tais como o tempo de voo médio (1,25 h), esforco
aéreo por aeronave (250 FH), disponibilidade esperada (60%), Tempo de reparo Revisao
(TAT) de 15 dias em itens internos, 5 a 8§ meses para oficinas no pais. Esses dados sdo bésicos
para a formulacdao do Apoio Logistico, e nao foi mencionado o TAT para reparos fora do pais,
e sera visto mais a frente que esse foi um fator restritivo na disponibilidade. Tais informagdes
sdo Uteis para delinear o arranjo de suporte (internalizagdo x terceiriza¢ao), definir os niveis de
manuten¢ao on-aircraft (intervengdes na aeronave) e off-aircraft (manutengcdo em componentes
destacados da aeronave), e a divisao de tarefas entre unidades operadores e apoiadoras.

Para aquisi¢ao do Apoio Logistico inicial das aeronaves AMX (Versao FAB de 1° e 2°
lote), em 1988, a EMBRAER oferta um suporte completo pelo periodo de 2 anos de operacao,

vide Anexo C, precificada em USS$ 65 milhdes, Porém, ndo firmada por falta de recursos. Este,

conforme observado abaixo, foi um fator critico ao desempenho inicial do Sistema de Armas.
Seguindo os elementos do ALI, mencionados por Blanchard e sistematizado pelo autor
no Apéndice A, verificou-se a criagdo de grupos dedicados ao planejamento e implantagdo
logistica, tais como a Comissdo de Implantacdo Logistica da Aeronave AM-X (CILAM-X:
mobilizada em 1984 pela DIRMAB para coordenar agdes de implantagdo no COMGAP), o
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Grupo de Trabalho do COMGAP para o Projeto AM-X (GT-COMGAP/AM-X) e o Grupo de
Assessoria Logistica da Aeronave AMX (GALAM-X). Portanto, ao que se refere a estrutura
organizacional, a FAB parecia estar bem estruturada para formulacao da logistica no CV. Outro
ponto positivo foi o Programa Binacional, que gerou robusta documentagdo oficial (tal como
os MOU) e metodologia (processos “importados” da AMI, tais como: analise de custo, gestao
da configuracdo, investigacdo, etc.) que resultou um arranjo logistico de terceirizagdo.

A busca documental indicou uma caréncia de definigdes para o elemento Pessoal de
Apoio e o mesmo ocorreu para PHS&T, que foi abarcado como um ramo do elemento
Suprimento. Este por sua vez foi mencionado na Reunido de setembro de 1984 (6 anos antes da
operacdo da 1* aeronave), em que o CILAM-X ja demanda uma gama de informacgdes
requeridas para o preparo da cadeia de suprimentos. Além disso, sugere inserir clausula nos
contratos de fornecimento das aeronaves de série para permitir aquisicdes avulsas e atender a

FAB durante a operagdo (ATA de Reunido Programa AMX, 26/09/86). Tal recomendacdo nao

foi seguida, trazendo consequéncias para o suprimento de itens de consumo e reparaveis.

Em reunido do GT-COMGAP/AMX em 1984, a DIRENG foi designada para preparo

das obras nas Bases Aéreas previstas (hangar, patios, hangaretes, suprimento, casa de pista, etc)
e obras nas localidades de desdobramentos (vide Anexo D). Em 1987, o GT-COMGAP/AMX
determina o inicio de estudos para Infraestrutura nos PAMAGL, PAMASP e¢ PAMB,
mencionando a premissa: “menor investimento possivel” (Ata da Reunido 04/87, 1987, p.1).
Nao foram mencionados preparo da infraestrutura dos outros dois operadores: BAAN e BASM.

O Programa de Capacitacao (treinamento) foi bastante planejado, cobrindo a maior parte
das competéncias necessarias a operacdo e manutencdo. Havia na fase de Implantagdo a
caréncia de informagdes sobre AGE e ndo havia Simulador/Treinador, o que afetou o
treinamento dos pilotos. O plano em realizar cursos na Italia (nos fabricantes) foi frustrado
devido a caréncia de recursos or¢amentarios de passagem aérea e diarias. Sobre o preparo de
Sistemas informatizados, foi determinado, em 1985, a criacdo do Programa Mecanizado e
Integrado de Suprimento e Manuten¢do para Operadores, Parques e Diretoria, também deu
diretriz para a aquisi¢ao e manutencao dos computadores aplicados a manutengao “off-aircraft”.

O desenvolvimento dos Equipamentos de Apoio ndo estava contratado pelos contratos

de aquisicao da aeronave, fato incomum e nao aderente ao ALI. E essencial que os AGE sejam

definidos pelo fabricante, mesmo que sejam COTS, pois interfere diretamente na
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manutenibilidade e desempenho. A FAB tentou planejar-se para este elemento de suporte, mas
esbarrou na falta de dados do Projeto em desenvolvimento.

Foram visitadas as defini¢des do apoio logistico planejado ao Projeto AMX até 1989,
registrando fatores criticos ao longo desta secao e também no Apéndice B. Como mencionado,
este trabalho ndo teve acesso a dados anteriores a 1981. Portanto, ndo foi possivel avaliar em
especial a fase de “Andlise de Viabilidade”, primordial para o custo do futuro Projeto. Apds
1981, o Programa AMX e as Diretrizes do COMAER tragam as linhas gerais e mencionam a
maior parte dos elementos do ALI, conforme prevé Blanchard (2014), embora carecendo o
plano de aquisi¢@o do apoio logistico inicial. Assim, o0 OE1 pdde ser atingido, nas limitagdes
propostas. A seguir, serd apresentado como se estabeleceu efetivamente o Apoio Logistico para

este Sistema de Armas.
4.2 Apoio logistico executado

Neste capitulo foram analisados os fatos ocorridos e registrados apos a chegada da
primeira aeronave, em fevereiro de 1990.

Nota-se, inicialmente, a evolug¢ao das premissas de implantagao do projeto dadas pelas

Diretrizes DMA 55-10 (1985, 1993, 1996) ¢ DMA 400-2 (1987,1993,1997) na tabela abaixo:

Tabela 3 — Evolucdo das premissas das Diretrizes de implantagéo

| 1985 a 1987 1993 1996 |
5 Unid. Aérea em 3 Bases: | 3 Unid. Aérea em 2 Bases: 4 Unid. Aérea em 3 Bases:
BAAN/32, BASM/24, BASC/16 BASC/32, BAAN/16 e BAXX/23 | BASC/22, BASM/33, CTA/01
Esforgo aéreo/anv: 250 Esforgo aéreo/piloto: 140 Esforgo aéreo/anv: 150
Esforgo aéreo anual: 18.000 Esforgo aéreo anual: ? Esforgo aéreo anual: ?
Nao previu estocagem Nao previu estocagem Estocagem de anvs em1995
Nao menciona diferenca de lote Nao menciona diferenca de lote Previsto o “Retrofit” p/ 3° lote

Fonte: DMA 55-10 e DMA 400-2, organizado pelo autor.
Nota: Ao lado de cada Base Aérea segue o nimero de aeronaves a serem alocadas.

Financeiramente, o Programa AMX desenvolveu-se normalmente até a contratagao do
2° lote de produgao dos avides, quando comegou a ocorrer a reducao dos recursos alocados,
sendo equacionado com a redugdo da cadéncia de entrega de aeronaves: 13 para 8 aeronaves ao
ano (o que causou, dentre outras consequéncias, o vencimento das garantias sobre o produto,
mencionado na ROP de 1990). O efetivo cronograma de entregas de aeronaves se deu como

abaixo:
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Tabela 4 - Cronograma de Entrega de Aeronaves

| Ano 89| 90 | 91 | 92 | 93 [ 94 | 95 | 96 | 97 | 98 | 99 | 00 | TOTAL |
Quantidadede | |5 | ¢ | o | 6 | o | 4| 0|5 | 9|8 1 55
Aeronaves

Fonte: Relatorio Técnico Logistico do PAMAGL, 1999 (p. 4) e 2003 (p. 5- 6), organizado pelo autor.
Nota: A aeronave 5532 foi acidentada antes da entrega, reduzindo o cdmputo nesta tabela. Sendo que 30% das
aeronaves foram fabricadas no Brasil.

Além da baixa cadéncia de entregas, a frota voou menos que o planejado no inicio da
operacdo. Entre a entrega da 1* aeronave (fevereiro de 1990) até a 29? aeronave, em setembro

de 1995, havia-se acumulado ~ 9.100 horas de voo, média de 95 horas/aeronave/ano, abaixo do

planejado. Em meados de 1991, o apoio ao Projeto AMX ja acumulava dificuldades por falta
de recursos alocados a COPAC e a DIRMAB. Embora os recursos totais planejados para

aquisi¢ao até o 3° lote fossem de US$ 2.4 bilhdes, a execucdo total do Projeto medida em 1999

registrou US$ 1.9 bilhdes de pagamentos efetuados, demonstrando essa caréncia.

Para buscar alternativas de viabilizar o apoio logistico, o COMGAP ¢ o DEPED
passaram a buscar solugdes. Primeiramente, foi incluida a quantia de U$ 32 milhdes para
aquisicao da logistica béasica no lote 4 do Contrato 003-DEPED/94, aquisi¢ao das aeronaves de
3° lote, em 1994. E depois, buscado solugdes no financiamento junto a bancos, conforme se
segue: a) financiamento com o Banco do Brasil (BAMB I) — 1995 a 1997 — US$ 24 milhoes
para logistica do AMX; b) financiamento com o banco EFIBANCA S.P.A. (italiano) — 2001 a
2007 — USS$ 32,5 milhoes para logistica (diversos Projetos se beneficiaram, sem dado de valor
efetivamente empenhado no Projeto AMX); e ¢) financiamento com o Banco do Brasil (BAMB
1) — 2001 a 20XX — US$ 18,5 milhdes para logistica (diversos Projetos se beneficiaram, sem
dado de valor efetivamente empenhado no Projeto AMX). Através do BAMB I foram adquiridos
itens logisticos, cursos e servicos, visando o complemento da implantagdo do 1°/16° GAV, bem
como, itens de reposicao para o 1° e 2° Lotes, sendo a unica aquisicao representativa de logistica

com o0 EFIBANCA, até o ano de 2002.

A implantagcdo do ALI para o AMX era gerenciada pelo GT-COMGAP, responsavel
pelas defini¢des de infraestrutura, pessoal de apoio e grupos de assessoria, oficinas e outras. No
entanto, o GT foi desativado e a implantacao logistica descontinuada, permanecendo somente
0 GALAM-X, com apenas um Oficial. Este, com pouca experiéncia no SISMAB, estava quase
sempre em transito para a REMABI. Além disso, a estrutura organizacional fabril do Parque
Central mostrou-se inadequada ao gerenciamento do complexo Programa AMX, o que

impulsionou a criagdo da Coordenadoria do Projeto A-1 (CPA-1), que gerou novo folego. Outro
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contratempo foi que o nivel de conhecimento técnico sobre 0 AMX era maior na Unidade Aérea
do que no Parque Central, causando um desalinhamento sistémico. Nestas condi¢des, o
operador ndo tinha a quem recorrer tecnicamente. Algo positivo foi a Gestao de Configuragdo
implementada pela IMA 65-24 (1993), copia da norma italiana AER-00-00-5/AMX e outros
procedimentos (AESP) do Programa permitiram disciplinar a atividade de suporte de
engenharia ao Projeto, vide anexo G. E a assisténcia Técnica foi contratada pelo
DEPED/COPAC em 1988, em um regime conjunto com a Italia no modelo “In Service Suport
- 1857, com divisdo de custos (70% AMI e 30 % FAB).

O treinamento basico foi realizado na EMBRAER em 1989, realizando cursos de
familiarizagdo e manutengdo “on-aircraft” (1° e 2° nivel de manutengdo). Em seguida, a
Unidade Aérea assume a realizacdo desses cursos. O on-the-job trainig (OJT), realizado na
Italia nesse ano, foi comprometido pela falta de AGE. A maior dificuldade neste elemento foi
a consecu¢do dos cursos de manutencdo “off-aircraft” de 2° nivel (realizado ~ 70% da
necessidade), 3° nivel (~50% da necessidade) e de operacdo e manutencao dos AGE. Tal
caréncia foi causada por duas principais contingéncias: falta de orcamento para passagens e
diarias no exterior ¢ de oficinas totalmente mobiliadas para o treinamento no Brasil. Como

consequéncia, houve a necessidade de remeter os componentes a serem reparados em oficinas

originais (OEM), na Europa, com longo TAT e elevados custos (deficiéncia técnica e gerencial

das empresas europeias, inatividade em periodos do ano, por greves e mudancas de sede).
Com relacdo ao suprimento inicial, por falta de recursos, foram adquiridos pela area
logistica cerca de apenas 10 a 15% do previsto (295 PN, no valor equivalente a US$ 3 milhdes),

tendo a operagdo aérea sido sustentada com a contribuicdo dos 03 (trés) conjuntos de

suprimento “ship sets” adquiridos pelo DEPED/COPAC destinada a linha de producido das

aeronaves. A men¢dao de uma LAI ocorre apenas em 1994, elaborada pelo consoércio de
fabricantes para apoiar o 1° e o 2° niveis de manutengdo de 34 aeronaves. Os parametros de
calculo foi a operag@o para um periodo de 24 meses, com o esfor¢o aéreo de 200 horas/ano. As
listagens apresentadas, cerca de 24 mil PN foram analisadas pela FAB, tendo sido selecionados
e quantificados 12 mil PN, totalizando um custo equivalente a US$ 38 milhdes. Além disso,

houve dificuldade da implantacdo do plano de reparaveis e suas oficinas, que gerou perdas no

custo-beneficio do ressuprimento de materiais. Em 1995, iniciou-se a estocagem das aeronaves

(11 das 25 recebidas), o que representa o comecgo do remanejamento de pecas (canibalizacao).
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Na década de 90, foram anos de substitui¢do do gerenciamento da manutengdo e
suprimentos através de formuldrios fisicos para sistemas computacionais. A FAB operava,
desde o inicio da década de 70, o Projeto 300 (software adquirido juntamente com a aeronave
C-130 na década de 60), e em 1980, o Projeto AMX apontou a necessidade de um sistema
integrado de gerenciamento de dados e manutencdo (Ventura, 2011). Em 1990, o COMGAP
passou a investir na modernizacdo dos sistemas, com a ado¢@o do Projeto 2000 (talvez tenha
sido originado pelo Plutao 2000, software da AMI utilizado no PPI em 1993) no PAMAGL, ¢
finalmente do SILOMS, iniciado em 1997 ¢ lancado definitivamente em 2004.

As Publicagdes Técnicas nao foram totalmente impressas e, em 1994 (4 anos ap6s inicio
da operacdo), ainda faltavam manuais de acessorios de motor, T.O. -4 (IPC), manuais de AGE
e alguns componentes, falta que perdura em alguns casos até¢ 2003. Felizmente, em fun¢ao dos
processos robustos implementados pelo Programa foi possivel rastred-las, gerando um relativo
controle sobre a “desinformagdo técnica”. Outro fato foi o recebimento de aeronaves com
Diretivas Técnicas nao registradas, sem o manual de voo e o manual de peso e balanceamento.

Até onde foi pesquisado, havia projetos de engenharia civil apenas para a BASC, mais
tarde, para o PAMAGL (oficinas) e, depois, para a BASM. A infraestrutura na BASC foi
realizada majoritariamente em tempo de operar a aeronave, com algumas restricdes. No
PAMAGL, as intervengdes de infraestrutura nas oficinas se deram, praticamente, apds o
recebimento dos AGE (bancadas de teste), resultado do ndo recebimento dos manuais técnicos
oportunamente. Na BASM, apds a decisao de receber as novas aeronaves A-1 do 3° lote,
substituindo os AT-26 Xavantes, a partir de 1998, as adequagdes requereriam um investimento
de R$ 2,5 milhdes e tiveram pouco tempo para serem implementadas.

Os AGE de série ndo foram adquiridos pela area logistica inicial, estando a FAB
operando com prototipos e outros poucos produzidos pelo PAMA-GL. Alguns AGE eram
contratualmente obrigacdo de aquisicdo e fornecimento pela FAB, gerando uma
interdependéncia entre fabricantes e governos que se mostrou ineficaz para este elemento. A
falta de AGE foi tdo critica que, no inicio, as aeronaves tiveram que operar em Sao José dos
Campos — SP, sede da EMBRAER. O Anexo E apresenta os numeros de AGE que mancavam
devido as diversas discrepancias. No computo final, pode-se afirmar que foi adquirido ou
fabricado um quantitativo inferior aos 70% dos AGE necessarios ao suporte da frota.

A padronizacdo da frota foi um alvo perseguido, porém nunca alcangado, assim como a

aeronave em sua configuracdo FOC. As aeronaves do 1° e 2° lotes acumulavam em torno de



24

500 modificagdes técnicas necessarias para se equiparar as do 3° lote (esse proprio lote ja
possuia modifica¢des logo em sua entrega). A quantidade elevada de Diretivas Técnicas deveu-

se, dentre outros motivos, ao fato da sobreposi¢cdo das fases de Desenvolvimento, Producdo,

Implantacao e Utilizacdo, criando uma situacdo anacrdnica da evolucdo rapida nos problemas

na aeronave e a estrutura de apoio logistico insuficiente para soluciona-los. Além das diferengas

de configuracdo havia o problema da baixa confiabilidade de alguns equipamentos, como, por
exemplo, o DCU. Tal problema também afetou a AMI, e que apesar das recorrentes demandas
as fabricantes, pouco foi superado nos anos posteriores.

Instruido pela DMA 55-14 (1990), foi planejado em 1991 e executado em 1993 o
Programa de Provas Intensivas (PPI). Esse Programa tinha por objetivo através da intensiva
utilizagao de duas aeronaves em condigdes normais de emprego num curto periodo: coletar
dados, avaliar o consumo da vida util da aecronave e medir a confiabilidade da estrutura, motor,
equipamentos e sistemas. Além disso, focado no apoio logistico, foi possivel: verificar a
disponibilidade média didria e a razdo entre horas de manutengdo necessarias por hora de voo
efetivo, checar a adequacdo e facilidade no emprego dos AGE, a abrangéncia e a
disponibilidade de Publicagdes Técnicas de manutencao e operagao.

Nesta secdo foi vista a incompletude da implantagdo do apoio logistico devido a
descontinuidade dos recursos or¢amentarios. Além disso, a interrup¢do do GT-COMGAP e o
baixo envolvimento sistémico s6 ndo trouxeram maiores consequéncias porque a CPA-1 e a
estrutura do Programa Binacional permitiram um satisfatorio suporte de engenharia e de
gerenciamento. Viu-se que as informacgdes Técnicas sao fatores primordiais e interdependentes
dos demais elementos do ALI. Praticamente todos os elementos do apoio logistico tiveram
sérias dificuldades em se estabelecer conforme a modelagem planejada. Isso demonstra o
alcance do Objetivo Especifico 2. Ficou evidente que, apds o inicio da operagdo do Sistema de
Armas, muito pouco havia a ser fazer para gerenciar os custos, e 0 COMAER acabou sujeito as

contingéncias impostas pela conjuntura, o que afetou seu desempenho, como veremos a seguir.

4.3 Desempenho logistico inicial

Nesta fase, o presente trabalho investigou o desempenho com base na Disponibilidade
Operacional (DO) e no Custo anual dos primeiros anos da Utilizacdo. Registre-se a dificuldade

em se obter os dados de disponibilidade e custo anual da Frota referente a década de 1990. Nem
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o banco de dados, nem as organizacdes envolvidas no gerenciamento da frota nestes anos,
possuiam dados ano a ano.
A disponibilidade se refere ao total de aecronaves disponiveis em fun¢ao de toda a frota

e pdde ser dada ou inferida pelos documentos pesquisados, conforme segue:

Tabela 4 — Disponibilidade de Aeronaves
| Ano 90 | 91 | 92 | 93 94 95 96 | 97 | 98 99 00 MEDIA*** |
Disponibilidade |y, | i | wx | gog | 2005 | 16% | #* | ** | 24% | 25% | 23% | 23%
Operacional*
Fonte: Todos documentos do banco de dados, organizado pelo autor.
Nota: * Recorda-se que a DO esperada para 0 AMX era de 60 %; ** Sem dados; *** Média dos dados encontrados

Alguns dos dados de disponibilidade foram inferidos pelos registros da
indisponibilidade por suprimento (média em 1993 e 1994 foi respectivamente: 51% e 57%). A
este dado foi associado uma indisponibilidade de 20 % por Manutencdo Programada / Nao
Programada (dados médios de 1999 e 2000 e que se mostraram inferiores aos valores
investigados por Cerqueira (2013, p. 17, figura 7) e, portanto, coerentes. Pode-se concluir que

a média de disponibilidade da frota em 1994 foi de 22%. No mesmo arquivo, foi dada a

indisponibilidade entre os meses de margo e dezembro de 1993, o que reflete a disponibilidade
de 28%. A indisponibilidade por suprimentos foi ocasionada, principalmente, pela falta de
reparaveis, que tinham um longo TAT na cadeia logistica internacional (entre 14 e 18 meses).

Em 1995, uma reunido do Programa AMX indicou que havia 21 aeronaves AMX
indisponiveis por falta de um unico suprimento, o DCU. Neste més a FAB possuia em seu
acervo 25 aeronaves, portanto, sem considerar que houvesse outras indisponibilidades
(inferéncia otimista), a disponibilidade da frota no comeco daquele ano estaria em 16 %.

Em 1999, em um relatério do EMAER, a disponibilidade de 36,29% foi apresentada
numa tabela, referenciando-se a uma dotagdo de 35 aeronaves. Sendo assim, como a

disponibilidade incide sobre o total da frota, a disponibilidade para 52 aeronaves entregues seria

em torno de 25%. Naquele ano, a AMI acumulava quase 90 mil horas de voo, enquanto a FAB
apenas 20 mil. Portanto, a baixa disponibilidade da frota brasileira afetava seu desempenho
global de voo. Interessante mencionar que a disponibilidade da frota da AMI também estava
proxima a 35%, restrita pelas dificuldades de suprimento das aeronaves de 3° lote.

O desempenho no PPI foi uma demonstragdo do que poderia ter sido o apoio logistico
se este tivesse sido completamente implantado. No relatorio do PPI, de 30 de outubro de 1993,
foram apresentados bons resultados da DO no periodo: 87% para aeronave Monoposto e 69%

para aeronave biposto. Ressalva-se que tal performance foi possivel sem incluir as manutengdes
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programadas e por haver um estoque dedicado as duas aeronaves, em detrimento da frota em
servigo. Este indicador “positivo” pode ser ratificado por um estudo de 1999 que simulava a
situagdo de “zero AIFP” (estoque para cobrir todas as faltas de material da frota), prevendo uma
disponibilidade de 61 %. No PPI ficou registrado que as taxas de falha reais dos subsistemas
foram “muito superiores” as projecdes da fase de desenvolvimento que eram de 200
defeitos/1000 FH: sendo 282 para aeronaves monoposto € 570 para biposto. Estes dados
coincidiram com a taxa de falha média da frota em servico: 354 defeitos/1000 FH.

Em suma, o computo foi de 1 falha a cada 2 horas de voos, € os sistemas com menor

confiabilidade eram os de comunicacio, comandos de voo, combustivel e trem de pouso,

navegacao e oxigénio (mesma taxa do restante da frota). Importante destacar que todos os

defeitos que geraram necessidade de pegas sobressalentes (135 casos) foram imediatamente
atendidos com o estoque dedicado, agilizando o restauro da disponibilidade. Na anélise sobre
os AGE, foi constatado 23 discrepancias sendo as mais recorrentes: falta de referéncia no job
guide (tarefa de manuten¢@o nao cita o0 AGE para realiza-la), falta de manual de operagdo e
dificil manuseio do mesmo.

Em abril de 2001, o Projeto A-1 encontrava-se com sua disponibilidade em 30%
(universo de apenas 25 aeronaves distribuidas). A frota, de um total de 54 aeronaves, contava
com 19 delas estocadas. O cendrio descrito se complementa com o fato de haver, naquela
ocasido, cerca de 700 itens indisponibilizando a frota (emergéncias AIFP ou IPLR). Grande
parte desta lacuna era composta de itens reparaveis no exterior, em sua maioria nas empresas
Italianas do Programa AM-X (Cerqueira, 2003). Com tais informagdes € coerente inferir que o
desempenho continuaria abaixo do esperado, ap6s 10 anos iniciais de operagao.

Os recursos dedicados ao Projeto podem ser divididos em dois grupos: para aquisi¢cao
do Sistema de Armas (gerenciados pela COPAC) e para o apoio logistico dele (gerenciado pela
DIRMAB). O relatorio do EMAER de 1999 divulgou todo o or¢gamento investido nos contratos
de aquisic¢do e inserido neste trabalho no Anexo H. Para estes contratos do DEPED planejava-
se o investimento de US$ 2.4 bilhdes, porém a muito custo foram empenhados US$ 1.9 bilhdes,
em mais de 15 anos de execucdo. Portanto, infere-se que se nao havia recursos para saldar os
compromissos de aquisicao, evidente que nao haveria recursos para o apoio logistico. A
previsao de recursos necessarios para o suporte foi inferida no somatoério dos Anexo C (proposta

de contrato com a EMBRAER para o suporte a frota por 2 anos) e Anexo I para os anos iniciais.
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Esse valor somado totalizaria em torno de US$ 132 milhdes, como pode ser visto nos 2

primeiros anos, na tabela 5:

Tabela 5 — Empenho de recursos em milhdes de US$

Ano 920 91 (92 |93 | 94 95 96 97 98 929 00 T?Q;I:L

Solicitados 100,2%* | 32,6 | * * 1238 | 18 19 * 26,1 | 25,6 | 24,6 270

Empenhados 3 46 [ 10 | * * kx| GHREkH | GHEk * 2,3 * 44
Fonte: Todos documentos do banco de dados, organizado pelo autor.
Nota: * Sem dados, ** Valores da Proposta de Contrato da EMBAER + Aquisigdes e servigos para implantacao,
*** Recursos do BAMB I divididos pelos 3 anos de execucdo, **** Total referente apenas aos valores conhecidos.

Reitera-se a dificuldade em se consolidar os dados propostos devido a baixa
rastreabilidade das informacdes. Portanto, tais valores podem ser objeto de um estudo mais
aprofundado no futuro. O importante ¢ constatar o fato que houve uma desproporcionalidade
dos recursos or¢camentarios solicitados e aqueles realmente disponibilizados. Em 2000, em um
parecer técnico da CPA-1 foi estimado que a manutengdo operacional anual da frota reduzida
(dotagdo de ~35 aeronaves voando em torno de 4.000 horas) necessitaria de cerca de U$ 12 a
15 milhdes/ano. Tal projecao foi calculada pela referéncia de gastos da AMI para 11.000 horas
de voo anuais de sua frota — US$ 40 milhdes / ano, vide Anexo F. Apos o ano 2000, houve o
aporte de recursos proveniente de dois contratos de financiamento (BAMB II e EFIBANCA),
o0 que resultou numa sensivel melhora nos indicadores de disponibilidade, a partir do ano 2002.

Concluindo esta etapa da pesquisa, 0 objetivo especifico 3 ndo pode ser completamente

satisfeito por falta de dados. Porém, com os dados existentes foi possivel inferir que em média,

nos anos iniciais de operagdo, o Projeto AMX manteve uma disponibilidade de 23%, com
investimento abaixo do requerido. O desempenho do Sistema de Armas AMX logo no inicio
de sua operagao nao refletiu a expectativa de seu planejamento. Quais foram as contingéncias
que afetaram este desempenho? Quais foram os fatores criticos que impactaram a implantagao

do Sistema de Armas? Esses questionamentos foram explorados através das hipoteses, a seguir.

4.4 Analise das hipoéteses

Inicialmente, as hipdteses foram levantadas em registros informais dos representantes
do Projeto. Posteriormente, foram sendo encontrados no banco de dados relatos de fatores
criticos que impactavam o seu desempenho. Com ambas as fontes foi criada uma lista de 27
hipoteses, listadas no Apéndice C. Todas elas foram analisadas quanto ao elemento ALI que

faz referéncia, sendo classificada de acordo com a tabela 1, e, depois, conforme sua correlagao
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temporal no CV, segundo a tabela 2 e o Apéndice A. O objetivo foi analisar as hipdteses
segundo o referencial tedrico, e nesta analise uma hipdtese foi invalidada, pois estava
exclusivamente relacionada com a operacao/utilizacdo. Dentre as 26 hipoteses restantes, outras
10 foram descartadas por sua “ideia problema” ndo ter sido diretamente citada, restando 16
hipoteses para a proxima fase de andlises. Entdo, as restantes foram hierarquizadas
numericamente dentro de cada elemento, comparando-as qualitativamente e atribuindo valores
de acordo com o grau de influéncia no desempenho do Sistema de Armas. Destaca-se que todas
as hipdteses tém algum grau de relacdo com o problema de pesquisa, e percebeu-se também
que as hipoteses guardam relagdo de casualidade entre si (a hipdtese de falta de recursos afeta
a caréncia de AGE, por exemplo). Mesmo que todas as hipdteses juntas ja respondam a questao,
este estudo se propds a elencar aquelas que possuem causa primeira (crucial) ao desempenho.
Portanto, fez-se necessario a hierarquizagao Global (hierarquia entre os diferentes elementos),
sob 0 mesmo critério. O resultado dessa ordenagdo cumpriu com o proposto no OE4.
Finalmente, foram elencadas as 8 hipdteses que mais pontuaram, e, portanto, podem ser
consideradas os fatores criticos que respondem ao problema de pesquisa, sendo descritas,
sinteticamente, a seguir:
a) Deficiéncia de recursos nos momentos mais decisivos do Projeto AMX: esta
hipotese confirmou-se por ser a mais citada nos documentos, e a que produz maior efeito
nos elementos ALI e, consequentemente, afetou diretamente a DO. A caréncia de
recursos impediu a contratacdo do apoio inicial, anexo C, inviabilizou a requisi¢do
avulsa para compra de itens de suprimento (repardveis para giro e consumiveis) ¢ AGE,

impediu a impressdo de Publicacdes. Infere-se que se fossem alocados na implantacao

~TUSS$ 150 milhdes entre 1989 e 1991, a disponibilidade esperada (60%) provavelmente

seria atingida. Nesta fase, segundo o referencial, pouco se podia fazer para reduzir os
custos recorrentes. Blanchard (2014) salienta a necessidade do levantamento de um
Custo no Ciclo de Vida (CCV), desde as fases mais insipientes do Projeto, fato que ndo
pdde ser observado para o AMX.

b) Exclusao do apoio logistico inicial no contrato de aquisicao das aeronaves:
os recursos alocados nos contratos de aquisi¢do eram na média de US$ 100 milhdes/ano
(Anexo H), enquanto os recursos na logistica ficavam proximos a US$ 5 milhdes/ano
(Tabela 5). Portanto, este arranjo institucional de distribuicdo de recursos afetou a

suportabilidade inicial. A estratégia de contratar o apoio logistico inicial junto da
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aquisicao da aeronave tem total aderéncia com o ALIL Isso teria reduzido custos e ndo
inviabilizaria o fluxo de pagamentos dos contratos.

C) Anacronia das Fases do CV durante o inicio da opera¢ao impactando o

apoio logistico: fez-se evidente o elevado numero de modificagcdes técnicas, a baixa
confiabilidade de alguns sistemas e a falta de informacdes técnicas para o correto
delineamento da cadeia de suprimento, denotando uma baixa maturidade do apoio ao
Sistema de Armas. Os problemas logisticos surgiam numa quantidade e velocidade tal
que era impraticavel a equipe de suporte soluciona-los.

d) Baixa confiabilidade dos equipamentos do 1° e 2° Lotes: como descrito nos
resultados do PPIL, em 1993, a taxa de falha/hora do Sistema de Armas era superior a
prevista, embora o robusto processo de suporte de engenharia, as solugdes de “redesign”
eram caras ou impraticaveis. A baixa confiabilidade de alguns sistemas demandava
muito da cadeia de suprimentos (em outros casos era o oposto) e forcou aquisigdes itens
de giro em maior quantidade que o necessario, gerando um custo extraordinario.
Entendendo o que Blanchard (2014) disse sobre o elemento logistico suprimento: ¢ a
medida balanceada entre as questdes técnicas e as econdmicas.

e) Alteracoes das premissas de planejamento nas Diretrizes de implantacio:
além de recursos, a formatagdo de um apoio logistico requer tempo. Para tanto, as
premissas de planejamento (quantidade de avides, localidades de operacdo, esforco
aéreo, CONOPS) sdo criticas para defini¢ao, planejamento e atividades dos elementos
do ALI Falta de suprimentos ¢ AGE para cumprimento de inspegdes programadas da
aeronave no ESM-SM em 2001, indicavam o efeito de uma implantagdo com pouco
tempo de planejamento.

f) A inobservancia de uma implantacgio sistémica: a alocacdo do conhecimento
técnico inicial ocorreu no operador, que recebeu os cursos de manutencao da aeronave,
demorando alguns anos até que o Parque Central possuisse mao de obra capacitada para
prestar o real suporte de 3° nivel da frota, causando um desalinhamento sistémico. Além
disso, a gestdo do projeto separada entre COPAC (OM de aquisicao do Sistema de
Armas) e COMGAP/DIRMAB (OM responsavel pelo apoio do Sistema no CV), aliado
ao desconhecimento dos oficiais envolvidos gerou um efeito ndo sinérgico na gestao

logistica do Projeto.
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g) Concepcao da producio em 3 fases resultando em produtos de diferente
configuracao: a despadronizagao da frota, com 3 lotes diferentes (sem contar a acronave
protdtipo do CTA-AEV) geraram maior complexidade no gerenciamento da
configuragdo (em alguns casos houve 17 PN diferentes, nem todos intercambiaveis),
encarecimento da cadeia de suprimento e a elevada emissdo de Diretivas Técnicas
(trabalho e retrabalho de andlises, gestio e empenho de recursos). A tentativa de
padronizacdo da frota desembocou nas propostas de solucao através de uma campanha
de Retrofit, e, posteriormente da Modernizagao.

h) Caréncia de informacdes técnicas sobre o Sistema de Armas oportunas: as
fabricantes em seu modelo de Engenharia de Sistemas foram incapazes de gerar dados
para o oportuno planejamento e formulagao do apoio logistico (intencionalmente ou
nao). O fato gerou atrasos na constru¢ao da infraestrutura, montagem de oficinas e linhas

de manutengao, gerou dificuldades no delineamento dos EAS e cadeia de suprimentos.

Verificou-se que ¢ critico em um novo Projeto a Andlise de Viabilidade e o
planejamento or¢amentario, sendo ele mais amplo e preditivo quanto possivel, tal como defende
Blanchard (2014). No caso do AMX, com a assinatura do MOU 1, aparentemente, essa analise
foi sendo realizada conforme o Projeto ia progredindo, resultando em necessidades de
or¢amento maiores do que o existente. Além disso, na década de 90, o principio da anualidade
or¢amentaria motivou uma politica de controle que desfavoreceu as unidades executoras
(mengdo em documento da SEFA em 1996). Pdode-se inferir que o orgamento da FAB,
historicamente com a mesma ordem de grandeza, seria empregado a manuten¢do dos meios e
recursos para o cumprimento da missdo institucional, e ndo para o desenvolvimento e aquisicao
de novos Sistemas. Portanto, ¢ razoavel admitir que investimentos que extrapolam esse
or¢amento anual (politica de fomento a industria, por exemplo), recebam orcamentagao propria.

Além disso, observa-se que fatores externos, tais como o reduzido sucesso comercial da
Aeronave AMX no mundo (poucas vendas) e o baixo interesse industrial decorrente da pequena
frota produzida (baixa demanda), resultou em diversas restruturagdes de empresas reparadoras
e faléncias, no Brasil (PIC) e na Itlia. Isso elevou os riscos e os custos de suportabilidade e
desencadeou na solucdo de continuidade da cadeia de suprimentos por diversas vezes. Para a
produgdo de um Sistema de armas had a mobilizag¢do de distintos fornecedores, dos quais criam

suas linhas de produgdo de materiais. Durante a fase de produgao, o fornecimento ¢ ininterrupto,
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demanda certa e custo menor. Porém nas fases pos-produgdo, com a redugdo drastica da
demanda, manter as linhas de produgdo ativas aumenta o custo até um limite que sua
descontinuidade ¢ mandatoria (Blanchard, 2004, p. 264). Foi o que ocorreu. O Programa AMX
tinha objetivo dual, quer dizer, além de fornecer um Sistema de Armas, estava atrelado ao PIC,
que procurou capacitar tecnicamente diversas empresas brasileiras. Muitas destas passaram a
dar apoio a aeronave em servico, tais como a PIRELLI TANQUES, ABC, MECTRON,
CELMA, ELEBRA, TECNASA, TECTELCOM, ENGETRONICA, AEROELETRONICA,
MODDATA, EDE (ELEB) e EMBRAER. Muitas delas ndo permaneceram no apoio logistico
pela baixa demanda, representando solucdo de continuidade na Cadeia de Reparo de
suprimentos. Por outro lado, boa parte do suporte logistico permaneceu dependente das
empresas italianas, tais como: ALENIA, AERMACCHI, AEROSEKUR, GALILEO, LITAL,
LITTON, SECONDO MONA, LOGIC, ITALTEL, FIMAC e MICROTECNICA. O reparo de
componentes ou fornecimento de pegas por essas empresas teve um tempo de fornecimento
(TAT e lead time) alongado e os custos mais elevados.

A mencionada campanha de retrofit (contratagao das empresas para a implementar as
Diretivas Técnicas que levaria as aeronaves de 1° e 2° lote para o 3° lote) foi orcada em US$
400 milhdes, sendo substituida, em 1999, pela solucdo de MLU de US$ 440 milhoes. Essa
motivada pela padronizacdo dos avidnicos de outros Projetos (F-5M e ALX com avidnica
AEROELETRONICA), uma possivel compra dos AMX-T pela Venezuela e uma expectada
decisdo da AMI em modernizar junto com a FAB. Assim, grande parte dos problemas de
configuragdo nas aeronaves de 1° e 2° lotes foram postergados para a modernizagao que so viria
a ocorrer a partir de 2011, sem os beneficios mencionados. Qualquer decisdo que fosse tomada
a época se mostraria inviavel financeiramente, pois a projecdo de recursos entre os anos 2000

e 2003 somaram US$ 300 milhoes (Relatorio do Projeto AMX, em 1999, EMAER, p. 54).

A analise das hipdteses esmiugou cada problema da implantagao logistica do Projeto
AMX, e pdde aferir qualitativamente os principais fatores criticos que influenciaram no baixo
desempenho inicial. Os resultados desse triplo trabalho de analisar, selecionar e hierarquizar
hipoteses propiciou o atingimento do OE4 e solucionou o problema de pesquisa (OG). Com
isso, fecha-se o exercicio analitico dos dados e em seguida, apresenta-se as conclusdes que

encerram o presente artigo.
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5 CONCLUSAO

O Projeto AMX foi um divisor de dguas na logistica de manutengdo e suprimentos da
FAB, e ao mesmo tempo gerou controvérsias entre os Oficiais da FAB quanto ao seu
desempenho em relacdo ao custo. Para uns os recursos dispendidos nao evidenciavam devolver
o Poder Aeroespacial esperado; para outros os ganhos diretos e indiretos no nivel industrial
extrapolavam os limites do emprego tatico da plataforma.

Essa pesquisa teve como objetivo analisar a relacdo de fatores anteriores a fase de
implantacao (inclusive) do Projeto AMX na FAB, entre os anos de 1981 e 1989, que
contingenciaram o desempenho logistico em seu CV até a decisdo pela modernizagao, em 2000,
com base nos conceitos do ALIL

A metodologia abarca uma revisao de um extenso banco de dados documental trazendo
elementos que qualificavam o apoio logistico planejado e executado. Em seguida, propds-se
identificar o desempenho do Sistema de Armas (varidvel independente) e a formulagdo de
hipoteses que buscavam explicar os baixos resultados de disponibilidade (varidvel dependente).

O esforgo analitico que seria realizado interpolando os elementos logisticos do Apoio
Logistico Integrado e sua formagao no Ciclo de Vida foi sustentado pela teoria de Blanchard
(2014). Devido a sua amplitude, o tema ainda pdde ser explorado usando contribui¢des do
CCEM e CAP anteriores, e especialmente, nos 2 principais manuais de IPS em pratica no
mundo ocidental: IPS Elements Guidebook (DAU) e S-Series - IPS specifications (ASD/AIA).

Para se verificar o apoio logistico planejado foi revisitada a documentacao do Projeto
AMX até¢ 1989. Nesta investigagdo foi possivel evidenciar e registrar como os elementos do
ALI se estruturaram no planejamento (OE1), e ficou evidente que a aquisi¢@o da logistica inicial
nao fora contemplada, contrariando a literatura referenciada.

Em seguida, averiguou-se o complexo desenrolar dos fatos durante o inicio da operacao
do AMX, resultando em dificuldades de suportabilidade oriunda especialmente de recursos,
que, em ultima analise, impactaram os elementos do ALI. Portanto, os eventos logisticos que
sucederam a chegada da 1* aeronave ficaram em parte desconectados com o planejado, e as
acOes gerenciais passaram a reagir para reduzir os impactos da realidade vivenciada (OE2).

Neste diapasdo, certificou-se que o desempenho do caga AMX em sua implantagao
(23%) ficou abaixo do esperado (60%), e os recursos or¢gamentarios requeridos ficaram sempre

descasados com o orcamento disponibilizado. Destacou-se a caréncia de dados sobre a temética,
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ndo sendo encontrados registros diretos de disponibilidade e dos recursos anuais, portanto, este
objetivo (OE3) foi considerado parcialmente atingido, devendo ser melhor investigado.

O baixo desempenho apontou para as diversas hipoteses que, analisadas
qualitativamente, desembocaram numa lista priorizada de fatores criticos (OE4). Dentre as 27
hipdteses, destacaram-se 8 delas e assim ordenadas por sua relevancia: a falta de recursos, apoio
logistico inicial ndo contratado, sobreposicao das fases do CV, baixa confiabilidade, alteracao
das premissas de planejamento, implantagdo do apoio logistico sem geréncia sistémica,
diferentes configuracdes de aeronaves e a caréncia de informagdes técnicas oportunas. Esses
fatores, finalmente, descreveram a relacdo real de causalidade entre a implantagdo logistica € o
desempenho do sistema de Armas (OG).

Os recursos or¢amentarios foram decisivos para o baixo desempenho do vetor
aeroespacial e respondem diretamente ao problema de pesquisa, seguido dos outros 7 fatores
criticos com menor grau de influéncia. Propde-se que na concep¢do de complexos Projetos
deve-se definir limites de desembolso realistas com o orcamento historico da FAB. Tal proposta
pode ser aprofundada com um estudo que relaciona o or¢amento historico do COMAER e a
consequente formulagao dos CFF dos futuros contratos de aquisi¢ao € manutengao de Projetos.

Ao experimentar a sobreposicao de fases no CV, o PPI trouxe dados relevantes para o
emprego e manutencao do Sistema de Armas. Isso aponta a necessidade de uma subfase de teste
e avaliacdo do Sistema de Armas durante a fase de Implantagdo, com duragdo e entre 2 e 3 anos
que permita preparar adequadamente o Sistema para o emprego. Tal proposta poderia ser
aplicada numa revisao da DCA 400-6 e na consolidagao de uma metodologia de AVOP.

Outro fator critico deste trabalho apontou para a descontinuidade da implanta¢do
sistémica do apoio logistico. Esse dado indicou uma oportunidade de rever o modelo sistémico
de geréncia do Sistema de Armas em todo o seu CV. Como Felipe (2006) j& apontara, o apoio
logistico requer o acompanhamento por uma mesma equipe, desde a fase de concepgao até a
implantacdo. Portanto, estudos devem focar em solugdes nesta direcao.

Pode-se observar como o apoio logistico ¢ essencial a qualquer Sistema de Armas, para
qualquer pais, em qualquer circunstancia: paz ou conflito. O Projeto AMX seguiu a tendéncia
internacional, seguindo as premissas do ALI. Mas mesmo assim, seu desempenho ficou aquém
do esperado. Finalmente, este olhar sobre os problemas logisticos do AMX gera conhecimentos

importantes a serem empregados na implantagao logistica de futuros Projetos.
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APENDICE A — Referencial Teérico de atividades logisticas no Ciclo de Vida

Concepcao a Defini¢do (A)

Desenvolvimento e Produgao (B)

Implantacdo (C)

Planejamento de
apoio logistico ¢
de manuteng@o

1. Planejamento Logistico Inicial com base na NOP e defini¢ao
do time logistico do Projeto* e projecdo do orgamento futuro

2.Requisitos Logisticos (analise e defini¢do)

3.Analise de Viabilidade (avaliagdo de riscos e custos das
alternativas)

4.Andlise de Suportabilidade (conceito de manuten¢do —
RAM-C*¥*)

5.Plano do Apoio Logistico Integrado (PALI) preliminar com
o Cronograma de Atividades para cada elemento

6. Definicao de Estratégias de ALI, dos parceiros no Projeto no
CV e no Desempenho esperado ao Sistema de Armas

1. Plano de Gerenciamento Logistico com base no CONOPS e nos critérios de
produgdo do fabricante e configuragio do Sistema de Armas

2.Confecgdo do PALI contendo informagdes detalhadas de todos os elementos
da logistica integrada.

3. Definicao de métodos/procedimentos para o provisionamento (identificagdo
de itens, catalogagdo, codificagdo de origem), aquisi¢do de pegas de
reposigao/reparo, estoques e consumiveis, de todo o Sistema de Armas, tanto
para apoio inicial (LAI) e para o CV completo

4.Revisao das defini¢des e constru¢do dos modelos de negdcio com base nas
Estratégias de ALI (internalizagdo x terceirizagdo), definicdo do Suporte de
Engenharia ao Sistema

5. Defini¢ao do Custo do Ciclo de Vida do Projeto (CCV)

6.Realizagdo da LORA/ MSG-3 / FMECA**** ¢ emissdo do Plano de
Manutencdo

7. Concepgao dos testes e avaliagdes do Sistema de Armas com foco sem seu
apoio logistico Integrado, elencando critérios de aceita¢do

1. Alocagao dos recursos, introdugdo da manutengao e suporte em campo

2.Consolidacdo dos processos de gestdo da configuragdo, confiabilidade,
manutencdo e da cadeia de suprimentos

3. Atendimento ao Cliente (Servigos e Materiais Fornecido por Fabricante)

4.Capacidade de coleta, analise, avaliagdo e feedback de dados (atualizar
dados de andlise de suporte conforme necessario)

5.Gerenciar modificagdes da configuragdo do Sistema, analisando
impactos a logistica

6. Estabelecer os Processos de Aeronavegabilidade Continuada e Suporte
Continuado de Engenharia e Garantia da Qualidade

7.Negociagdo e acordo do Contrato de Suporte Logistico inicial

8. Atualizagdo final do PALI e CCV para inicio da Operagio

9. Implementagdo do gerenciamento baseado em performance do Sistema

Pessoal de apoio

7. Suporte a analise de Viabilidade/Suportabilidade com énfase
no emprego de mao de obra (quantidade, competéncia e
localizagdo)

8. Definicao da Assisténcia Técnica e de Engenharia (Em campo e remota)
9. Estabelecer os processos organizacionais nos diferentes niveis do Apoio
Logistico Integrado
10. Definir as competéncias necessarias para cada fung¢do no processo e
planejar alocac@o de recursos humanos

10. Selecionar e Alocar os Recursos humanos necessarios a operagdo e
manutengdo do Sistema

Suprimir eventuais caréncias com terceirizagdo

Divisdo de tarefas e grupos conforme Processos e competéncias e

emitir o Plano de capacitagdo continuada

11.
12.

11. Anélise e Defini¢do do Treinamento em todos os niveis de operagdo e [13. Realizar e atualizar o Plano de Treinamento como requerido
Treinamento 8. Previsdo da necessidade de treinamento e seu conceito com manuten¢do (Plano de Treinamento) 14. Realizar o treinamento inicial do pessoal operacional e da manutengio
base no novo Sistema 12. Formulagdo do material didatico e Sy/labus dos cursos e niveis minimos a para inicio da operagao
serem atingidos conforme competéncia
i1 . . .. . . 15. Fungdes de armazenamento e prestagdo de contas associadas a
9. Analise das alternativas disponiveis no mercado, identificar . . . ~ . .
o - 13. Aprovisionamento e Aquisi¢do dos Elementos de suporte ao Sistema (para manutencao continua e suporte do sistema
. os fatores criticos de custo e obsolescéncia . ~ . f . e c
Suprimento L . . linha de produgdo e Apoio Logistico inicial) 16. Definir o Plano de Reparaveis e de Aquisi¢des
10. Desenvolver o conceito inicial da Cadeia de Suprimento . < . . .
. 14. Definir plano e processo de solugdo de obsolescéncia 17. Estabelecer a Cadeia de Suprimentos e seus processos
para o Sistema, fornecedores, reparadores
11. Estimar todos os softwares/hardwares e licencas [15. Desenvolvimento das ferramentas e planejamento da substituigdo ou [18. Integrar o recursos de TI aos processos de opera¢do e manutengdo na
Recursos de TI necessarios para suporte ao Sistema e sua integragao/interface com sistemas de TI existentes base sede e desdobrada

integracao/interface com sistemas de TI existentes

16. Lancar um Plano de Gestdo dos Recursos de TI (configuracao, etc)

17. Delineamento de toda Informagdo Logistica e Publicagdes necessarias

19. Verificar e validar as informagdes técnicas necessarias a operagao e

N 12. Levantamento de dados técnicos estimados para suporte & para operagdo e manuteng@o do sistema manutencdo e emitir Publicagdes
Informagdo Andlise de Viabilidade e Suportabilidade 18. Analisar o uso do Sistema de Estudo/Perfil da Missio/Resumo do [20. Atualizar publicagdes conforme Modificagdes Técnicas de
Logistica e |13. Definir o conceito de criagdo de distribui¢do de dados CONORPS para extrair: perfil de missao de referéncia de design, Perfis de configuragdo conforme requerido
Publicagdes*** técnicos e Publicagdes para o Sistema e critérios para uso de logistica, Projeto para teste (BIT) Padronizagio e [21. Criar modelos de Gestdo das Publicagdes técnicas (aquisigdo,
Propriedade Intelectual Interoperabilidade distribuigdo, revisdo e descarte)
19. Definigdo dos processos de corre¢do/melhoria nas informagdes técnicas
20. Defini¢do dos Requisitos de Infraestrutura essenciais para operagdo € 22. Implementar o Plano de Infraestrutura, desenvolvendo e/ou
14. Previsdo danecessidade de Infraestrutura adicional (pistas, manutengdo do Sistema de Armas adquirindo infraestrutura complementar
Infraestrutura hangares, oficinas, armazéns, etc) e sua viabilidade [21. Interagir os Requisitos de Infraestrutura € demais requisitos (seguranga 23. Concluir as obras projetadas para o inicio da operagdo e manutengao
financeira organica, ambientais, etc) e criar o Plano de Infraestrutura do Sistema

22. Iniciar Projetos de Infraestrutura de Apoio Logistico ao Sistema de Armas
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23.

Revisar/assessorar definicdes no desenvolvimento do Sistema para a
minimizagdo da necessidade de Equipamentos de Apoio

. . . . . AP N 24. Int Equi tos de Apoio a Infraestrutura local
: 15. Suporte a analise de Viabilidade/Suportabilidade com 4. Definicdo dos Equipamentos de Apoio necessirios a operagdo e nfegrar os Equipamentos de Apoio a firacstrutura foca
Equipamentos N . . . N . N - [25. Definir o plano de mobilidade para operagdo fora de sede
. énfase nos Equipamentos de Apoio, verificando manutencdo do Sistema de Armas e confecgdo do Plano de Manutengao b6. Revisar o Plano de Reparo/aquisicio dos Equipamentos de apoio
de Apoio capacidades existentes e novas necessidades. dos equipamentos de apoio : P quISIG quip P
25. Desenvolver, produzir e/ou adquirir os Equipamentos de Apoio ndo
existentes no mercado (COTS)
16. §up orte a ana} 18 de Viabilidade/Suportabilidade com 26. Defini¢do da lista de materiais com base no tamanho, custo e seguranga ¢ 27. Criar indicadores especificos na gestdo da cadeia de suprimento e seus
énfase na logistica de armazenamento, embalagem e i .
métodos de embalagem, armazenamento e modais de transportes processos
PHS&T transporte

17.

Verificar as capacidades existentes para otimizagdo na
cadeia logistica de Projetos existentes

7.

Plano de transportes e de cadeia logistica com gestdo integrada da cadeia
de suprimentos (vide Suprimento)

28.

Aprimorar o Plano de Cadeia Logistica como requerido

Fonte: O Autor com base em Blanchard (2004) e DoD IPS Implementation Roadmap (2022).
Nota: Esta tabela foi adaptada pelo autor usando os referenciais tedricos da fonte. Foi excluida atividades que se referiam apenas a Engenharia de Sistemas. Sabe-se que cada atividade

listada se desmembra em outras a¢des, ndo mencionadas nesta tabela.

* - Time de Projeto seria o equivalente ao IPT (Integrated Product Team): equipe gerencial responsavel pelo gerenciamento do Projeto no CV.

** _ Reliability, Availability, Maintainability Cost (RAM-C) — Confiabilidade, Disponibilidade, Manutenibilidade e Custo.

*#* _ adaptado pelo autor, colocando Publica¢des e Informagdes Logisticas em um mesmo elemento, considerando que sdo complementares, pois a “Informacdo Logistica” se torna

Publicag¢do com o avangamento da maturidade do Sistema.

*#%x% - LORA — Level of Repair Analysis, MSG-3 - Maintenance Steering Group-3, FMECA - Failure mode, effects, and criticality analysis




APENDICE B — Apoio logistico planejado e executado no Projeto AMX

APOIO LOGISTICO PLANEJADO (Até 1989)

DMA 55-10/86; DMA 400-2/87; Documentos ¢ Atas do GT-COMGAP/AMX 1985-

1989; MOU n° 6

APOIO LOGISTICO EXECUTADO (1990 a 2000)
DMA 55-10/93; DMA 400-2/96; IMA 65-24/93; Relatorio da implantagao do apoio
logistico do AMX do PAMAGL, 1994; Fax 066/REMABI/95 Problemas logisticos do
AMX, 1995

—

Programa de Manutencio
. Os 6 passos até a fase de Defini¢do ndo puderam ser atestados por documentagio (antes de 1981) (A 1-6)

Foi implantado o 1 operador na BASC (1990) e 2 operadores na BASM (1998 ¢ 1999) e de 1 operador
em SJC (AEV-CTA). Parque Central foi definidlo PAMAGL (linha de revisdo implantada apenas em

Q
E 2. Definigdo da quantidade de acronaves e distribui¢@o entre operadores e fatores de planejamento (CONOPS 1998).
S nio ¢ mencionado) com base na configuragdo aeronave brasileira e critérios da fabricante (B1) 2. A estrutura organizacional do Programa Binacional foi mantida no DEPED (OM de
‘5 3. Consolidacdo de um Programa de Manutengéo (interno a Diretriz) e outras defini¢des de apoio logistico ao desenvolvimento/aquisi¢ao) até 2013 quando foi transferida ao COMGAP. Os grupos de trabalhos
Y Sistema de Armas no CV foram dadas pontualmente em documentos dedicados e reunides (PALI nao foi tiveram importante papel na assessoria, mas baixa autonomia para interagdo com fabricantes (demandas
E % confeccionado) (B2) ndo atendidas) e descontinuidade do GT-COMGAP
g § 4. Organizagdo de Programa Binacional (Benchmarking da Forca Italiana), Grupos de trabalho (CILAM-X, . Auséncia de um Plano de Apoio Logistico (PALI) e o Custo do CV (CCV)
N 2 GALAM-X, GT-COMGAP/AMX). Formulagdo de um percentual elevado de internalizagdo (componentes @. Implementada a mesma estrutura existente no SISMAB para outros Projetos Aeronauticos, com exce¢ao
‘g g eletronicos) nas Esquadrilhas de Eletronica e Parques, bem como parceiros nacionais e empresas italianas da criagao da CPA-1 devido as peculiaridade/complexidade do Sistema e do Programa Binacional.
g (néo identificado a defini¢io de processos e o fornecimento do suprimento inicial) (B3 e B4) 5. Foi implementada novos processos para gestdo de confiabilidade (FCDD e métodos de andlise de
§ 5. Nao identificado o Custo do Ciclo de Vida (mencionado apenas “cronograma de desembolso”, ndo defeito), gestdo de configuragdo, suporte continuado de engenharia (investigagdo, reporte de
) encontrado na documentagio) (B5) inconveniente, etc) que elevaram a qualidade da Logistica de Materiais no COMAER
= 6. As analises LORA/ MSG-3 / FMECA ndo foram registradas no ambito da FAB, provavelmente realizadas 6. Escassez de recursos ndo permitiu o aprovisionamento dos elementos de apoio logistico
A pelas fabricantes (B6)

7. Foi planejado o Programa de Provas Intensivas (PPI), com o teste e avalia¢do de 2 aeronaves (B7)
° 1. Nao houve um Programa mencionado para este elemento 1. Mencionado a falta de pessoal qualificado para a implantacdo da aeronave na FAB, isso no nivel
© o R. Planejar o atendimento das necessidades de pessoal para plantagdo das Unidade Aérea de AMX. (B10) gerencial
§ 'g 3. Selecdo e recrutamento de pessoal (mencionado no Prog. de Adestramento) (C10) 2. Nao foram mencionados demais dificuldades, inferindo-se que o Pessoal do Apoio foi um elemento que
E s teve pouca interferéncia no desempenho

Programa de Adestramento 1. Elevacdo de nivel, familiarizagdo da aeronave — realizado na EMBRAER e depois na Unidade Aérea

1. Elevagdo de nivel, Familiarizagdo da aeronave, 2. Manutengdo “on aircraft” 1° nivel e 2° nivel - realizado na EMBRAER at¢ julho de 1989 e os demais na
° 2. Manutengdo “on aircraft” 1° nivel e 2° nivel, Unidade Aérea
g 3. Manutenc¢do “off-aircraft” 2° nivel e 3° nivel, B. Manutencdo “off-aircraft” 2° nivel e 3° nivel incompleto (em torno de ~ 70 % e ~ 50 %, respectivamente)
g 4. Manutengdo do Motor, K. Manutengdo do motor 1° nivel na FAB, 2° e 3° nivel na empresa CELMA
E 5. Treinamento Pratico (On the Job Trainning - OJT), e 5. O OJT foi inicialmente realizado na sede da AERMACHI na Italia, depois na EMBRAER, porém com
E 6. Cursos de operagdo manutengdo de EAS (AGE). baixa eficacia devido a falta de AGE. A Unidade Aérea assumiu a atividade

6. Dificuldade no treinamento na manutengdo dos EAS (AGE)
[7.  Varios cursos foram realizados na Italia (na AMI e empresas do Programa).
Programa de Suprimento 1. Dificuldades na defini¢do da lista de aprovisionamento inicial (LAI) por falta de informagdes técnicas
1. Aquisi¢ao inicial de apenas 3 kits “ship-set” que foi um conjunto de pecas sobressalente para linha de 2. Nao inclusdo da LAI nos contratos iniciais levou a necessidade de recorrer a contratos de financiamento

g montagem de aeronaves BAMB I e EFIBANCA
E 2. Nao houve previsdo contratual de aquisi¢do de pegas de giro para o inicio da operacao (isso foi previsto para 3. Cadeia de Suprimento com erros de procedimentos tanto na FAB quanto das empresas, gerando aumento
k= ser realizado em um contrato separado da logistica) do tempo dos itens no pipeline
@ 3. Contratos extras para aquisi¢@o de itens GFE (necessitava de interagdes com a) U. TAT para itens no exterior de 15 meses (ndo planejado)
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Gestdo automatizada de dados (mencionado no Programa de Manutengao) 1. Inicialmente implantado no Projeto 300, depois no Sistema 2000 e finalmente no SILOMS.
1. A DIRMA foi encarregada por um Sistema de Administragdo da Manutencdo. 2 Sistema usado no PPI (software da AMI — Plutdao 2000) trouxe melhores resultados na coleta de dados.
=) P. Destinado a garantir o controle automatico de material, manutencéo, configuragao, confiabilidade e custos; A geréncia automatizada dos dados dependeu sempre da correta inser¢do de dados.
2 de modo a otimizar o suporte logistico da aeronave. 3. Nao haregistros que a EMBRAER tenha apresentado um software conforme planejado. O controle de
2 B. Planejado a EMBRAER desenvolver as seguintes atividades relacionadas a este programa: fadiga foi internalizado na CPA-1, o plano de manuten¢do era atualizado através das Propostas de
g a.  Monitoramento da vida em fadiga das aeronaves; Modificagao Técnica e a configuragdo controlada pelo Processo de Gestdo da Configuragéo (IMA 65-
3 b.  Acompanhamento e otimizac¢do do Plano de Manutencdo "ON A/C", estabelecido pela 24 ¢ PT1 106).
~ publicagio (FAB)T.O.1A-1-6;
c.  Analise dos dados de defeito levantados pela FAB (confiabilidade); e
d. Controle e contabilidade da configuragdo das aeronaves.
< Programa de Publica¢des Técnicas 1. Publicagdes de manutengdo e de operagdo ndo totalmente impressas e entregues para o inicio da fase
-2 1. Emitido o Plano de Publica¢des para o Avido Prototipo (Doc. n® 06B906-01, edigao C, de 15/10/82) e de Utilizagao.
B comparado com o "Requisito Logistico" (Doc. SMA/439/C4-4/1, de dezembro 83). 2. Apos o recebimento das Publicagdes, diversas correcdes foram apontadas em 1990, e até 1993 tais
3 P. Informado que o Plano de Publicagdes das 3 empresas do Programa atende ao Contrato, mas prevé menos corregdes ndo haviam sido realizadas.
o publicagdes que o previsto no Requisito Logistico. 3. Falta de aprovagdo do Manual de Voo e consequente ndo entrega junto das primeiras acronaves de
> B. Plano de Publica¢des Para o Avido de Série seria apresentado no final de 1984 (ref. carta da EMBRAER n° série.
k] 061-AMX/84, de 17/08/84) 4.  Evolugao da configuragido (modificagdes técnicas) e consequente desatualizagdo de Publicagdes.
'% #. Em 1987 ¢ declarado que o cronograma para publicagdes constante na DMA 400-2 ndo ¢ factivel "devidoa | 5.  Apos 10 anos de operagdo ainda havia um passivo de Publicagdes Técnicas desatualizadas, mas que
2 situagdo de indefini¢do do programa”, portanto deve ser replanejado. ndo impediram a operacdo e manutencdo da frota em servigo.
e}
=
~ Fornecimento de informagdes técnicas através das Maintainability Brochure.
Programa de Infraestrutura 1. Em geral a infraestrutura basica foi entregue junto com a aeronave para o 1° operador.
1. BASC: hangar para o AM-X contratada em 1987, Acesso a Petrobras, Hangar Z, Residéncias paraa BASC [2. BASC — Construgio de hangar e diversas edificagdes (algumas finalizadas em 1989 outras concluidas
(50 casas para SO/Sgt e 20 para oficiais), Suprimento, Casa de pista, Secdo de instrucdo, patios e acessos, até 1995), ESM ndo incluido no Plano de obras, Estande da Marambaia também necessitou de
secdo de pintura e lavagem, Infraestrutura de Oxigénio liquido etc. investimentos nao planejados.
2. PAMAGL: construgdo de novo deposito de inflamaveis e reforma do hangar de suprimentos e do hangarda | 3. PAMAGL — Adequacdo estrutural do hangar existente (1998)
- DT e oficinas de cablagens 4. PAMASP — Adequacdo de oficinas e correlagdo do abanco de provas do motor.
3 B. PAMASP - nio verificou a necessidade de realizag@o de obras civis 5. PAMB — néo ha registros das melhorias aplicadas.
E H. Cronograma de obras do PAMB: rede elétrica e rede hidraulica e prédio da DT e oficina de misseis 6. BASM - houve a adequagdo das instalagdes existentes que operavam o AT-26 Xavante, portanto foi
§ b. Demais bases (BAAN e BASM) ndo contempladas em planejamento até 1990 requerido algumas adequagdes.
£
Programa de Equipamentos de Apoio ao Solo 1. Nos primeiros meses do primeiro ano a falta completa, necessidade de operar em SJC, na sede da
EMBRAER
2 1. O desenvolvimento dos EAS/AGE néo foi contratado na aquisi¢ao 2. Em 1994 os EAS da prioridade 1 foram atendidos (salvo casos especificos), faltando EAS para
2 P. Foram divididos em 2 categorias: itens de fornecimento das fabricantes ¢ GFE (construidos pelo Parque ou desdobrar a Unidade Aérea
i adquiridos como COTS). 3. OsEAS daprioridade 2 comegaram a ser adquiridos ap6s 1995, com caréncia para manter 4 operadores
g 3. Prioridade 1 - EAS para o 1° nivel de manutenc¢do "ON/AC", inclusive GFE, para operador (escadas, garfo, |4. Quanto a prioridade 3, em 1995 foi recebida a bancada de este da DCU, e ainda se analisava
g fonte elétrica, pneumatica e hidraulica, etc) Publicagdes para a solugdo de suporte das oficinas.
g . Prioridade 2 - EAS para o 2° nivel de manutengédo "ON e OFF/AC", inclusive GFE, para o ESM (teste de | 5.  Foram buscadas solu¢des orgénicas para a fabricagdo de AGE e reduzir custos.
K3 comando de voo, teste de sistemas de navegagao, antiskid, etc)
Ug; 5. Prioridade 3 - EAS para o 3° nivel de manutengdo "OFF/AC", inclusive GFE, para os PArques ¢ oficinas
(teste de hangar, ensaios ndo destrutivos, bancadas de avidnicos, etc)
1. O desenvolvimento do elemento Embalagem/Preservagdo, Manuseio, Armazenamento ¢ Transporte foi | 1.  Os procedimentos foram os previstos no Manual de Suprimento da FAB.
5 aderido ao Programa de Suprimento e ndo foi mencionado um planejamento dedicado. 2.  Faltaram defini¢des especificas de manuseio de equipamentos com grau de sigilo (IFF, VUH-F,
N AECM), e procedimentos adequados para o armazenamento de grandes componentes nas condigdes
E ambientais locais, como motores, gerando problemas de corrosdo.
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Fonte: Banco de Dados da pesquisa, Apéndice A e BLANCHARD (2004).
Nota: A andlise do planejamento seguiu como base as atividades listadas no Apéndice A, portanto, ao final de cada assertiva havera o conjunto alfanumérico que se refere aquela referéncia
(Exemplo: B12 — Atividade do elemento de Treinamento a ser realizada no Desenvolvimento/Producao).



APENDICE C - Lista de hipéteses sem selecio

40

- - ey o PR Hipétese é
N Hipéteses = D e a hip -| valida? -
1 |Nio houve a definigao precisa do custo de ciclo de vida da acronave na %0 ¢ a andlise de viabilidad o investimento completo de recursos necessérios 4 aquisigao completa e o Apoio Logistico. L‘L";ﬂr‘.‘g‘fn;mes G 1981, mao e ndoq;: . pe:;’z‘ gz‘\’/::;”:;‘izﬁ?r;:;“:Zmdeox“f:g:;‘:;;“e er Nio
5 [Flevado grau de incarteza sobre o suporte logistico do AMX em sua fase de desenvolvimento i 0. fala de técnicas para a formulagio do Apoio Logistico. Atraso das informagdes sobre o Sistema de Armas (especialmente bancadas) gerou impacto Bi;::: SZ ::u“::oizgg&dg /’:lf :ee Sjp‘:::;;“:’l:"glf" ; do AMX_ 050659, p. 4 Sim
na formulagdo dos requisitos para infraestrutura e decorrente construgdo das oficinas e linhas de manutengio. N
1991 3*ROP A-1, agdo 003
Diversos sistemas do A-1 acabaram com configuragio exclusiva da FAB, chamados FAB only (Ex: canhdo (diferente devido a restrigao EUA), Radar (diferente do modelo italiano, mas ndo foi concluida a integragao até a FOC), O Brasil ndo inserirua APU (configuragdo [, ) - ~
3 . e N . Nio foram dos d d esta hipotese. Nio
6 italiana), dentre outros. Isso causou de Gestao de C F e Custos extras devido a
4 | Programa de Industrializagao Complementar (PIC) vieram capacitar tecnicamene diversas empresas brasileiras. Muitas destas passarama dar apoio & acromave em servigo, tais como a PIRELLI TANQUES, ABC, MECTRON, CELMA, ELEBRA, TECNASA, ézzir’:‘i:n::el‘;;z‘l’l;‘::‘; ds‘f;i";s;‘deksezﬁi;:II’)‘gé;fﬁﬂgg?ﬁfmﬁﬁ;i 3232":;‘2;‘;“:5":1 Sim
TECTELCOM (radar) ENGETRONICA, AEROELETRONICA, MODDATA, EDE (ELEB) ¢ EMBRAER. Muitas delas ndo permaneceu no Apoio Logistico pela baixa demanda, representando solugdo de continuidade na Cadeia de Reparo de suprimentos. " - P — ’
Por outro lado, boa parte do suporte logistico permaneceu dependente das empresas italianas, fais como: ALENIA, AERMACCHI, AEROSEKUR, GALILEO, LITAL, LITTON, SECONDO MONA, LOGIC, ITALTEL, FIMAC ¢ MICROTECNICA. O reparo de || 00— Reunido DETA_COMGAP sobre apoio logistico do AMX_230395, p. 2 :
5 ! h * B 1995_Fax 066_REMABI_Problemas logisticos do AMX_210395, p. 3 ¢ 4 Sim
componentes ou fornecimento de pegas por essas empresas teve um tempo de fornecimento (TAT e lead time) alongado e os custos mais elevados. . N
1996_Andlise e Proposta de Retrofit das aeronaves para configuragdo 3° lote_100596, p. 1
‘A quantidade de AGE adquiridos nio pode ser definido com precisio com base no seu real emprego na manutengao por falta de informagdes técnicas oportunas, o delineamento, e a aquisigao ou construgao foi atrasada. Além disso, o deficiente delineamento ocasionou falta| 1990_ATA da ROP de 1990 - Item de agao 003 - p. 1
6 de alguns modelos de EAS e excesso de outros, principalmente da EMBRAER. @0 houve aquisi¢ao de bancadas de manutengdo 2° nivel (off-aircraft), sendo usadas as bancadas da EMPRESA ABC (falida em 1995) para mobiliar a BASC e do contrato de financiamento 1994_PAMAGL_Relatorio situagdo atual implantagdo apoio logistico para o A-1, p.11 Sim
BAMB 1 para mobiliar a BASM (2001), das pelo contrato de fi BAMB 2 e EFIBANCA (2002/2003) e deveria ser letado no contrato de PMFAB (2003), fato que nio ocorreu. 1995 _Ata Reuniio DCTA_COMGAP sobre apoio logistico do AMX_230395, p.2
1990_ATA da ROP do AMX_arquivo completo
A implantagio inicial ocorreu no operador, onde receberam os cursos da aeronave, portanto o Parque Central nfio possuia mio de obra capacitada para dar eventual suporte de 3° nivel. Os militares da Uae que treinaram, posteriormente (1999) o pessoal do PAMA. O nivel |1993_Afa da Reunido de Operadores do AMX, p. 17
de conhecimento técnico sobre o Sistema de Armas no inicio da operagao era maior na Unidade Aérea que do Parque Central, causando um desalinhamento sistémico . Gestdo do projeto separada entre COPAC (OM de aquisigao do Sistema de Armas) e 1993_Ata de Reunido DEPED e COMGAP sobre o apoio logistico das AERONAVES AM-X_230395
COMGAP/DIRMAB (OM responsavel pelo apoio no clclo de vida do Sistema). Baixo envolvimento e conhecimento da Logistica, a nivel do COMGAP/DIRMAB na construgio da solugio de Apoio Logistico Inlegrado emum amlnenle de Programa Binacional. A pouca  [1994_PAMAGL_RELATORIO SITUAGCAO ATUAL IMPLANTACAO APOIO LOGISTICO PARA O A-1,
7 experiéncia dos oficiais brasileiros e a constante sut 30 dos Ividos no Programa Binacional (oposto aos oficiais italianos e representantes das empresas que estavam no Projeto AMX desde sua 30) causou d idade do gerenci e conflito de |p. 18 Sim
decisdes. O PAMAGL (todas as divisdes e subdivisoes) ndo absorveram o projeto, ou seja, queriam fazer uma gestio como ao dos projetos antigos ¢ niio conseguiam. Havia varias falhas ¢ desconhecimento, o que o obrigou a criar a CPA-1, para gerenciar de forma 1995_Fax 066_REMABI_Problemas logisticos do AMX_210395, p. 3
centralizada. Conflito de um modelo orgammmnal fabril (estrutura dos PAMA) para outro com outro modelo de apoio logistico misto (mais terceirizado que o anterior). Assim, os problenas do Sistema de Armas AMX (modificages técnicas, publicagdes, fadiga, 1995_FAX 066_REMABI 210395
contratos conjuntos, panes, etc) eram mais di que a idade or ional de soluciona-1 1995_Ata Reunido DCTA_COMGAP sobre apoio logistico do AMX_230395
1999 Fax 059 TTEC CPAl 99 trei na anv AMX par o PAMA
1990_ATA da ROP de 1990 - Item de agdo 003 - p.2¢ 5
1993_Ata de Reunido DEPED e COMGAP sobre o apoio logistico das AERONAVES AM-X 230395, p.2
L . L . N N L . . - L N 1993_Necessidades de recursos financeiros para Triénio 94_95_96
Deficiéncia de (ecursos nos mn@yl?s mais d?mslvos dt? Projelo: desem?olso pa‘ra os contratos de aquisi¢do, corilralacao do suporte inicial (Gll’(),‘ LA~I aquisigoes regulares, mnt de m?lores), aquisi¢ao d'e pamadas~de repar'o de eletronicos, Conslrucao da infraestrutura, 1994 PAMAGL RELATORIO SITUACAO ATUAL IMPLANTACAO APOIO LOGISTICO PARA O A-1,
Houve grande dificudade na aquisicio dos AGES essenciais para operagdo (on-aircraft) em sede e desdobrado (nio era escopo do contrato de aquisigdo das aeronaves). Tal demanda ficou a cargo da logistica que nio possuia recursos financeiros alocados oportunamente - PR
p. 18 1995_Reunido DEPED e COMGAP sobre Apoio Logistico as acronaves A-1, p.2 !
8 para aquisigdo e fabricagdo. O suprimento inicial (itens de consumo e reparaveis) para operagdo da frota (fora do comralo de aquns:cao) ﬁ)l adquirido paulatinamente a medida que recursos orgamentarios eram colocados. Até 1995 apenas 10 a 15% do apoio de suprimento 1995 Fax 066 REMABI_Problemas logisticos do AMX_210395 Sim
a frota fora adquirido. Deficiente planejamento, falta de dados logisticos e especialmente a caréncia de recursos io: 0 aprovisi oportuno. Falta de recursos materiais (pegas, itens de consumo, ferramentas) para a inplementagio de T e N -
Diretivas Técnicas o que ocasionou a despadorinagdo de configuragio entre aeronaves e a indisponibildiade) 1996_Oficio 023_CPAI_RO12_Inplaniagio da Acronave AMX_240196
1997_Controle financeiro do lote logistico do contrato 003DEPED94
1999_Relatério de revisio do Projeto AMX em EMAER, p. 21
2001_Recursos do EFIBANCA para o Projeto AMX
1990_ATA da ROP do AMX_arquivo completo
1994 PAMAGL_Relatério situagdo atual implantagio apoio logistico para o A-1
Nos primeiros contratos nio houve a G0 do for das publicagdes, EAS (AGE), trei para de testes e de uma LAI (IPL, foram adgquiridos apenas 3 "ship sets" para a linha de produgdo ¢ usados pela logistica de forma || oot A 066_REMABI 210395
ioe i . . £ . " . e - . . N s 1995_ATA de REUNIAO DEPED e COMGAP de 23 MAR 1995 .
9 paliativa). As aquisi¢des logisticas separadas dos contratos de desenvolvimento resultou na pratica em pregos mais altos e baixo poder de barganha. Apos a fase inicial de produgéo, algumas fornecedoras de pegas descontinuaram suas linhas de produgdo (obsolescéncia), 19977Ficha Informatica de Projeto Sim
e quando a FAB tinha orgamento para aquisi¢do, ndo havia mais o produto para comprar, ex: pegas do motor, AGE, etc. 1999 Relatorio de revisio do Projeto AMX EMAER
2003 _Relatorio Técnico Logistico da ANV AMX_PAMAGL 071103, p. 18 ¢ 43
2004_Relatério COMGAR sot nizagio AMX_Of 085_CMDO_C _46_090604, p.7
A . . 1989_ATA da 1* Reunido de Operadores da Aeronave A-1 .
10 |Deficiéncia no Curso OJT pela falta de Equipamentos de Apoio 2001 Relatério de situagio do Apoio Logistico BASM_Embracr 2001, p .11 Sim
|1 [Atraso nas definiges dos Cursos Off-airerafi na logistica inicial ¢ deficiente alocagio de recursos para custear passagens e didrias para militares realizar cursos de manutengo 2° ¢ 3° nivel (offf-aireraf}) junto aos "vendors” (fabricante de pesas da acronave). O ATA da Reunidio do Plano Setorial do COMGAP para Implantagdo da Aeronave A-1 Sim
treinamento acabou se extendo por anos ¢ houve descontinuidade na capacitagio. 1995_0fn006_CPAI_xxx_01 de novembro_implantagio nivel base ¢ parque
" Tendéncia a considerar que o suporte de um projeto desta complexidade (Programa Binacional atrelado a um PIC, poucos operadores ¢ com baixa 40) poderia ser do a0 C-130 e F-5, que sdo projetos consagrados no mundo, com uma cadeia de Nio foram encontrados documentos que analisem a cultura oranizacional e seus reflexos na implantagio do Nio
suprimentos bem estabelecida globalmente. AMX . Deve ser aprofundado em outro trabalho.
" gz;x;c;:::zg.;:?;ﬁ ;eq:(i);())alx]:enlos do 1° e 2° Lotes (MTBF) - Taxa de defeito maior que o projetado (projetado 200, real foi em média de 377,93 DEF/1000 hs). Problemas cronicos com os itens e acessorios do motor (substituigio das palhetas do 2° estagio do }Zg s i"T"Aﬁ dai R“EEUN] I I:ABOI E‘EEE{?Q‘E&ZE“X; :2 ZA_’;M]J[(AIZRI ?922 p‘;;z Sim
1995 Parte 071 CPA1 95 asenda rennido de losisticca do A1 271095 n.1
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definitiva para a Igpistica do Sistema de Armas.

Hipotese é
N Hipéteses D ue evidenci 0 e
P q valida? - |
. — N - - N - B " - " - P T999_RELATORIO 01/25C3/99 pag 20/ 1995_FAX 066_REMABI_ 210395 / 1995_ATA de REUNIAO
14 ,A pro‘ducao Jlaseada gerglj djespadr‘omz?cao da configuragdo da frota que possui 3 lotes (%oljl configuragdes d:snmgs emrelagdo a cenftos eqmpa{ne‘m‘os e “software", elevado n‘ume'ro de técnicas 500) para a da frota, DEPED ¢ COMGAP de 23 MAR 1995 / 1995 Reunidio DEPED ¢ COMGAP sobre Apoio Logistico & Sim
ra do de uma ha de Retrofit com a previsio de desenbolso de mais recursos financeiros (que s6 viria a ocorrer com a modernizagdo) S
|5 |Discrepincias entre o PN do AGE fornecido com o PN previsto nas Publicagdes Técnicas. Falta de Fichas de Registro de componentes na circga das acronaves (Log Cards) causando uma série de contratempos no controle de itens controlados. Falta informagdes de listas |Nao foram d que mencionam a previsio de custos. Deve ser aprofundado em outro Nio
¢ catilogo de pegas que balizem o trabalho de controle de suprimento. trabalho.
) - ) ) " Nio f d i jiso de custos. De: fundad e "
16 |Necessidade de recapacitagio do pessoal apos 4 anos na bancada de AECM e RWR, aparentemente por falta de demanda de reparo (poucos itens) e longo tempo do teste em pane sem solugao. lr:;’al‘]:)a“‘ e @ previsao de custos. Deve ser aprofundaco em outro Nio
T995 CE = U T TISTr e PTODTTIES TeChIoos a0 A=
1g |Alta complexidade ¢ baixa confiabilidade dos de testes de dos de voo (D'marchiori ¢ bancada de DCU - Drive Control Unit, FCC) e bancadas de eletronica (BC/MC, SAHR, Inercial), dentre outos. Deficiente plano de manutengao dos AGE de 2% 3°  |1995~ Ata de Reuniao da Comissio Exccutiva_problema fadiga, p. 3 ¢ 4 sim
nivel (bancadas). 1995 Fax 066 REMABI_Problemas logisticos do AMX_210395, p. §
) v N N ) N Nao foram dos d que mencionam os detalhes deste problema. Deve ser aprofundado em _
19 |Depois de estar construida a segdo de motores, termos descoberto que a mesma ndo comportaria receber o motor na posigdo vertical outro trabalho Nio
20 |Aspectos da Cultura Organizacional: em reunides/visitas técnicas com empresas ou AMI eram designados militares por sua patente ou grau de influéncia em detrimento de sua capacitagio técnica para o assunto a ser tratado. Néo foram d que evid esta hipétese. Nao
21 |0 ndo envolvimento dos graduados e técnicos nas questoes de apoio logistico pode ter levado a decisdes distantes da realidade da manutengdo na FAB Néo foram d que esta hipétese. Nao
22 |Aspecto da Cultura Organizacional: a expectativa do alto escaldo da FAB era receber uma aeronave pronta para operagdo com todos os subsitemas em funcionamento, fato que nio ocorreu (algo normal para um sistema recentemente desenvolvido) Nio foram dos d que esta hipotese. Nio
1993_DMA 55-10_Diretriz de implantagao da anv A-1 na FAB
1996_minuta_DMA 400-2_ Plano setorial de Implantagio da aeronave A-1 do COMGAP_1012796
53 |Relevante alteragdes das Diretrizes e premissas de para impl do Projeto ao longo dos anos iniciais ( e/ou o niio cumprimento fiel das Diretrizes pelas OM's envolvidas) afetou o tempo requerido de se realizar a "construgdo” de toda infraestruturae 1996 DEFINICAO E IMPLANTACAO DA TERCEIRA UAE DE A-1 Sim
organizagio do apoio logisitco dedicado ao Projeto. 1999_Relatorio de revisio do Projeto AMX em 1993_DMA 55-10 !
1996_DMA 55-10 ¢ DMA 400-2
1999 Decisdes emanadas da revisao do Programa AMX 031199
54 | Deficiente plancjamento ¢ julgamento na formulagdo do modelo de négocio do apoio logistico ao Sistema de Armas, havendo recursos para alguns (a criagio de 2 de cletronica nas Bases podendo ser centalizado) € 4010 |00\ i T COMGAP sobre apoio logistico do AMX._230395, p2 Sim
logistico para outros ( de AGE e cadeia de manutengao dos mesmos)
) . ) ) ) ) ) ) 1990_ATA da Reunido dos Operadores de AMX, p. 17 (item de agao 013/390
0 avango da fase de desenvolvimento sob a fase de utilizagio (operagio) causou uma situagiio anacronica da configuragio estar em constante evolugio e ¢ parte das Publ nio podiam ser concluida, Portanto, parte importante de Publicagdes nio . 2 SEiEo Cos peracores £o p- 17 (item de agio ) :
25| foram entregues até o inicio da operagao (exemplo: T.O. -4, manual e voo ¢ manual de peso ¢ balanceamento) ¢ os problemas logisticos surgiam numa quantidade € velocidade tal que era impraticavel 4 equipe gerencial soluciond-los, 1995 _Parte 071_CPAL 95_agenda reunido de logisticea do AL 271095, p.L Sim
e perago {exemplo: 7.0 P P ¢ b q due era fmp e & i 1995 Reuniio DEPED ¢ COMGAP sobre Apoio Logistico ds acronaves A-1. p.2
56 |Falt da emissao 30 das Publicagdes Técnicas de © Operagio pela rea logistica (uma vez que mo eram escopo do coniato de aquisigdo). Tal demora acorreu por diversas contigéncias: fala de informagdes do prodito em desemvolvimento ¢ comsantes | o o oo o (ol iorp oy sim
alteragdes e difculdade de "congelar” publicagdes, processo de aprovagio pelos certificadores, necessidade de contratagao especifica para impressio das publicagdes.
57 |Aewectativa de realizar contratos futros para "campanha de retrofit”  posteriormente para a "modernizado” justificaram a descontinuidade de investimentos no apoio logistico nos momentos criticos. Tais expectativas foram frstradas e nio trouxeram a solugdo 1999, Reunio sobre problermzs de equip de AMX cxpectativa de 0. 081299.p.2 o
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< . i Peso do Fator |Peso Global do| Qtde de vezes
o . L Hipotese ¢ Fase do Ciclo| Atividade do a2 o Q
N Hipoteses D que a hip . Elemento ILS . AT Critico dentro | Fator Critico que foram
= valida? . = de Vida Apéndice1 | = 1 a
il L | Elemento ALI"| (Impacto nc- citadas
1990_ATA da ROP de 1990 - Item de agdo 003 - p. 2 ¢ 5
Deficiéncia de recursos nos momentos mais decisivos do projeto: desembolso para os contratos de aquisi¢do, contratagdo do suporte  [1993_Ata de Reunido DEPED e COMGAP sobre o apoio logistico das AERONAVES AM-
inicial (Giro, LAI, aquisi¢des regulares, mnt de motores), aquisi¢do de bancadas de reparo de eletronicos, Construgdo da infraestrutura, |X_230395, p.2
Houve grande dificudade na aquisi¢do dos AGEs essenciais para operagio (on-aircraft) emsede e desdobrado (ndo era escopo do 1993 N idades de recursos fi para Triénio 94_95_96
contrato de aquisi¢do das aeronaves). Tal demanda ficou a cargo da logistica que ndo possuia recursos financeiros alocados 1994 PAMAGL_RELATORIO SITUAGAO ATUAL IMPLANTACAO APOIO Planci to d .
3 oportunamente para aquisi¢do e fabricagdo. O suprimento inicial (itens de consumo e reparaveis) para operagio da frota (fora do LOGISTICO PARA O A-1, p. 18 1995_Reunido DEPED e COMGAP sobre Apoio si aniarrx:‘:ir:lz ccdzpmo Desenvolvimento |A3, B3, BS, B14, B25, 10 16 ~10
contrato de aquisi¢éo) foi adquirido paulatinamente a medida que recursos orgamentarios eram colocados. Até 1995 apenas 10 a 15% |Logistico as acronaves A-1, p.2 m 1;2;1111011 o a Implantagdo C2,C6eC8 ?
do apoio de suprimento a frota fora adquirido. Deficiente planejamento, falta de dados logisticos e especialmente a caréncia de 1995_Fax 066_REMABI_Problemas logisticos do AMX_210395 <
recursos érios impossibilitaram o aprovi oportuno. Falta de recursos materiais (pegas, itens de consumo, 1996_Oficio 023_CPA1_R012_Implantagdio da Acronave AMX_240196
ferramentas) para a inplementagdo de Diretivas Técnicas o que ocasionou a despadorinagdo de configuragio entre acronaves ¢ a 1997_Controle financeiro do lote logistico do contrato 003DEPED94
indisponibildiade) 1999 _Relatério de revisdo do Projeto AMX em EMAER, p. 21
2001_Recursos do EFIBANCA para o Projeto AMX
1990_ATA da ROP do AMX_arquivo completo
Nos primeiros contratos nio houve a contratagdo do fornecimento das publicagdes, EAS (AGE), treinamento para especialistas, 1994 PAMAGL_Relatorio situagio atual implantagio apoio logistico para o A-1
equipamentos de testes ¢ de uma LAI (IPL, foram adquiridos apenas 3 "ship sets" para a linha de produgdo ¢ usados pela logisticade (1995 FAX 066_REMABI 210395 Planei to d .
forma paliativa). As aquisi¢des logisticas separadas dos contratos de desenvolvimento resultou na pratica em pregos mais altos ¢ baixo [1995_ATA de REUNIAO DEPED ¢ COMGAP de 23 MAR 1995 . anejalf)evn © e apoto Desenvolvimento -
9 A L N . . N T . . Sim logistico e de N B3 eBI3 10 15 8
poder de barganha. Apos a fase inicial de produgdo, algumas fornecedoras de pegas descontinuaram suas linhas de produgao 1997_Ficha Informatica de Projeto ranutencio ¢ Produgdo
(obsolescéncia), e quando a FAB tinha orgamento para aquisigdo, nio havia mais o produto para comprar, ex: pegas do motor, AGE, 1999_Relatério de revisdo do Projeto AMX _EMAER ¢
etc. 2003_Relatorio Técnico Logistico da ANV AMX_PAMAGL 071103, p. 18 ¢ 43
2004_Relatorio COMGAR sobremodernizagdo AMX_Of 085_CMDO_C_46_090604, p.7
1995_Fax 066_REMABI_Problemas logisticos do AMX_210395, p. 5
1995_ATA de REUNIAO DEPED ¢ COMGAP de 23 MAR 1995 pag 2
Baixa confiabilidade dos equipamentos do 1° e 2° Lotes (MTBF) - Taxa de defeito maior que o projetado (projetado 200, real foi em |1995_Parte 071_CPA1_95_agenda reunido de logisticca do A1_271095, p.1 Planejamento de apoio Desenvolvimento
13 |média de 377,93 DEF/1000 hs). Problemas cronicos com os itens ¢ acessorios do motor (substituigdo das palhetas do 2° estagio do 1996_Anilise ¢ Proposta de Retrofit das acronaves para configuragao 3° lote_100596 Sim logistico ¢ de 'Al Vl Vm - B6,B7, C6 ¢ C9 10 14 7
Compressor de Baixa em ~ 400 hs. 1999 _Oficios que se referemaos problemas de motor em 1998 ¢ 1999 manutengdo & lmplaniagdo
1999 Relatério de revisdo do Projeto AMX em EMAER
2003 Relatério Técnico Logistico da ANV AMX PAMAGL 071103
O avango da fasﬁi de desenvolvimento sob a fase de un‘ll‘z.aga(i (opﬁfracao} causou uma sxymacao anacronica c‘la configuragio esujnr erfx 1990 ATA da Reunido dos Operadores de AMX, p. 17 (item de agdo 013/390) . )
evolugdo e e parte das P ndo podiam ser concluida. Portanto, parte importante de Publicagdes -~ N . . Informagdo Logistica e | Desenvolvimento
25 do fi " 1@ icio d o ( lo: T.O. -4 | de v 1d bal to) bl 1995_Parte 071_CPA1_95_agenda reunido de logisticca do A1_271095, p.1 Sim Publicacd 6 Implantaca B17¢C20 10 14 7
ndo foram entregues até o inicio da operagao (exemplo: T.0. -4, manual e voo e manual de peso e balanceamento) ¢ os problemas 1995 Reunido DEPED ¢ COMGAP sobre Apoio Logistico as acronaves A-1, p. 2 icagdes até Implantagao
logisticos surgiam numa quantidade e velocidade tal que era impraticavel a equipe gerencial soluciona-los. -
1993_DMA 55-10_Diretriz de implantagio da anv A-1 na FAB
1996_minuta_ DMA 400-2_ Plano setorial de Implantagio da aeronave A-1 do
Relevante alteragdes das Diretrizes ¢ f de pl para i 40 do Projeto ao longo dos anos iniciais (¢/ouondo |COMGAP_1012796 Plancjamento de apoio D ! "
23 |cumprimento fiel das Diretrizes pelas OM's envolvidas) afetou o tempo requerido de se realizar a "construgio” de toda infracstrutura ¢ [1996_DEFINICAO E IMPLANTACAO DA TERCEIRA UAE DE A-1 Sim logistico ¢ de f?el'w"l V‘tmef’ ©| Al4,B1,B4cCl 10 13 7
organizagdo do apoio logisitco dedicado ao Projeto. 1999 _Relatério de revisdo do Projeto AMX em 1993_DMA 55-10 manutengdo ate Implantagao
1996_DMA 55-10 e DMA 400-2
1999 Decisdes emanadas da revisao do Programa AMX 031199
A implantagdo inicial ocorreu no operador, onde receberam os cursos da aeronave, portanto o Parque Central ndo possuia mio de obra
c?pacimda para.dar evexyqt\:él suporte de ?“ nivel. Os militares c'la> Uae que we{mrm, pqs&eriorn)enle ( 19?9) o pessoal do PAIYIA. () 1990_ATA da ROP do AMX_arquivo completo
nivel de conhecimento técnico sobre o Sistema de Armas no inicio da operagdo era maior na Unidade Aérea que do Parque Central, - . =
do um i i ico . Gestio do projeto separada entre COPAC (OM de aquisi¢do do Sistema de Armas) ¢ 1993_Ata da Reunido de Operadores do AMX, p. 17
! . . - . . 1993_Ata de Reunido DEPED ¢ COMGAP sob: io logistico das AERONAVES AM-
COMGAP/DIRMAB (OM responsivel pelo apoio no ciclo de vida do Sistema). Baixo envolvimento ¢ conhecimento da Logistica,a [, '€ Femio ¢ sobre 0 apolo fogistico das
ivel do COMGAP/DIRMAB trugdo da solugdo de Apoio Logistico Integrad mbiente de P Binacional. A o X
nivel o LML VI/A 1 CONSITLGAo da solugdo de Apolo LogIstico tntegrado em um ambiente de Frograma Binaciona 1994_PAMAGL_RELATORIO SITUACAO ATUAL IMPLANTACAO APOIO ) | Desenvolvimento
7 pouca experiéncia dos oficiais brasileiros e a constante substituigao dos envolvidos no Programa Binacional (oposto aos oficiais . Sim Pessoal de Apoio N - B8, B9, B10, C2 ¢ C6 10 12 7
italianos e representantes das empresas que estavam no Projeto AMX desde sua 40) causou d idade do ger LOGISTICO PARA O A-1, p. 18 & Implantagdo
- e O DAY o . L g y peace fo & " 1995_Fax 066_REMABI_Problemas logisticos do AMX_210395, p. 3
e conflito de decisdes. O PAMAGL (todas as divisdes ¢ subdivisdes) ndo absorveram o projeto, ou s¢ja, queriam fazer uma gestio
como ao dos projetos antigos ¢ ndo conseguiam. Havia varias falhas ¢ desconhecimento, o que o obrigou a criar a CPA-1, para 1995 FAX 066_REMABI 210395
10 €G0S projetos antigos ¢ ndo conseg: s fathas e des o4 . »P 1995_Ata Reunidio DCTA_COMGAP sobre apoio logistico do AMX_230395
gerenciar de forma centralizada. Conflito de um modelo organizacional fabril (estrutura dos PAMA) para outro com outro modelo de - " . y
. . . . . . . . P 1999 Fax 059 TTEC_CPAIl_99 treinamento na anv AMX par o PAMA
apoio logistico misto (mais terceirizado que o anterior). Assim, os problemas do Sistema de Armas AMX (modificagdes técnicas, - - - -
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A produgio faseada gerou despadronizagdo da configuragio da frota que possui 3 lotes com configuragdes distintas em relagdo a 1999 RELATORIO 01/2SC3/99 pag 20 / 1995_FAX 066_REMABI_210395 / 1995_ATA Plancjamento de anoio
certos equipamentos e “software", elevado niimero de modificagdes técnicas (aproximad 500) para a padronizagdo da frota, de REUNIAO DEPED e COMGAP de 23 MAR 1995 / 1995_Reunido DEPED e COMGAP . J L P Desenvolvimento
14 |7 | o L . ; . . . P Sim logistico e de N BleB6 10 11 4
na do de uma de Retrofit com a previsdo de desenbolso de mais recursos sobre Apoio Logistico as acronaves A-1, p.2 ranutencio e Produgdo
financeiros (que s6 viria a ocorrer com a modernizagao) 1999 Relatorio de revisao do Projeto AMX em 1999 EMAER, p. 21 ¢
Elevado grau de incerteza sobre o suporte logistico do AMX em sua fase de desenvolvimento a implantago, falta de informagdes 1987_Ata de reuniao GT-COMGAP de 02 de setembro, p. 3 Inf 3o Logist
2 |cnicas para a formulagio do Apoio Logistico. Atraso das informagdes sobre o Sistema de Armas (especialmente bancadas) gerou  [1989_Ata de Reunido do COMGAP de implantagao logistica do AMX_050689, p. 4 Sim niormagao LOISIEA € | e senvolvimento | B17, B21, C19 ¢ C 24 9 10 3

impacto na formulagdo dos requisitos para infraestrutura ¢ decorrente construgao das oficinas e linhas de manutengéo.
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Documento do Ado...

Documento do Ado...

Documento do Ado.

Documento do Ado...

Documento do Ado...

Documento do Ado.

Documento do Ado...
Documento do Ado...
Documento do Ado...

Documento do Ado...

Documento do Ado.

Planilha do Microsoft...

4350 KB
1.698 KB
747 KB
2.966 KB
94 K8
1.931K8
526 KB
622 KB
1379 KB
500 kKB
438K8
1.294 KB
3228
85K8
105 KB
53K8
155 kB
109 kKB
1439 KB
8650 KB
32308
25308
5.588 KB
36 KB
4448
112K8
2789 KB
197 KB
427K8
378 K8
769 KB
280 KB
1.671K8
444 K8
3.419 K8
5.011KB
351K8
137 KB
1198 KB
143 KB
125 KB
9545 KB
3.733K8
3.071K8
1.824 KB
42198
33228
1.063 KB
4258
4.856 KB
2013 K8
486 KB
85K8
64 KB
57KB
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ANEXO A - Cronograma para preparacio do apoio a producio em série - 1984

3 % REV. _- - )
[PROGRAMA : AM-X TfruLo: CRONOGRAMA PARA PREPAR 2 [ REF. i
( EMBRAER _ RACAO DO APOIO A SERIE e DATA
LFASE:INDUSTRIALIZACAO DATA 25 ouT B4 1PA% 171
S 2 < 3 g5 2 B S 1t i i 5 i 4 13 1z T W [ 5) N PR :
L I .. IANO {1984 1985 g i 11986 ! Pl 1987 1988
il {oi ] MBs|N | DII|FIM|A|M|JiJ|A[S] O] N DT |F M A M J |AISIOINID}J AlM|JIJIAIS OINI D J F| M A \J
L S b luesii2 13la] sl6{7 8 [9]1011(12[13n4 15016117 n819{20121]22[23[24p5|26R7 0P1{32B3 B4 35p6 p7 38B9 A0 4142 43 4445

"| CONTATOS DA EMBRAER |

COM FORNECEDORES .
e e e R i

E‘\CAMINHAMENTO 'DAS IN

FORMACOES DE LOGT STICA

'PRESTADAS PELOS ogu_
‘_DORES A CILAM
’ j

L ESTUDOS DA CILAM—X PA.
RA DEFINIR SUAS NECES-”
i -| SIDADES SRR bt Ll

i_| coLocacko =, . 'ORDENS
“| DE COMPRA NOS- FORNCEC.:

~ PRELIMINAR -

Lo i
_ENTRI:.GA DOS FORNECEDORES :
() SRR . !

N

i 0bsis

Estamos supondo GO-AHEAD (mes 1) e

‘(*) Nesse periodo a CILAM-X terad que ‘planejar/exécutar:
‘e 'bancadas de teste; 2) Trein Pessoal;

novembro de 1 98 4,

1) ,Récebt?__e: Instalacdo de equij
3} Org Estoques Pecgas de Reposic¢do; 4) Impl.
Sist Computorizado p/-Ger. Pecas Reposicéo; 5) Implant "Data Collection" com EMBRAER

¥ IN. E TERM, PREVISTO
U] ¥ IN. E TERM, REAL
w % REALIZADO
. 141 ¥==' ATrRAS0 OU ADIANTAMENTO

Jridta] -

Verlflca i/COT

Ap‘%/PRP ¥

E 5021249

Fonte: 1984 Ata de Reunido do Programa AMX na EMBRAER 240984.
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ANEXO B - Fatores estimados para a implantacdo da aeronave AMX - 1985

| CONFIDENCIAL

MINISTERIO DA AERONAUTICA
COMANDO-GERAL DO AR

SECAO DE LOGISTICA

FATORES ESTIMADOS PARA PLANEJAMENTO DA IMPLANTACZO DA ANV AM-X

As informagoes abaixo tém por finalidade responder ds questdes
levantadas em reuniao realizada no COMGAR, no dia 19 Mar 85, entre
representantes deste Comando, da COPAC e da DIRMA, com O obﬁetivo de
analisar a conveniéncia de ser adotada a manutengao do tipo‘ modular
nos motores SPEY MK 807, que equiparao as aeronaves AM~X:

01 - Tempo médio da missao - 1,25 H
ANV A

02 - Esforgo measal por Anv = 250 H

03 - Esforco anual da frota . 18.000 H

04 - Esforgo maximo de combate - 3

05 = Unidades Aéreas previstas - 02 Esqgd SBAN

02 Esqd SBSM
01 Esqd SBSC

_ 06 - Bases de operagoes - 3

07 - Anv por Base = SBAN 32

SBSM 24

SBSC 16

‘ 08 - Dispcnibilidade esperada - 60%

09 - Adrm de desdobramento -

- Regido Sul - BAFL, BACO, BACG, Adrm Pelotas,Ba
gé, Rosario do Sul, Alegrete, Cha
pecd, Cascavel e Cuiaba. -

- Regiao Norte - BABE, BAMN, BABV, BAPV, Adrm Vi-
lhena, Rio Branco, Cruzeirodo Sul,
Tabatinga, Uaupés, Tirids, Amapa,
Santarém e Tefé.

10 - Jornada diaria de trabalho - 4,5 H




12 =
13 =

14

\CONF—IBENCIAL‘ |

Dias de trabalho na semana - by il
Semanas de trabalho no ano - 48

Esforco Max de trabalho no ano = 1.080 H

TAT entre UAe e ESM - 15 dias (¥*)

TAT entre ESM e CELMA - 5 a 8 meses (¥*)

OBSERVAGAO:

(*) TAT: Tempo de revisso ou reparo, compreen-
dendo o tempo dispendido em transporte e providég
cias administrativas. Face & impossibilidéde dees
timar cada um dos TAT, por falta de dados; foram

‘ considerados aqueles estabelecidos em estudo rea-

lizado pela Forca Aérea Italiana.
|

Brasilia, 21 de margo de 1985.

Chefe/da Segao de Logistica

oL ODMIDLDE 4 A DEI M-

JuikMeo & {9€¢

Fonte: 1985 Fatores Estimados para o Planejamento da Implantagdo da ANV AMX 210385.
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ANEXO C - Proposta comercial de suporte logistico - EMBRAER — 1989

UI.é

YI.zs.l -

4 ———
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!
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!
!!mt@
1
L ote

. obe

! 3.{. o

1]

.

i
i
!
;
|
1
N.ote
1
]

LTOTA
.{_ [ASTRp————
e

VI.l.4 -

SUPORTE LOGISTICO
Resuma de Precos

dos  lohes
aEau e

s precos
resumhdos o

Servigo

iurm?r;mwﬁts &

1 -~ Publicacbes
2 = Treinamenta

46 Bawman

3 - Pusisaténcia

de
fa1eiy

4 = Farnes baemto
SUDE Lfento o /RTTE

% - Doleta/gestio de  dados

téomicos/lagistico

Reparo/Revisiioc/Afericio
7 = Ressuprimentno

chamadas oo
guppORT"

& - Atendiments a
clisnmts “"ON CALL

Prograsacio & aonitorisacia

cdas campan de modiflcaco

REER
19 Plann de Apoio Leogisiico
Integrado

L GFRQL

(s cotados

Them UT.1

precos  xCims

sstabelecidas no

Ae taxam cambisis aplicadas

L Uss = Cz$ 194,145
1 US% = Lit 1 200

1¢ E 2% LOTES PARA A FéB

afartados

Uhlnr 24 P“%

baaeiam_se
afrbarior

B 36’6#

PIJ

30]

£y
LY

392

A7 2mE 181,

va II‘\-’I

o)
faed
..

110,47

~d
Y
%
3

]
154,501
o
231,541
SRRy S— .{.,
condicies

142

J” G066 415

forem B8 seguintent

Fonte: Proposta Comercial 004-PMN/89 - suporte logistico por 2 anos 1° e 2° lotes para a FAB.
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ANEXO D - Requisitos de infraestrutura para a base sede - DMA 55-10 - 1993

ANGAU L

AERODROMOS DE INTERESSE

INFRA - ESTRUTURA IDEAL

MILITAR

- |c1.AssrrIcacAo: SEDE
A PISTA PRINCIPAL
||| COMPRIMERTO (m) TIPO DE PI1SO PISTA DE TAXI BARREIRAS DE CONTENCAO
2500 CON/ASF ALTERNATIVA
DESEJAVEL NAS DUAS CABECEIR
LARGURA (m) RESISTENCIA DO PISO
COMPULSORIA CABO DE CONTENCAO
30/45 PCN IGUAL OU MAIOR
(N.M-ISA+159C) QUE 12 (1) COMPULSGRIO
PATTIO ‘
TIPO DE PISO RESISTERCIA DO PISO| AREA UTILIZAVEL DISPERSADO
CON/ASF PCN IGUAL OU MAIOR | 40.000m? OU MAIOR |'MARGARIDAS" PARA 08 AN\
QUE 12 (1) DE COMBATE
COMBUSTIVETL NAVEGACAO/COMUNICACOES /CONTROLE
TIPO ESTOQUE NAV - NDB - VOR/DME - VHF/DF - PAPIS OU VASI:
' b
QAV-1 500.000L (2) COM/CIR - TWR - SCOAM - GCA
V- . -
AV-GAS 150.000L MET - EMS-1 b oMM
__DEPOSITOS SERVICOS ENERGIA ELETRICA
MAT BEL CT INCD SAD MNT NORMAL
MINIMO P/ 300 m® C:T 32 ESCALAO |NIVEL BASE]| TENSAO DE DISTRIBUIGAO 220/1:
|| 60z  380/220 60HZ
MAT AFR ch]l::g: KLOJAMENTO Acuvam‘ - POTEN:I:G msmcl.:n: 200 Kv: -
MINIMO P/ 500m> SEN SR FEPE RRSESE. B SERS
DO 150m® EM AREA|| P/ EF PRV | NECESSARIO| NEC/DIA P/
CLIMATIZADA P/ EF PRV | EF PRV DE ACORDO NEC EQ
HANGAR OXIGENTIO LIQUIDO
- AREA TOTAL
2
(4.500 m%) 02 RESERVATORIOS DE 170L CADA UM (3)
- OFICINAS - 3.500 m?
- ADMINISTRACAO - 1.000 m? OUTROS REQUISITOS RECOMENDADOS
1 - AUTO DEFESA - 01 BINFA.
2 - UNIDADE AEREA [- INSTALAGCOES PARA, NO MINIMO,
ESQUADROES.
3 - "SHELTERS" PARA ANV E PESSOAL. - !
4 - HANGAR - COM ACESSO A PISTA PRINCIPAL, EM VELC
DADE. :
O B S E R V A C O E S
1 - Resisténcia de Piso-referéncia: FMA 63-28 "RESISTENCIA DE PAVIMENTO DE ADRM"
Taterec: PMD 12500 Kg com armamento
Pneus: 202 1bs
2 - COMBUSTIVEL QAV-1 - suficiente para 100 surtidas/Anv
3 - OXIGENIO LIQUIDO - operacao de 10 Anv, por 10 dias V

Fonte: DMA 55-10 Diretriz de implantacdo da aeronave A-1 na FAB,1993, anexo 1.
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ANEXO E - Quantidade de AGE para inicio da operaciao em 1989 e 1994.

SITUAGAC DOS AGE NECESSARIOS PARA A OPERACAO DA AERONA
VE A-1 DURANTE 50 HORAS E 125 HORAS:

PRTIORIDADE 50 HS

PRIORIDADE 125 HS

i

COTAGEO - 33 COTACEO - 2
RECERIDOS - 02 RECEBIDOS - @
FABRICACAO - 32 FABRICACEO - 19
AQUISIGAC - 12 AQUISICAO - 18
TOTAL - 79 TOTAL - 61
Fonte: 1989 ATA de ROP do AMX completa 240889.
i FROVIDENCIAS DE 4GE i
3 ZITUACAD I 12 NIVEL i ZE NIVEL : -2 NIMEL ! TOTAL I
1% ADGUIRIDOE/FABRICADGS | 2h4 ic4 a7 SIS
Tisponivel! ‘ :
T EM AGUISICAD/FABRICACAD 53 ’ 85 23 317
Srove :Jlgpar}l:llic}ade,!! !
Th ok AOGQUIRIR/FABRICAR ; 7a ; Z02 9 154 472 i
i 1 i
TOT AL i 738 ] 14z 474 1294

Fonte: 1994 PAMAGL Relatdrio situag@o atual implantacdo apoio logistico para o A-1.

Nota: Falta 61% dos AGE requeridos em 1994




ANEXO F — Extrato de documento com estimativa do CCV

Recursos orgamentarios anuais estimados para suportar a frota durante o ciclo de vida:

VERBA 30/39/52 - US$ 12 MILHOES / ANO

OBS : gastos da AMI p/ 11.000 horas de véo — US$ 40 milhdes / ano

Fonte: Ata de Reunido das chefias de Divisdao Técnica dos PAMA em 2000.
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ANEXO G - Lista de procedimentos de engenharia do Programa AMX

PUBBLICAZIONI DI PROGRAMMA

* AESP
* AESP
* AESP
* AESP
* AESP
* AESP
* ASSP
* ASSP
* ASSP

* ASSP

* ASSP

n°® 1
n°2
n°3
n° 6

n°9

n°12

n°1
n®1

n°2

n°4

Aggig@amento

In-service defect mvestigation and reporting procedure.
Query answering procedure.
Repair scheme procedure.
In service technical instructions procedure.
Gestione dati manutenzione.
Defect data collection and exchange procedure.
Preparazione IPL. work instructien (parte I) (31/01/92).
Specifica per IPC (parte IT) (31/01/92).

Preparazione ed implementazione dell'item codification
(31/01/92).

IPL.  (VERIFICARE

2 del :31/01/92 pi
i rmmone presso

/56611 del24/12/92
a d1 preparazione ed emissione
: tape”). N VERIFICARE

g ‘procedure”.
L'edizione deve mtendersx quellatbase del 31/01/92 pi
ali ageiornamenti concordati in sede di riunione presso

reparto “divocui -al

Fonte: BOZZA - Attivita congiunte di supporto tecnico logistico, registro da AMI.
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ANEXO H - Controle de pagamentos efetuados ao Projeto AMX

PAGAMENTOS EFETUADOS ATE 31 AGO 1999 ( US$ MILHOES)

PERIODO ORCAMENTO FINANCIAMENTO |TOTAL
. i GERAL
PAIS [EXTERIOR] TOTAL EXTERIOR

ATE 1989 | 455098 41361 869.59 869,59
1990 99.07 61.79]  160.86 4225 203.11
1991 137.91 2929 167.20 2393 191,13
1992 34,27 23,18 57,45 32,08 89.53
1993 60,39 13.49 73,88 28,96 102,84
1994 97,37 6,15] 103,52 26,04| 129,56
1995 69,26 16,75 86,01 20,82 106,83
199 43,11 42,02 85.13 12,30 9743
1997 07.88 24 44 92 32 5,37 97,90
1998 41,87 1.90 43,77 10,68 54,45
1999 4,01 0,98 4.99 6,59 11,58
TOTAL 1L111,12 633.60 1.744.72 209,02} 1.954,74

Fonte: 1999 Relatorio de revisdo do Projeto AMX em 1999 EMAER.
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ANEXO I — Planilha de solicitacdo de recursos de junho de 1990

CERAMa PLANILKA

x

"L e i = i 12404
b S T A TN a1 0 T DA AR o LA
1 [orgas [ 7ieo o seavicos Secuksos REFERENCTAS/ “wonera Wieirak |
L4 Geren | havrsicaor Vora | seseonsave asservacoes
! FeLicnchs #iocaoos vacanent acas ckEpIro | unipavE
i U AOUISICAD EAS (ABE) || USE ) ar 5 GONCOUTZ | IEN CARLOS AR E |
i om 1,500.000.00 90 FAX L& r\A/‘-\ur"N/l 'l'7’h' xm‘m APANMAGL) ~Las W
TQ R NI TESTES uss FAX 784/A01/250470 GUNCOOTS  f (021) F9IH0LL ~CRONUGRAMA DESEMBOLED
e e 00000000 s e 2 et
M . e Sasas
4 b FRATEL. SUPRIMENTG [ #BTN FAX QL/DIR H»MM;L/ 11&)‘*8‘7’ ESPEGAE NGO BRASIL
§ 1 242,000 (B9) U)» D27 /HEM/E- 'LF\UNUL\RAMA DESEMBOLSO
& fenupsicen oe S7000150) || eaxsoszsuoem 1 So0ay Dl (020 Sosmi
" N FERRAMENTAL. 926,727 (F0) FAX (021) S‘/Sa?l}ﬂ
. W heer
: Sihras Ercurans £ et e
! VISITAS A VENDORS GE 699, 00 (90 QR7/SEM/B-0XS COMGAF FONCAO74
e v : i T o 220959 e s e cnonic e
i 1899501 | FAX {aaz/aoma 5098y BXRN | 5 HBRO 89 (7. 69967
ClE s . (021> 935908
{ M € [Fassasens P/CURSOS [[uss FAX 99L/D1RNA/260690,
PR " EERTTR R eons) o tes.ams oo | 0 e & soncoot [lraxcozts sezssse)
1 BTN i s " and i
g 6. 262190 =S
T et 1es e
0 — . Y aideLs
T susmvenro Cax 1240900000 (021 375011 el
R s | A0l A0 PRODUTE || 3lasi. 1100 (e kD) Sostuael ALY /Ao F
TR g 2 e e BageosTa
[ .
PEGENEOLD
= -
I Jeourearn tes 000,00 (911 e 028 /030870
H ORI .
S L
a3 , ves wongs | ssentoaroscareno
% 2 e
; & | cdumara 1ss v w01 2509506
S | 12,850, 759,00 1 ek 1028/630590
i 30,3792, 305, 00(92)
i D CANLZATAC NO CON-ji BTN ~8OLITADD DURANTE A REU!
oo TR e e aa.e10 0 Nino of $inds 63
I It 1 o050 Fex isse/soansant Foseses R
B T 2606 Difwh i
i -s5L101Taba €N ET
T Fanvinsors ReaLiiAoAS PELA BTH 70 nES SrsTaIBIICA
% INTENCAQ SEJA REPASSADO PROGR. 06.26.160.2043 EMAER/COMBAR / CONGAP/DIRKA/ CONAT .
. ANTIGU 2108 PANAGL [ 10/1606AV ROV DE C.i. RIBAS CEL AV
() GE < usi % cws 55,00 BTN = GRe 41,73 (A1 %0) | CORTLADG G A1 PAMAGL Cvers 54 ThrLACAD
(2) GE ~ Ugs = CR¢ §5,00 BTH = CR$ 43,97 (JUN 90)

OIS £

i R EMELANTACAS Lo o ‘ ALAKILEA
 crnce E PN TN tare SR TAGAD  DE AruaLIzaon
o seaceesis A P £ A T R T er i 1 T T s B ar e | en2i s s
GRci || Tiee in seavicos | ; oAb/ . wunzsa i
cesen | aawisicAas | wors ] wacoe
| Reiroacad B ovcoentazas | crenrro ntoaoe |
] o e RGNS U L " i i
1 ARITEICAD ECULE G020yl AR 642/ ST/ 1 S0 DERMA i
w IR ! . -AnBAS CAE &
v urascac spane 00, 905,07 150>
n
0 2o HIVEL
-ACULSIERU DE MATE
RLAL fr FABRICAGHD
DE AGE NO FARABL || 23.000. 000,00
I R W Iy o i - ‘
[ BRABILE( Re - : : o
1 +9.000.900.,00 ; (FaMAGL)
, | oan) szl
& 10 com AL 2bo
ReRR a3 S9s594e
M |
-ASS TEC DE CAMPO uss
& fZon caL suepart  fore :
REPARG/REVISAD DE | 159.,000,000,00 /
TENG . E e
i p—— e
LABORATOR TG /
-PUEL. TECNIDAS ]
"
3. PRERARD E 7
N TACAQ DO BANCO 7
DE PROVAS DU () RECURST A SER PAGO)
e eannse | (1) / Bl S8 52.500.00
cre
~AQUISICAD DE EOUI-]  Z.887.500,00¢8) . BANID DR FROVAS PORA)
FAMENTES MOTOR  GFEY B
-SERVICOS DE ADAP-| 16.352.500.00 ADAPTADD  COM  M.O.
CELMA B PAMASP
~COMFLENENTOS DO 8.250.000,00
vavaR
x COMVERSGES ReALIZAvTS peLa BTH DG IES DISTRIBUICAD
%% INTENCAD SEV. 6.26.160.2043 | € CoHe, B
1160 2106 PAWAGL / 1071606V R4V DE C.N. RIBAS CEL AV
(1) CE - USs + Ch$ 55.06 BTN = CRS 41.73 (NAZ 90) || COPILADD GTA=1 PAMAGL CHEFE DA 1HPLANT ACAD
| (2] CE - U3# = CRE $5.00 BTN = CRE 43.57 (WUN 90) o

) FROGRAMA  DE | puaviLi
| enaer I‘ PLANTLHA = S0 || Aroacizaoa
| 2 smeerne | CEOE R TN TS MANG TENGAG, AT v IDAUE ARREAS |_eaute |
URUAD § TIPO DE SERVICO/ RECURSOS REFERENCIAS/ wowero | miciiax i
GEREN AGUISICAO/ NOTA RESPONSAVEL 0BSERVACOES
APLICACAD ALocapos DOCUNENT ACAD CREDITO UNIDADE
C 1 1. MOBILIARIO DO fiCk. . .
’ 10/160 GAY 10,000, 000,00
o 1 : MAJ MENDES
o [z. uas viaTuRAs P/flcrs 1716 GAY
" AeOI0 DO 2.400.000.,00 OF 040/A-5/0256/300490 ~ - SOLIC FOI REDUZIDA
167160 GAV conaAk (021) 3950350
P RAMAL 484
A 3. PonTE ROLANTE P/ CRe - -
T WANGAR D 3.687.000,00
Lo/ t6o GAY
]
i
] . |
{
i T Comvensors e TzAmRs PELA BTH 20 TS Torermsorcnn
|t Thencad SCo REFASSADS. FHOGR. b 2e: 160.2043 | ENaEnscononsconoreroranarconar |\ |
i i ANTIGO 2108 | PanAGL 7 10/1606AV RUY DE C.H. RIBAS CEL AV |
| (1) CE - US$ = CR$ $5,00 BTN « CR¥ 41,73 (WAL 90) |*COPILADO GTA-1 PAMAGL CHEFE DA INPLANTACAD |
E | () c& - ust = cRe $3.00 BTN = Chs 4357 (JUN 90) 0

Fonte: 1990 lista de recursos para implantagio AMX EMAER 1990
Nota: Solicitacdo de recursos em 1990 Total: US$ 67.640.081,52
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