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RESUMO

Com a chegada do KC-390 Millenium e o F-39 na Forgca Aérea Brasileira, a
Organizacao Militar que contara com essas aeronaves para continuar cumprindo a
sua missao passa por adequagao e modernizagao de suas instalagdes. Apds a
elaboracdo dos projetos de engenharia e realizadas as contratacbes de obras
publicas, conforme legislacdo pertinente, deu-se a necessidade de adequacgdes
contratuais por meio de aditamentos. Com isso, o presente ensaio defende a tese
que a utilizagao de indicadores de desempenho contribui para a gestao de projetos
de engenharia na Ala 2. Argumenta-se, inicialmente, que com a utilizagdo de
indicadores de desempenhos € possivel mapear agbdes visando a melhoria de
projetos e, em um segundo momento argumenta-se, também, por meio do potencial
dos indicadores de desempenho para a governanga dos processos envolvidos na
elaboracao de projetos de engenharia e fiscalizagado de obras. Por fim, este ensaio
ressalta que a Gestdo dos Recursos Publicos para as adequagdes das instalagbes
da ALA 2, por meio de ag¢des de governancga, proporciona maior transparéncia e
atendimento aos requisitos necessarios para a operacionalizacdo de novas
aeronaves. Assim como, as licdes aprendidas durante todo o processo de
adequacao de instalagdes, e identificadas as oportunidades de melhoria por meio
dos indicadores de desempenho, o aperfeigoamento técnico da gestdo dos projetos
de engenharia, incluindo a fiscalizagdo de obras publicas, coordenado pela Diretoria
de Infraestrutura da Aeronautica (DIRINFRA) fica mais visivel e, proporciona o maior
gerenciamento dos recursos financeiros, para obras, do COMAER.

Palavras-chave: Indicadores de Desempenho. Projetos de Engenharia. Obras
Publicas. Governanca.



1 INTRODUGAO

Com a chegada das novas aeronaves de caga da Forgca Aeérea Brasileira
(FAB), F-39, e a aeronave de transporte KC-390 Millenium, parte das instalagdes da
ALA 2 necessitou passar por adequagdes, assim como novas construgdes tornaram-
se imprescindiveis. Para tal, a Diretoria de Infraestrutura da Aeronautica
(DIRINFRA), responsavel pela elaboragao dos projetos de engenharia necessarios e
indispensavel nas comissbes de fiscalizagbes técnicas das obras, atua como
importante peca no quebra-cabecga da implantagéo das novas aeronaves na ALA 2.

Os projetos de engenharia corroboram para que a ALA 2 esteja passando por
uma reestruturacao fisica e modernizacédo de suas instalagdes na busca por atender
aos requisitos das novas aeronaves, assim como as adequagdes decorrentes do
aumento do efetivo da ALA 2 ocasionada pela reestruturacdo da Forgca Aérea
Brasileira. Como o periodo de reestruturacdo e modernizagdo tem previsdao para
durar mais alguns anos, sabe-se que ha projetos de engenharia em elaboragéo e
outros tendo seus requisitos levantados, além da possibilidade de adequacédo de
outras Organizacgdes Militares para sediarem as novas aeronaves da FAB.

Contudo, as obras em andamento na ALA 2 evidenciam a necessidade de
ajustes nos processos envolvidos da concepgao do projeto de engenharia até
entrega final da obra, uma vez que ha demanda por aditamentos contratuais. Uma
parcela dos aditamentos de prazo e/ou valor estda sendo ocasionada pelas
melhorias, em sua grande parte nos projetos, onde podem ter suas causas
relacionadas nos processos de elaboragcdo de projetos, prazos ou mudangas de
requisitos conhecidas com a obra em execucdo. Sendo assim, € importante
entender o que pode estar ocasionando e, conhecendo qual a necessidade dos
pontos de melhoria é possivel buscar o aperfeicoamento dos processos envolvidos
na elaboragao de projetos de engenharia e fiscalizagao de obras.

Diante desse contexto, este ensaio defende que a utilizagcdo de indicadores
de desempenho contribui para a gestao de projetos de engenharia na ALA 2. Para a
tese explicitada, dois argumentos serao detalhados.

O primeiro argumento demonstra que a utilizagdo de indicadores de
desempenho contribui para o mapeamento de ac¢des visando a melhoria de projetos,
uma vez que se busca mensurar os resultados e agdes durante todo o tempo de

vida de um projeto e, o segundo argumento mostra o potencial dos indicadores de



desempenho para a governanga dos processos envolvidos na elaboragdo de

projetos de engenharia e fiscalizagao de obras.

2 DESENVOLVIMENTO

As novas aeronaves trazem, dentre outros beneficios estratégicos militares,
um ganho tecnoldgico reconhecido para a operacionalidade da FAB. Sendo assim,
as adequagdes necessarias das instalagcdes existentes ou as novas edificacbes
idealizadas, precisam seguir os requisitos dos fabricantes das novas aeronaves,
assim como atender as necessidades da FAB.

ApOs o inicio das obras foi possivel observar a necessidade de aditamentos
contratuais, sejam eles de valor ou prazo, além de especificidades enfrentadas,
dentre elas o regime de execugao — prego global ou preco unitario, durante a
fiscalizagao técnica e a fiscalizagao administrativa do Contrato para cada obra.

A busca por melhoria nos projetos de engenharia deve iniciar com o dominio
dos processos envolvidos, da concepgado até a conclusdo de uma obra, e a
existéncia de indicadores de desempenho corrobora para uma analise mais
abrangente de todo o cenario, sendo estes possivelmente relacionados a custo,
prazo e satisfagao do cliente em relagao ao objeto entregue.

Sabendo que alguns indicadores de desempenho podem nortear agdes de
prevencado ao despercebimento as legislagdes pertinentes a Contratagdo de Obras
Publicas, o rastreamento e a medigdo dos processos permitem identificar
adversidades com impactos de curto e médio prazo, o que pode subsidiar a
racionalizacdo de recursos publicos. Sendo esta racionalizagdo parte fundamental

dos processos de governanga.

2.1 Melhoria de projetos de engenharia

A maneira mais utilizada de mensurar o sucesso de projeto de engenharia &
por meio dos indicadores de desempenho. Estes demonstram, além do sucesso, a
possiblidade de monitorar o andamento de um projeto, seja ele de engenharia ou
nao. Cabe ressaltar a definicido de indicadores que melhor se enquadra a este
ensaio, extraida do Planejamento Estratégico do Tribunal de Contas da Uni&do (TCU)
2015 -2021, a saber:



Os indicadores sdo instrumentos de medigdo que fornecem informagbes
sobre o resultado da execugdo da estratégia, comunicando o alcance das
metas e sinalizando a necessidade de agdes corretivas sendo, portanto, um
teste permanente da validade da estratégia. O uso de indicadores € uma
importante ferramenta de gestdo, pois permite a transparéncia na
divulgacdo de resultados, garante o alinhamento dos esforgos por meio do
estabelecimento de linguagem e objetivos comuns e define critérios
objetivos reconhecidos pela instituicdo (BRASIL, 2015, p 32).

Nao existe padronizagao de indicadores por projeto, “uma vez que as metas
do projeto, ou mesmo da organizagdo que o executa, ndo sao absolutas para todos
os empreendimentos” (BORGES; CARVALHO, 2011, p 4).

Nesse contexto, os “indicadores de projeto podem ser definidos como
instrumentos que possibilitam avaliar o avango do projeto sob a 6tica de uma ou
mais dimensdes preestabelecidas” (NETO; PATAH, 2014, p 22). Para as obras
publicas, as dimensdes preestabelecidas sdo as que estejam relacionadas ao nao
desperdicio de recursos publicos, assim como a garantia da entrega a sociedade do
servigo esperado, conforme planejado, e dentro dos parametros de qualidade. Nao
obstante, o sucesso de um projeto pode considerar critérios como, “lucratividade,
sucesso do negoécio e atendimento a expectativas, aplicaveis a todos os
stakeholders” (BERSSANETI; ASSUMPCAOQO; NAKAO, 2014, p 96). Os critérios de
sucesso podem variar conforme varios aspectos: “tipo de projeto, fase do ciclo de
vida do projeto, nivel dos objetivos do projeto na hierarquia gerencial e stakeholders
envolvidos” (BORGES, 2010, p 50).

Para os projetos de engenharia destinados as novas aeronaves da FAB,
conforme mencionado anteriormente, os fabricantes das aeronaves, no processo
inicial de implantagdo das aeronaves, sao os stakeholders mais sensiveis, uma vez
que os requisitos fornecidos por elas sdo a espinha dorsal das adequacdes descritas
nos projetos de engenharia.

A utilizacédo de indicadores de desempenho podera ajudar a melhor identificar
0s pontos que necessitam maior cautela em um curto, médio e longo prazo. Quando
se trata de obra publica, observa-se que a métrica mais utilizada para verificar o
sucesso de um projeto esta diretamente ligada aos prazos e custos envolvidos.
Sendo assim, quanto mais proximo do planejado o prazo e o orgamento, mais
préximo do sucesso 6timo o projeto de engenharia estara.

Considerando o cenario em que as novas aeronaves da FAB estao inseridas,

outros critérios de sucesso para projetos, como os mencionados por Borges (2010),



podem facilmente serem aplicados aos projetos de engenharia destinados ao F-39 e

ao KC-390 Millenium, sao estes:

Impacto para o cliente: aborda o ponto de vista do principal stakeholder do
projeto, o cliente. Nessa dimenséo, busca-se definir de forma clara como os
resultados do projeto corresponderdo as necessidades do cliente,
beneficiando seu negdcio.

Preparagdo para o futuro: representa os beneficios de longo prazo do
projeto. Tal perspectiva reflete a maneira como o projeto proporcionara
beneficios para a estrutura da organizacdo, em termos de processos,
melhorias, e novas oportunidades para a mesma (BORGES, 2010, p 56).

O envolvimento de representantes da ALA 2, onde as aeronaves passarao a
operar inicialmente, SAAB, EMBRAER e outras Organizacbes Militares da FAB
responsaveis pelo desenvolvimento do projeto faz com que o cliente final possa
melhor explicitar a necessidade de operacao e apoio. Assim como o COMAER pode
também planejar as necessidades da FAB para o curto, médio e longo prazo de

acordo com os resultados dos projetos estratégico.

2.2 Governanga na elaboragao de projetos de engenharia e fiscalizagdao de
obras

As obras publicas sdo objetos de auditoria dos controles internos e externos,
0 que contribui para o reconhecimento de pontos de melhorias em projetos e
execucao de obras. Mecanismos de controle podem ser observados como fatores
contribuintes essenciais ao bom funcionamento das organizagoes, “visto que é tanto
uma salvaguarda contra a ineficiéncia como um obstaculo as praticas abusivas e
fraudes” (BARBOSA, 2019, p 8).

Sabendo que alguns indicadores de desempenho podem nortear agdes de
prevencao ao despercebimento as legislagdes pertinentes a Contratacdo de Obras
Publicas, o rastreamento e a medigdo dos processos permitem identificar
adversidades com impactos de curto e médio prazo, o que pode subsidiar a
racionalizacdo de recursos publicos. Sendo assim, “o estudo e a reunido de boas
praticas na gestao de projetos podem produzir resultados positivos identificados pelo
incremento do percentual de sucesso dos projetos” (MENEZES, 2018, p 23).

Diante do contexto, além da busca por melhoria continua dos processos
envolvidos na elaboracdo de um projeto de engenharia, no acompanhamento e

execugao de uma obra, o gestor publico, militar, deve decidir e agir a luz das



legislagbes que preconizam as boas praticas de fiscalizagdo e execugao de obras
publicas, além das que regem os procedimentos de gestdo e elaboracéo de projetos
de engenharia.

A utilizagdo de indicadores de desempenho contribui para a governanga dos
processos por meio do monitoramento transparente de informagdes uteis ao
Controle Interno da FAB e aos Orgéos de Controle Externo.

Buscando o aprimoramento da Governanca para os processos envolvidos
com os projetos de engenharia, pode-se verificar que a “Governanga no setor
publico compreende essencialmente os mecanismos de lideranga, estratégia e
controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuagao da gestao”
(BRASIL, 2015, p 32).

Conforme ja mencionado, agbes de prevengdo ao despercebimento as
legislagdes pertinentes a Contratagdo de Obras Publicas podem ser realizadas apés
andlise de um indicador de desempenho. Caso um indicador esteja fora dos
parametros da legislagdo pertinente a Contratacdo de Obras Publicas ou este
indicador n&o esteja com indice satisfatorio, a DIRINFRA devera apds a analise,
construir um plano de agao vistas ao aperfeigoamento na elaboragcéo de projetos e
fiscalizagdo de obras com prazos e responsabilidades bem estabelecidos. A
organizacao “mais madura e experiente orientada por processos tera um grupo de
governanga de gerenciamento de processos para supervisionar o portfolio de
processos e alinhar, priorizar e autorizar esforgos de transformagéao na organizagéo”
(CBOK, 2013, p 12).

Outro fator benéfico para a utilizagdo de indicadores de desempenho é a
oportunidade de fazer com que as informag¢des sejam mais acessiveis e, com nivel
de clareza adequada fazendo com que seja proporcionado o entendimento para o
Gestor, seja este militar ou civil, quanto ao andamento de um Contrato que tenha
como objeto uma Obra Publica. Possibilitando, com isso, o0 aumento da Governancga

do Sistema de Engenharia gerido pela DIRINFRA.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

A ALA 2 esta passando por um consideravel processo de readequacgao e
modernizacdo de suas instalacdes e, a utilizacdo de indicadores de desempenho



contribui para a gestdo de projetos de engenharia, dada a sua importancia, a
quantidade de projetos e processos envolvidos.

O primeiro argumento para a tese apresentada neste ensaio demonstra que a
utilizacdo de indicadores de desempenhos contribui para 0 mapeamento de acgdes
visando a melhoria de projetos, uma vez que estes podem retratar a situagao atual
de um projeto ou Contrato de Obra Publica. Com o estabelecimento de metas, estes
indicadores contribuem, também, na busca por processos adequados a capacidade
técnico-operacional da DIRINFRA. O segundo argumento demonstra o potencial dos
indicadores de desempenho para a governanga dos processos envolvidos na
elaboracdo de projetos de engenharia e fiscalizagdo de obras, uma vez que o
Servigo Publico busca uma maior transparéncia das informagdes com o intuito de
atingir niveis mais altos de Gestao de Recursos Publicos.

Diante disso, a Gestdao dos Recursos Publicos para as adequagdes das
instalagdes relacionadas aos Projetos Estratégicos, Nova Aeronave de Caca e a
Nova Aeronave Multimissdo da Forgca Aérea Brasileira, podem proporcionar maior
transparéncia, assim como atendimento aos anseios dos usuarios das instalagbes e
das aeronaves.

A utilizacdo dos indicadores de desempenho para os atuais projetos de
engenharia, com o estabelecimento de metas para os proximos projetos a serem
aplicados na ALA 2, proporcionara uma inovagao organizacional dos processos de
trabalho, desde o levantamento de requisitos, passando pela elaboracdo dos
projetos de engenharia, até a execugao e entrega das obras ao usuario. Resultando
desta forma, na racionalizacdo de recursos humanos e financeiros na FAB em
virtude do aperfeigoamento técnico da gestdo de projetos de engenharia
coordenados pela DIRINFRA.
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