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RESUMO

A necessidade de adequar as atuais ofertas de servicos de Saude as novas
necessidades da sociedade, como o envelhecimento populacional, trouxe desafios
para a gestdo dos Sistemas de Saude. O Centro de Atencdo Integral & Saude
(CAIS) surge em resposta a necessidade de aperfeicoar o Sistema de Saude da
Forca Aérea Brasileira (FAB) para ofertar cuidado integral centrado no individuo de
forma econbmica e eficiente. A Farmacia Clinica esta devidamente alinhada aos
propositos do CAIS, pois atua na promogao e prevencao de doengas em beneficio
do paciente. Neste contexto, o presente trabalho defende que empregar o servigo de
Farmacia Clinica no Esquadrdo de Saude de Guaratingueta ampliara a eficiéncia da
gestdo do CAIS na FAB. Isso se justifica porque, em primeiro lugar, a Farmacia
Clinica reduz o numero e o tempo de internagdes e a readmissao hospitalar através
da solugédo de Problemas Relacionados a Medicamentos. Em segundo, os servigos
de Farmacia Clinica propiciam a eficiéncia na gestdo com economia de meios e
recursos, uma vez que evitam o consumo inadequado de medicamentos. Portanto, a
diminuicdo da exposicdo do paciente ao ambiente hospitalar bem como a redugéo
de custos, por meio de intervencbes farmacéuticas, ampliam a qualidade no
atendimento, a seguranga do paciente e a eficiéncia da gestdo do CAIS. Além disso,
os resultados da Farmacia Clinica em parceria com o CAIS aplicadas nos Hospitais
mais complexos da FAB serdo mais notorios, uma vez que o numero de pacientes
atendidos é maior nestas Organizagdes.

Palavras-chave: Farmacia Clinica. Internacdo. Readmissao Hospitalar. Custos.



1 INTRODUGAO

A necessidade de se adequar as atuais ofertas de servicos de Saude as
novas necessidades da sociedade, decorrentes da evolugdo do perfil demografico
brasileiro, o qual aponta para o envelhecimento populacional trouxe desafios
crescentes para a gestao dos Sistemas de Saude. Dentre estes desafios estdo a
prioridade da viabilidade econémica com priorizacdo da qualidade do atendimento
visto a demanda da sociedade. Na Forgca Aérea Brasileira (FAB), a reestruturagéo
proposta para a Organizagao incluiu o aperfeicoamento de seu Sistema de Saude, a
partir dai, surge o Centro de Atencido Integral a Saude (CAIS) em resposta a
necessidade de ofertar cuidado integral aos militares e dependentes de maneira
planejada e racional, com acgdes preventivas e foco na atengédo ao individuo e nao
na doenca.

Diante deste cenario, a Farmacia Clinica, uma das areas de atuacio
farmacéutica, esta devidamente alinhada aos propdsitos do novo Sistema de Saude
da FAB, pois atua na promocido e prevencao a Saude centrada no individuo.
Segundo Ferracini e Filho (2012) a Farmacia Clinica € a atividade farmacéutica
desenvolvida em funcdo do paciente, visando maior eficacia do tratamento
medicamentoso com o propdsito de alcangar resultados que melhorem a qualidade
de vida do paciente. E ainda, segundo Hepler e Strand (1990) a Farmacia Clinica
prové, de forma responsavel a farmacoterapia com o propdsito de alcancgar
resultados definidos, chamando a atencdo para a atuacdo do farmacéutico em
beneficio do paciente. Este profissional, em compromisso reciproco com o paciente,
previne, detecta e resolve os Problemas Relacionados a Medicamentos (PRM) por
meio da dispensacéao especializada.

Na Forca Aérea Brasileira, a Farmacia Clinica iniciou suas atividades em
2015, com a publicagdo da Ordem Técnica n° 07 da Diretoria de Saude (BRASIL,
2015), a qual prevé a realizagdo das atividades de Farmacia Clinica em dois
ambitos, o hospitalar e o ambulatorial. O que se observa, na pratica, € que este
servigo ainda nao esta disponivel em todas as Organizagdes de Saude da FAB, mas
esta em processo de ampliagdo. Este projeto, langado em 2015, vem ao encontro
dos principios da reestruturacdo da FAB norteada na prevencgao a Saude. Por esta

razao, o presente trabalho defende que empregar o servigo de Farmacia Clinica no



Esquadréao de Saude de Guaratingueta ampliara a eficiéncia da gestao do Centro de

Atencdo Integral a Saude na Forga Aérea Brasileira.

Para sustentar essa afirmacé&o, primeiramente argumenta-se que a Farmacia
Clinica reduz a prevaléncia de internagdes, o tempo de internagcdo e a readmissao
hospitalar através do atendimento farmacéutico e a realizacdo de intervengdes no
tratamento do paciente, os quais evitam Problemas Relacionados a Medicamentos
(PRM). Em segundo, os servigos de Farmacia Clinica propiciam a eficiéncia na
gestdo com economia de meios e recursos, uma vez que evitam O consumo

inadequado de medicamentos.
2 DESENVOLVIMENTO
2.1 Reducgao de Internagoes, Tempo de Internagdao e Readmissao Hospitalar

O primeiro argumento relaciona a Farmacia Clinica com a redug&o do numero
de internacdes, tempo de internacdo e dos indices de readmissdo hospitalar em
Instituicbes de Saude.

Os Problemas Relacionados a Medicamentos (PRM) s&o causadores de
agravamento e até morte dos pacientes, levando muitos a internagdo hospitalar.
Segundo Correr et al (2011), a taxa de internagdes hospitalares relacionadas a
medicamentos (evitaveis) é de 2,54%. E importante ressaltar que os servicos de
Farmacia Clinica podem ocorrer no ambito ambulatorial e no ambito hospitalar. O
atendimento primario a Saude realizado pelo farmacéutico no Esquadrdo de Saude
de Guaratingueta (ES-GW), como as ac¢des educativas, as campanhas de Saude e
até a consulta farmacéutica solicitada pelo médico, colaboram para a diminui¢ao da
ocupacao de leitos nos hospitais. Aplicado ao contexto da FAB, a reducado dos
indices de internagao € o espelho da eficiéncia da gestdo em Saude.

O tempo de internagdao hospitalar pode ser causado pela resisténcia
antimicrobiana, um exemplo de Problema Relacionado a Medicamento, muito
comum e que ameaca a qualidade do tratamento dispensado a todo paciente, em
especial os idosos, conforme Azulino et al (2020):

A resisténcia antimicrobiana (RA) também se configura como uma
ameacga multifatorial, ndo apenas a saude da populagao idosa, mas a saude
publica como um todo, uma vez que afeta negativamente a qualidade do
tratamento dispensado ao paciente, compromete o manejo farmacolégico
bem-sucedido de agravos infecciosos nas comunidades e promove o 6nus
financeiro nos estabelecimentos, entidades e sistemas de saude, haja vista



a sua relagdo com o aumento do tempo de internagao e a necessidade de
maior quantitativo de medicamentos e outros insumos. (AZULINO et al,
2020, p.3)

A utilizacdo inadequada de antibidticos € a principal causa de infecgdes
hospitalares, as quais elevam a permanéncia dos pacientes no hospital, por isso, a
importancia do controle do uso desta classe de medicamentos. O Farmacéutico
Clinico no ES-GW monitora o uso dos medicamentos no ambiente hospitalar,
principalmente, o uso de antibidticos, buscando minimizar os riscos de resisténcia
bacteriana e dessa forma, reduzir o tempo de internagao.

A Farmacia Clinica atua na resolucéo de diversos Problemas Relacionados a
Medicamentos. Durante o periodo de internagao, o farmacéutico realiza atendimento
na beira do leito, avalia a duracdo do tratamento, a dose prescrita, os horarios de
administracdo do medicamento, as possiveis interagdes dos medicamentos entre si
e com a dieta e analisa os medicamentos trazidos de casa pelo paciente. Em posse
dessas informacgdes, propde as intervengdes a equipe multidisciplinar, e ao
concordarem, o farmacéutico orienta a equipe e o paciente quanto ao uso correto
dos medicamentos, promovendo a qualidade do servigo e a seguranga do usuario.

A taxa de readmissado hospitalar € um importante indicador de seguranca e
qualidade nos hospitais, pois controla a capacidade daquele sistema hospitalar para
resolver problemas de saude. A readmissao hospitalar € aquela que ocorre até 30
dias apos a primeira internagéo, e geralmente a causa da segunda ndo € a mesma
da primeira. Elevadas taxas de readmissao hospitalar ndo sao aceitaveis, pois
denotam baixa resolutividade dos servicos hospitalares, como consequéncia
sobrecarregam o Sistema de Saude e bloqueiam leitos necessarios ao atendimento.
Pacientes com alta hospitalar que ndo concordam ou ndo compreendem o motivo
pelo qual devem fazer o uso de medicamentos ndo aderem ao tratamento e serdo
elegiveis a readmissao hospitalar. Um grupo bastante afetado € o de idosos,
caracterizado como polifarmacia (o uso de multiplos medicamentos) e que apresenta
maior risco de interagdo medicamentosa devido a vasta quantidade e variedade de
medicamentos que faz uso, em sua maioria, de uso continuado. Segundo Wilcock et
al (2020), pesquisadores do Royal Cornwall Hospitals NHS Trust e da Southwest
Academic Health Science Network relataram que a taxa de readmissao hospitalar
reduziu em hospitais que realizaram atendimento farmacéutico. Apenas 8,5% dos

pacientes atendidos por um farmacéutico foram readmitidos dentro de 30 dias, em



contrapartida, 23,3% dos pacientes nao atendidos foram novamente internados. Os
dados demonstram que a Farmacia Clinica contribui para a reducdo da taxa de

readmissao hospitalar.

Os servicos de Farmacia Clinica, ou seja, o atendimento farmacéutico com
intervengdes na farmacoterapia do paciente evita PRM, elevam os niveis de
seguranga do paciente e a qualidade do servico prestado contribuindo para a
eficiéncia do Sistema de Saude na FAB. Além disso, promovem o aumento da
satisfagcdo do usuario quando é estabelecida uma relagdo entre o farmacéutico e o
paciente. Dessa forma, a Farmacia Clinica inserida no Centro de Atengéo Integral a
Saude no ES-GW trara beneficios aos pacientes e eficiéncia a gestdo em Saude na
FAB.

2.2 Reducgao de Custos

O segundo argumento refere-se a economia de meios e recursos como
indicador de eficiéncia na gestdo em Saude propiciada pelos servigos de Farmacia
Clinica, uma vez que evitam PRM. A economia de recursos se faz cada vez mais
necessaria em decorréncia das mudangas demograficas do ultimo século, pois o
cenario aponta para um aumento de usuarios do Sistema de Saude, principalmente
de idosos, que demandam tratamentos mais avangados. Segundo Mota (2003), as
analises econémicas de reducgao de custos associados a medicamentos, no contexto
da selecao da opcéo terapéutica adequada sao demonstragdes de eficiéncia.

Para Ribeiro (2006), eficiéncia denotaria a competéncia para se produzir
resultados com dispéndio minimo de recursos e esforgos. Por esta razdo, a reducao
de custos nas Organizagdes de Saude, proporcionadas pela Farmacia Clinica,
corroboram para a eficiéncia da gestdo em Saude na Aeronautica.

A reducédo de custos advém do controle efetivo da farmacoterapia em relacéo
ao paciente, centrado no individuo. Ressalta-se que a reducido de custos ndo é
somente reduzir o consumo de medicamentos, mas custos por vezes nao
mensuraveis, como por exemplo, diminuir o tempo de internagdo ao adaptar uma
duplicidade terapéutica ou alterar o horario do uso de um medicamento que pode
afetar o resultado de exames a serem colhidos, os quais precisariam ser repetidos.



Os Problemas Relacionados a Medicamentos podem ser: a falta de uso do
medicamento, ocasionando doengas nao tratadas; o consumo desnecessario de
medicamentos; problemas relacionados a utilizagao inadequada (uso sem indicagao,
dose sub terapéutica, doses excessivas, frequéncia, tempo de tratamento, correcao
de diluicdo, adaptacdo de forma farmacéutica); reagdes adversas e interagdes de
medicamentos. S&o estes tipos de PRM, as quais sdo sugeridas intervengdes, e que
refletem diretamente na reducao de custos dos tratamentos.

A Farméacia Clinica gerencia o uso de medicamentos, os quais movimentam
um alto valor financeiro, resultando em ganhos para o Sistema de Saude em termos
econbmicos e terapéuticos. Segundo Arantes et al (2021), um estudo em um
Hospital Universitario de S&o Paulo, foram realizadas 3033 intervencgdes
farmacéuticas, as quais geraram uma economia de mais de R$ 72 mil, no periodo de
janeiro a julho de 2017. Os Estados Unidos registraram em 1994, o custo de 76,6
bilhdes de dolares anuais gerados em decorréncia de farmacoterapias inadequadas
(SILVA et al, 2018). De acordo com Marques e Romano-Lieber (2014), na Inglaterra,
a estimativa do custo anual de admissdes hospitalares decorrentes de reagdes
adversas a medicamentos foi de £466 milhdes.

A introdugdo de uma rotina de servicos de Farmacia Clinica nas
Organizagbes de Saude da FAB permite ampliar a pratica do uso seguro dos
medicamentos, o qual reduz os PRM e proporciona economia de recursos,
principalmente no ambito hospitalar, resultando em eficiéncia para o Sistema de

Saude da FAB, inclusivo o Centro de Atencao Integral @ Saude do ES-GW.

3 CONCLUSAO

Devido a necessidade de se adequar as atuais ofertas de servicos de Saude
as novas necessidades da sociedade como o envelhecimento populacional, a gestéo
em Saude da FAB precisou se reinventar, desta forma, surgiu o Centro de Atencéao
Integral a Saude, cujo objetivo é oferecer atendimento integral a seus usuarios com
foco na atengao ao individuo e n&o na doenca.

Primeiro argumentou-se que a Farmacia Clinica reduz o numero de
internacdes, o tempo das internagdes e os indices de readmissio hospitalar através
das intervencbes farmacéuticas no tratamento do paciente, os quais evitam

Problemas Relacionados a Medicamentos. Portanto, a diminuigdo da exposi¢ao do



paciente ao ambiente hospitalar contribuindo para a rapida evolugdo da cura da
doenga,vminimiza os riscos a sua seguranga do paciente, além de demonstrarem a
preocupagao da gestdo do Sistema de Saude com a qualidade dos servigos
prestados.

Em segundo, argumentou-se que, os servigos de Farmacia Clinica propiciam
a eficiéncia na gestdo com economia de meios e recursos, uma vez que evitam o
consumo inadequado de medicamentos. A intervencdo farmacéutica verifica a
necessidade do uso de um determinado medicamento, a forma como sao utilizados,
as interferéncias dos medicamentos em exames, enfim, soluciona diversos
Problemas Relacionados a Medicamentos, possibilitando ganhos financeiros e
terapéuticos a FAB.

Exposto os argumentos, o presente trabalho defende que empregar o servigo
de Farmacia Clinica no Esquadrao de Saude de Guaratingueta ampliara a eficiéncia
da gestdo do Centro de Atengéo Integral a Saude na Forga Aérea Brasileira.

Neste contexto, a reducdo das taxas hospitalares bem como a reducao de
custos no Sistema de Saude da FAB sao resultados que comprovam que a
intervengao farmacéutica € uma ferramenta que amplia a qualidade no atendimento,
a segurancga do paciente e a eficiéncia da gestdo do CAIS. A adogéo da pratica da
Farmacia Clinica junto ao Centro de Atengado Integral a Saude é uma decisao
estratégica que contribuira para o aumento da qualidade dos atendimentos e
evolugdo positiva dos indicadores em gestdo de Saude. E importante ressaltar que
os resultados da atuacdo da Farmacia Clinica em parceria com o CAIS aplicadas
nos Hospitais mais complexos da FAB serdo mais notorios, uma vez que o numero
de pacientes atendidos € maior. Além disso, as acdes preventivas concentradas no
ambito ambulatorial, como forma de prevencdo as doencas trardo resultados
promissores nos indicadores de gestdo hospitalar, bem como aumento da satisfagao
dos usuarios, uma vez que a interagao profissional e paciente melhora a percepgao

do servico pelo usuario.
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